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Message From CHS President & CEO

Welcome to Catholic Health Services 

An integrated health system, Catholic Health Services (CHS) operates six hospitals, 
three nursing homes, a home nursing service, hospice, an agency for persons with special 
needs, and a network of physician practices. Distinguished both nationally and regionally 
as an employer of choice, our commitment to providing quality services to the region is 
recognized by independent agencies.

All six CHS hospitals have The Joint Commission Gold Seal of Approval®. Each has 
earned the Get With The Guidelines® Stroke Gold Plus Achievement Award and is a 
NYS-Designated Stroke Center, with St. Charles being the first Long Island hospital  
to be designated a Primary Stroke Center. For 2020–2021, St. Francis was once again 
listed among the Best Hospitals in the nation—and in the top 10 in the metro area—by  
U.S. News & World Report and was nationally ranked for cardiology and heart surgery, 
among other specialties. It is also the first Long Island hospital to earn the Leapfrog Top 
Hospital Award (2019). Good Samaritan was rated “high performing” for COPD, heart 
failure and colon cancer surgery, among other procedures and conditions, by U.S. News 
(2020–2021) and has held the American College of Surgeons Commission on Cancer 
(CoC) Outstanding Achievement Award for 15 years in a row. Similarly, Mercy has 
garnered the CoC’s Outstanding Achievement Award for 4 consecutive surveys (12 years). 
As the only downstate member of the Roswell Park Care Network, CHS offers oncology 
patients access to clinical trials of investigational drugs. In addition, several CHS hospitals 
are recognized as Comprehensive Bariatric Surgery Centers, and CHS provides expert 
sleep medicine, neurology, orthopedics, surgical services and much more. 

The Centers for Medicare & Medicaid Services (CMS) has awarded five stars for 
Quality Measures to Our Lady of Consolation and St. Catherine of Siena Nursing & 
Rehabilitation—both of which have been listed among the nation’s Best Nursing Homes 
by U.S. News and Newsweek. Good Samaritan Nursing & Rehabilitation was praised by 
Long Island Business News readers in 2019. Maryhaven, assisting approximately 1,450 
individuals with special needs, has grown since its founding in 1930 from 1 facility 
to 78 locations across Nassau and Suffolk. Good Shepherd Hospice was featured in 
the Healthcare Association of New York State’s November 2019 “Member Spotlight” 
and won a grant from the New York Life Foundation. Catholic Home Care achieved 
impressive results in its most recent triennial Joint Commission survey, and its innovative 
Telehealth Program is serving an increasing number of Long Islanders. 

Annually*, CHS facilities handle more than 230,000 emergency department cases, nearly 
89,000 hospital admissions, almost 430,000 home care visits, more than 5,300 newborn 
deliveries, and more than 145,000 rehabilitation visits, plus day and residential services 
for approximately 1,450 individuals with special needs. 

We are dedicated to quality and patient safety. Whether you are looking for services for 
yourself or others, we encourage you to use this guide to find the program you need, close 
to home.

Wishing you good health,

Alan D. Guerci, MD
President & CEO, Catholic Health Services

*2019 statistics
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Catholic Health Services of Long Island

DISCRIMINATION IS AGAINST THE LAW 

Catholic Health Services of Long Island complies with applicable Federal civil rights laws 
and does not discriminate on the basis of race, color, national origin, age, disability or sex . 
Catholic Health Services of Long Island does not exclude people or treat them differently 
because of race, color, national origin, age, disability or sex .

Catholic Health Services of Long Island:

•  Provides free aid and services to people with disabilities to communicate effectively 
with us, such as:

 • Qualified sign language interpreters

 •  Written information in other formats (large print, audio, accessible electronic 
formats, other formats)

•  Provides free language services for people whose primary language is not English,  
such as:

 • Qualified interpreters

 • Information written in other languages

If you need these services, contact AVP, Enterprise Risk Management . In absence of the 
Language Coordinator, you may also contact the Nursing Supervisor for assistance .

If you believe that Catholic Health Services of Long Island has failed to provide these 
services or discriminated in another way on the basis of race, color, national origin, age, 
disability or sex, you can file a grievance with:

AVP, Enterprise Risk Management
Catholic Health Services of Long Island
992 North Village Avenue
Rockville Centre, NY 11570
516-705-3850

You can file a grievance in person or by mail, fax or email . If you need help filing a 
grievance, the Director of the Patient Experience Department is available to help you .

You may also file a civil rights complaint to the U .S . Department of Health and Human 
Services, Office of Civil Rights, electronically, through the Office of Civil Rights 
Complaint Portal available at https://ocrportal .hhs .gov/ocr/portal/lobby .jsf; or by mail or 
telephone to:

U .S . Department of Health and Human Services 
200 Independence Avenue, SW
Room 509F, HHH Building
Washington, D .C . 20201
1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD)

Complaint forms are available at:  
www .hhs .gov/ocr/office/file/index .html .
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AVAILABLE INTERPRETERS 

You can access interpretation services 24/7 at no personal cost to you .

This chart includes languages commonly spoken in your community,  
additional languages are available .

English: Do you speak [language]? We will provide an interpreter  
at no personal cost to you .
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Mission Statement

We, at Catholic Health Services,  
humbly join together to bring Christ’s healing mission  

and the mission of mercy of the Catholic Church  
expressed in Catholic health care to our communities.

For the most current information, please visit www.chsli.org.

Also, for CHS Physician Partners, please see page 9.

(Inpatient)

(Administration)

(Administration)

CHS: Approximately 
22,000 caring 
physicians and staff  
at convenient 
locations across  
Long Island.
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Services GS M SCS SC SF SJ

Advanced Cardiac Life Support •  •  • •

Alzheimer’s  •  

Ambulatory Surgery Unit • • • • • •

Anesthesiology • • • • • •

Arrhythmia & Pacemaker (†pacemaker only) • • •  • †

Autism •

Bariatric Surgery • • • • •  

Behavioral Health (†peds only) † • •

Bishop McHugh Health Center •    •  

Blood Bank • • • • • •

Bone Densitometer • • • • • •

Breast Health Services • • • • • •

Cancer Care • • • • • •

Cardiac Catheterization  • • •  • 

Cardiac Diagnostic Imaging • • • • • •

Cardiac Outreach Program     • 

Cardiac Rehabilitation •   • • 

Cardiology • • • • • •

Cardiothoracic Surgery •    • 

Care Management/Social Work • • • • • •

Chemical Dependency Rehabilitation    •  

Child Life Program •     

Clinical Decision Unit (Observation) • • • • • •

Colon & Rectal Services • • • • • •

Community Health Lectures • • • • • •

Concussion Management •   •

Congestive Heart Failure • • • • • •

Cystic Fibrosis •

Dental Clinic    • • 

Diabetes Care Center  •  • • •

Dialysis Unit  • • •   •

Echocardiography • • • • • •

Elective Angioplasty •  •  • 

Emergency Angioplasty •  •  • 

Emergency Department • • • • • •

Endocrinology • •   • •

Endoscopy Unit • • • • • •

ENT (Otolaryngology) • • • • • •

Epilepsy Program    • 

Family Medicine • • • • • •

Gastroenterology • • • • • •

Geriatrics • • •  • •

Hospitals: Checklist of Services 

 Key:   Good Samaritan = GS Mercy = M  St. Catherine of Siena = SCS 
St. Charles = SC St. Francis = SF St. Joseph = SJ 
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Catholic Health Services of Long Island

Hearing & Speech Center •   •  •

Hospice • • • • • •

Hospitalists • • • • • •

Infection Control • • • • • •

Infusion • • •  • •

Intensive Care Unit • • • • • •

Internal Medicine • • • • • •

Interventional Cardiology •  •  • 

Laboratory • • • • • •

Lymphedema Care    •

Mammography • • • • • •

Maternal Fetal Medicine • • • •  

Maternity • • • •  

Meals on Wheels    •  

Medical Education • • • • • •

Minimally Invasive Surgery • • • • • •

MRI/CT Scan • • • • • •

Neonatal Intensive Care Unit • • • •  

Nephrology • • • • • •

Neurointervention •    • 

Neurology • • • • • •

Neurosurgery • • • • • •

Nuclear Medicine • • • • • •

Nursing Education • • • • • •

Nursing Home •  •   

Nutritional Counseling • • • • • •

OB/GYN (†gynecology only) • • • •  †

Occupational Therapy • •  •  

Oncology* • • • • • •

Operating Room • • • • • •

Ophthalmology • • • • • •

Oral Surgery • • • • • •

Orthopedics • • • • • •

Osteoporosis Program • • • • • 

Pain Management • • • • • •

Palliative Care • • • • • •

Parkinson’s Outpatient Program   •   

Pastoral Care • • • • • •

Pathology • • • • • •

Pediatric Advanced Life Support •  •  • 

Pediatric Emergency Department •     

Pediatric Specialty Care Center •   •  

Pediatrics (†surgery only/*outpatient only/ ††med/surg offered) • † * † • †† * 

Perinatal Education • • • •  

Services GS M SCS SC SF SJ

 Key:   Good Samaritan = GS Mercy = M  St. Catherine of Siena = SCS 
St. Charles = SC St. Francis = SF St. Joseph = SJ 

*For detailed information about the Oncology Programs at CHS, visit www.chsli.org/oncology.
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PET/CT Imaging (†CT only) •  • † • †

Pet Therapy  • •   •

Pharmacy • • • • • •

Physical Therapy • • • • • •

Physician Referral Service • • • • • •

Plastic & Reconstructive Surgery • • • • • •

Podiatry • • • • • •

Pre-Surgical Testing • • • • • •

Prostate Brachytherapy •  •  • 

Psychiatric Services (†inpatient only) • • †   

Psychiatry  • •  •

Pulmonary Care • • • • • •

Radiation Oncology • •   • 

Radiology • • • • • •

Rehabilitation (Inpatient) Services (†adult only) • † † • †

Rehabilitation (Outpatient) Services (†adult only) • †  • † •

Research • • • • • 

Respiratory Care • • • • • •

Rheumatology • • •  • 

Robotics •  • • •

Senior Assessment Program • •    

Sleep Medicine • • • •  •

Smoking Cessation Program • • • • • 

Special Care Unit •  •   

Speech/Language Pathology • • • •  •

Speech Therapy • • • • • •

Sports Medicine • • • • • •

Stress Management     • 

Stroke Center • • • • • •

Support Groups • • • • • •

Surgery • • • • • •

Telemetry Unit • • • • • •

Trauma Services •     

Traumatic Brain Injury    •

Travel Medicine Service  •  

Ultrasound • • • • • •

Urology • • • • • •

Vascular Services • • • • • •

Volunteer Services • • • • • •

Woman/Child Care Services • • • •  

Women’s Imaging • • • • • •

Women’s Specialty Rehabilitation    •  

Wound Care Center (Hyperbaric)  • •   •

Services GS M SCS SC SF SJ

 Key:   Good Samaritan = GS Mercy = M  St. Catherine of Siena = SCS 
St. Charles = SC St. Francis = SF St. Joseph = SJ 
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Services CHC GSNH GSH MCH OLC SCSNH

24-Hour Nursing Care  •  • • •
Adult Bereavement   • • • •
Affordable Senior Housing    •  
Alzheimer’s  • • •  • •
Behavioral Health •    • 
Cancer Care • • •   
Caregivers Support Groups   • •  
Children’s Bereavement   • •  
Day Habilitation    •  
Dementia Care • • •  • •
Diabetes Management • •   • •
Dialysis Center Onsite      •
Full-Time Medical Staff  • • • • •
Home Health Aides •  •   
Home Infusion Services •   •
Home Medical Equipment •  •   
Home Nursing Service •  •
Hospice Care  • •  • •
Maternal Child and Pediatric Services •  •
Medical Social Work • • • • • •
Mental Health • •  •  
Nutritional Counseling • • • • • •
OASAS Residence     •  
Occupational Therapy • •  • • •
OMH Residences    •  
Orthotic/Prosthetic Service  •   • •
Pain Management  • •  • •
Palliative Care • • •  • •
Parenteral Care • • •  • •
Pastoral Care • • • • • •
Personal Recovery Oriented Services    •  
Physical Therapy • • • • • •
Post-Surgical/Medically Complex • •   • •
Psychiatrist  •  • • •
Psychologist  •  • • •
Pulmonary Disease Management • •   • •
Resident & Family Counseling  •  • • •
Residential Programming    •  
Respiratory Therapy • •   • 
Respite   • •  
Senior Network & Drop-In Center     •  
Short-Term Inpatient Care   •    
Skilled Nursing in Home •  •    
Social Work/Social Services • • • • • •
Specialized Individual Education     •  
Speech Therapy • • • • • •
Stroke Rehabilitation Care • •   • •
Sub-Acute Rehabilitation  •   • •
Telehealth •
Therapeutic Recreation  •  • • •
Tracheostomy Care • •   • •
Vascular Disease Management  •   • •
Vocational Programming    •  
Volunteer  • •  • •
Wound Care/Wound Specialist • • •  • •

Key:
Catholic Home Care = CHC Good Samaritan NH = GSNH Good Shepherd Hospice = GSH 
Maryhaven Center of Hope = MCH Our Lady of Consolation = OLC St. Catherine of Siena NH = SCSNH

Continuing Care: Checklist of Services 
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Catholic Health Services of Long Island

CHS Physician Partners
CHS Physician Partners is a clinically integrated network composed of both 
employed physicians in the Medical Group with approximately 500 providers 
and the extended Independent Practice Association (IPA) with close to 1,500 
providers. These providers in primary and specialty care are caring for patients on 
Long Island, as well as other counties in New York. 

CHS Physician Partners Medical Group 
The CHS Physician Partners Medical Group is a multispecialty group of employed 
providers, including approximately 500 physicians and mid-level providers. These 
professionals are affiliated with CHS’s six hospitals and practice in more than 
70 community-based and integrated care locations, spanning from Manhattan to 
Montauk. The medical group is a population health management organization 
comprising of physicians who are recognized as regional and national experts 
in their fields and practicing a broad range of medical, surgical and pediatric 
specialties. 

The doctors at CHS Physician Partners Medical Group work closely together to 
deliver high-quality health care to patients throughout CHS’s integrated health 
care system. Providers and staff are dedicated to delivering better population 
outcomes, achieved through a transition from disease-driven care to a focus 
on prevention and wellness. CHS Physician Partners Medical Group looks to 
consistently improve clinical quality and reduce unnecessary costs for patients. 
CHS Physician Partners Medical Group is committed to clinical excellence and 
being the primary destination for patient care and patient satisfaction.



10

Catholic Health Services of Long Island

Long Islanders have access to high-quality primary and specialized care including:

•  Primary care providing access to excellent and compassionate care focused 
on high patient satisfaction. This care is essential for good health, preventing 
disease, coordinating and managing chronic disease care and a better quality 
of life.

•  Cardiology with highly skilled cardiologists to oversee nationally recognized 
cardiac programs and provide world-class cardiovascular treatment. Heart 
specialists focus on prevention, diagnosis and management of disorders of 
the cardiovascular system.

•  Orthopedic care at various locations throughout Long Island which provide 
care and procedures to alleviate pain, rehabilitate and keep patients moving. 
Orthopedic surgeons can also recommend rehabilitation methods to patients 
that may enhance the effect of their treatments and provide effective 
orthopedic education, and guidance to patients regarding the prevention of 
orthopedic injuries and diseases.

•  Women’s health programs support women at all stages of life. Experts lead 
breast health, maternal fetal medicine, obstetrics and gynecology programs –  
all ensuring CHS’s Physician Partners commitment to women’s health 
care needs. Furthermore, these programs provide comprehensive, easy-to-
understand information on managing conditions and avoiding illness.

•  The Neuroscience team’s focus is offering excellence in the prevention, 
diagnosis and treatment of neurological disorders to help improve the health  
of the community. 

Clinically Integrated Network 
CHS Physician Partners (CHSPP) providers share a vision to help members achieve 
the best possible health at the lowest total cost of care . Providers work together to 
offer coordinated, evidence-based, patient-centered and data-driven care designed 
to improve outcomes for patients and help people live healthier and more productive 
lives . For providers, CHSPP provides a roadmap, resources and tools to enable a better 
patient-physician experience, resulting in better patient outcomes .

The Clinically Integrated Network partners with like-minded payers to appropriately 
align with providers and members, and improve quality of care . By bringing people, 
providers and payers together in new ways, CHSPP coordinates and manages care 
to deliver meaningful change in the health care delivery system .

For more information, please call (855) CHS-4500 .
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Good Samaritan Hospital Medical Center

Good Samaritan Hospital  
Medical Center

Founded in 1959, Good Samaritan Hospital Medical Center has grown into a 
537-bed (including 100 nursing home beds) medical center, with more than 3,500 
employees and almost 900 physicians on staff. Good Samaritan’s approximately 
27,000 patient admissions, 2,700 babies delivered, more than 16,000 operations 
(including 9,300 same-day surgeries) and 87,000 Emergency Department visits 
annually illustrate the medical center’s unrivaled experience. Good Samaritan has 
earned The Joint Commission’s Gold Seal of Approval® and is the only verified 
Level II Trauma Center for both adults and children on the south shore of Long 
Island. It is the first facility on Long Island to receive Comprehensive Stroke Center 
designation, the highest recognition, by both The Joint Commission and the NYS 
Department of Health.

Through the St. Francis Open Heart Surgery Program at Good Samaritan, 
cardiothoracic surgeons, anesthesiologists, nurses, perfusionists and other experts 
from St. Francis Hospital, The Heart Center®, are on site to offer this nationally 
recognized open heart surgery program to residents of Suffolk County. They have 
expertise in all types of heart surgery, from conventional open heart bypass and off-
pump coronary artery bypass to the newest minimally invasive valve procedures, 
including transcatheter aortic valve replacement (TAVR) and surgical techniques 
designed to treat certain cardiac arrhythmias.
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Good Samaritan was among the first community hospitals in Suffolk County 
to perform primary angioplasty to swiftly open blocked arteries during a heart 
attack and was the first in the county to offer the combination of primary or 
elective angioplasty and a cardiac rehabilitation program. Good Samaritan has 
expanded its Theresa Patnode Santmann Division of Cardiology to better focus 
on the individual needs of cardiac patients. 

The Cancer Institute at Good Samaritan offers a complete range of preventive, 
diagnostic, therapeutic and supportive services, enhanced by a cancer patient 
navigation program. It is 1 of only 7 programs nationwide to earn the Outstanding 
Achievement Award with 3-Year Accreditation with Commendation for 5 
consecutive surveys (15 years in a row). 

The hospital’s BirthPlace provides expert care to women experiencing high-risk 
pregnancies. The Maternal Fetal Medicine Program cares for women whose 
pregnancies are complicated by premature labor or underlying medical conditions 
such as diabetes or high blood pressure, or due to a multiple birth. Specialists work 
closely with neonatologists to ensure the health of both mother and baby. 

Good Samaritan provides dedicated pediatric services, including the first fully 
designated Pediatric Emergency Department in Suffolk County. The hospital 
also has the only Level III Neonatal Intensive Care Unit on the south shore of 
Suffolk. Good Samaritan’s freestanding, outpatient Center for Pediatric Specialty 
Care and Sleep Disorders is the largest of its kind in Suffolk County. Located  
in Babylon and Bellmore, it is staffed by physicians with a wide variety of expertise, 
including pulmonology, endocrinology, cystic fibrosis, gastroenterology, 
infant/child development, nutrition, infectious disease, neurology, nephrology, 
hematology, surgery and sleep disorders. With more than 27,000 patient visits a 
year, it supports the family-centered care of medically complex children. 

Good Samaritan’s Ambulatory Surgery Unit (ASU) meets the needs of adult 
and pediatric patients who are able to return home the same day. Procedures 
are performed by board certified surgeons in dedicated operating rooms, with a 
pain management suite. In addition, the ASU is designed to accommodate patients 
undergoing special procedures such as cardiac studies, interventional radiology 
procedures and blood transfusions. There is also an endoscopy unit, equipped and 
staffed to provide expert gastroenterological care to both adults and children.

With advanced mammography —including Suffolk County’s first 3D tomosynthesis 
technology—and other breast diagnostic services, Good Samaritan is a Breast 
Imaging Center of Excellence, as awarded by the American College of Radiology. 
The medical center has earned a three-year, full accreditation designation by the 
National Accreditation Program for Breast Centers on four consecutive surveys.
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Good Samaritan Hospital Medical Center

Good Samaritan offers comprehensive, patient-focused imaging services on 
an outpatient and inpatient basis and earned three-year reaccreditation by the 
American College of Radiology. The hospital features Long Island’s only 
512-speed GE Revolution CT scanner, allowing for low-dose scanning and 
diagnosis for complex conditions, including stroke and heart surgery. This reflects 
Good Samaritan’s high practice standards, including the caliber of work being 
performed by physicians, medical physicists and other experts, as well as efficiency, 
quality assurance programs and adequacy of space. 

Highlights
•  Good Samaritan’s Breast Health Center has earned three-year/full 

accreditation from the National Accreditation Program for Breast Centers, 
administered by the American College of Surgeons. 

•  The Bariatric Surgery Program at Good Samaritan is fully accredited as a 
Comprehensive Bariatric Surgery Center by the Metabolic and Bariatric 
Surgery Accreditation and Quality Improvement Program (MBSAQIP). 

•  American Academy of Sleep Medicine Center of Excellence. 

•  First hospital on Long Island to be designated a Comprehensive Stroke 
Center by both The Joint Commission and the NYS Department of Health. 
Good Samaritan also holds the Get With The Guidelines® Stroke Gold 
Plus Quality Achievement Award and Target: StrokeSM Honor Roll Elite 
recognition.

•  Certified by the American Association of Cardiovascular and Pulmonary 
Rehabilitation, with Quality Respiratory Care Recognition for three 
consecutive years. 

•  One of 7 facilities nationwide to earn the Outstanding Achievement Award 
from the American College of Surgeons Commission on Cancer for 15 
consecutive years.

•  Only verified Level II Trauma Center for both Adults and Pediatrics on the 
south shore of Long Island.
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Catholic Health Services of Long Island

Directory

Ambulatory Surgery Unit    .    .    .    .    .    .    . (631) 376-4155
Same-day procedures are performed by specialists in dedicated operating rooms.

Bariatric (Weight-Loss) Surgery    .   .   .   .   . (631) 376-4000

BirthPlace    .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 376-4159
Women whose pregnancies are high-risk are reassured by the round-the-clock 
presence of neonatologists who care for ill or premature newborns at a  
moment’s notice. 

Bishop McHugh Health Center     .    .    .    .    . (631) 376-4025

Breast Health Center .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 376-3736
Good Samaritan earned a three-year, full accreditation designation from the 
National Accreditation Program for Breast Centers, administered by the 
American College of Surgeons.

The Cancer Institute at Good Samaritan.    .    . (631) 417-8600
Recognized by the Commission on Cancer of the American College of Surgeons 
for offering high-quality cancer care, Good Samaritan is 1 of 7 facilities to earn 
the Outstanding Achievement Award for 15 consecutive years.

Cardiology  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 376-4090

Cardiothoracic (Open Heart) Surgery    .    .    . (631) 376-6185
The St. Francis Hospital, The Heart Center®, Open Heart Surgery Program at 
Good Samaritan Hospital.

Center for Pediatric Specialty Care & Sleep Disorders
(Babylon & Bellmore)     .    .    .    .    .    . (631) 321-2100/2280
Pediatricians offer advanced care to children in numerous subspecialties, including 
sleep disorders, nephrology, infectious disease, neurology, nutrition, surgery and 
gastroenterology, with specialized care for medically complex children. 

Concussion Management    .   .   .   .   .   .   . (631) 376-4109
The ThinkSmart!™ program offers an interdisciplinary, team approach, featuring 
individual baseline testing, comprehensive medical services and rehabilitation to 
return student athletes safely back to the field. 

Emergency Department .   .   .   .   .   .   .   . (631) 376-4045
Within the department is an Emergency Cardiac Care Center, the area’s only 
fully designated Pediatric Emergency Department and a Mid-Track/Fast-Track 
system.
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Good Samaritan Hospital Medical Center

Genetic Counseling   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 376-4050

The Good Samaritan Hospital Foundation  .   . (631) 376-4365

Good Samaritan Nursing Home    .   .   .   .   . (631) 244-2400

Imaging Services (Scheduling) .   .   .   .   .   . (631) 376-4440
In a convenient, patient-focused facility, the medical center offers state-of-the-
art diagnostic imaging services.

Laboratory  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 376-4057

Maternal Fetal Medicine .   .   .   .   .   .   .   . (631) 376-4242
The department provides monitoring and supportive care of women whose 
pregnancies are complicated by premature labor, underlying medical conditions 
or multiple births.

Neonatal Intensive Care Unit   .   .   .   .   .   . (631) 376-4087
Good Samaritan’s NICU is the only Level III facility of its kind on Suffolk 
County’s south shore.

Palliative Care  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 376-3651 
Palliative care staff aim to reduce the severity of symptoms for seriously ill 
patients and support patients and their families during treatment, at any stage of 
a disease. Palliative care can be initiated at any stage of illness, from diagnosis to 
advanced disease.

Pastoral Care   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 376-4103 
The spiritual needs of individuals of all denominations are addressed.

Pediatric Emergency Department .   .   .   .   . (631) 376-5030
This department is the first of its kind in Suffolk County and the only one on 
Long Island’s south shore. 

Pediatric Intensive Care Unit    .   .   .   .   .   . (631) 376-3960

PET/CT Center .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 376-3058
The facility is equipped with a diagnostic imaging tool able to show organ 
structure and function simultaneously.

Physician Referral & Information Line    .    .    . (631) 376-4444
Access to the expertise of Good Samaritan’s physicians and broad range of 
hospital programs and services is available.

Pre-Surgical Testing   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 376-4808
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Rehabilitation Services   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 376-4109
Good Samaritan provides comprehensive inpatient and outpatient physical, 
occupational, hearing and speech therapy, as well as orthotic services to patients.

Sleep Apnea Center   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 376-4299
The hospital was named a Center of Excellence by the American Academy of 
Sleep Medicine.

Stroke & Brain Aneurysm Center  .   .   .   .   . (631) 376-4444

Volunteer Services.    .    .    .    .    .    .    .    .    . (631) 376-4121

Women’s Imaging Center    .   .   .   .   .   .   . (631) 669-3160
Good Samaritan is a Breast Imaging Center of Excellence, as designated by the 
American College of Radiology, offering mammography, stereotactic needle 
biopsy, ultrasound, tomosynthesis and other advanced diagnostic procedures.

Please call (631) 376-4444 for the latest information on services.

1000 Montauk Highway
West Islip, NY 11795

(631) 376-4444 

www.good-samaritan-hospital.org
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Mercy Medical Center
Founded by the Nursing Sisters of the Congregation of the Infant Jesus, 
Mercy Medical Center has served the residents of Nassau County and nearby 
communities since 1913. Mercy is a full-service, 375-bed community hospital 
with a medical staff of nearly 700 physicians and almost 1,600 employees. From 
nursing services and comprehensive stroke and cancer care, to women’s health 
services and weight-loss surgery, top ratings in national assessments make Mercy 
the hospital of choice for patients 100,000 times a year. 

Mercy holds the Pathway to Excellence® designation by the American Nurses 
Credentialing Center. The Rockville Centre hospital has received the American 
Heart Association/American Stroke Association Get With The Guidelines® 
Stroke Gold Plus Quality Achievement Award & Target: StrokeSM Honor Roll 
Elite recognition and is also a NYS designated stroke center. In addition, Mercy 
has earned the Outstanding Achievement Award from the Commission on 
Cancer of the American College of Surgeons for 12 years in a row, plus Three-
Year Accreditation with Gold-Level Commendation.  

The hospital provides 24-hour emergency care for both adults and children, as 
well as Express Care for less urgent cases, and its advanced diagnostic facilities 
include a cardiac catheterization lab, magnetic resonance imaging (MRI) and 
computed tomography (CT). Mercy has been designated a Breast Imaging 
Center of Excellence by the American College of Radiology. It is the first in 
New York State to offer molecular breast imaging (MBI) technology, a proven, 
effective supplementary screening method, which, combined with mammography, 
significantly improves early detection of cancer in women with dense breast 
tissue.  Its Radiology & Imaging Center features two low-radiation, 64-slice CT 
scanners, as well as a full complement of women’s imaging services, including 
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MRI with breast imaging and biopsy capabilities. Mercy is a leader in providing 
comprehensive breast health care—with screening, diagnosis, treatment and 
follow-up all at one location. Highly skilled radiologists and breast surgeons offer 
a complete range of treatment options and the latest full reconstructive procedures. 
Also, to assist those who are newly diagnosed, “living with” or survivors of cancer, 
Mercy offers a free Patient Navigation Program.

In early January 2020, the Cancer Institute at Mercy opened. The Institute 
provides patients and their families with a one-stop multidisciplinary approach 
to cancer. Patients get their diagnostic images at the same time and place as 
they come to consult with as many as three oncologists in one visit: a medical 
oncologist/hematologist, a surgical oncologist and radiation oncologist. The 
team of professionals designs a collaborative treatment strategy customized to a 
patient’s unique needs. Patients are treated by Mercy’s leading oncology experts, 
with consultants provided by St. Francis Hospital’s Oncology Associates.

With the largest dedicated inpatient acute rehabilitation program on the south 
shore of Nassau, Mercy employs state-of-the-art equipment and techniques to 
speed the recovery of patients who have suffered a catastrophic illness, stroke, 
spinal cord injury, amputation, major orthopedic surgery, severe disabling arthritis 
or acquired brain injury. Ambulatory services are now offered, as well, in a beautiful 
outpatient facility to address all rehabilitation needs. Physiatrists, physical and 
occupational therapists, and speech-language pathologists can diagnose and 
treat a wide variety of disabilities.

Mercy delivers more than 1,000 babies each year and is home to the only 
Level III Neonatal Intensive Care Unit on the south shore of Nassau County,  
with 24/7 in-house neonatologists/pediatricians, anesthesiologists and obstetrician 
attending physicians. Generations of women have chosen to have their babies in 
an environment recognized for superior, personalized care. Mercy is committed to 
providing single occupancy in the home-like setting of its redesigned maternity suites.

The hospital is widely known for its leadership in weight-loss surgery and is 
an accredited center of the Metabolic and Bariatric Surgery Accreditation and 
Quality Improvement Program. Mercy offers single-incision laparoscopic surgery 
(SILS) for weight loss—as well as for abdominal and gynecologic procedures—
and the latest techniques in minimally invasive brain and spine surgery.

The spiritual needs of patients and their families are an integral part of care 
at Mercy, with a pastoral care staff committed to addressing the needs of the 
whole person—body, mind and spirit. Chaplains are members of the health 
care team, providing support and counseling with bedside visits and family 
conferences. The Sacrament of Reconciliation, Anointing of the Sick and Holy 
Communion are offered to Catholic patients. Mass is celebrated in the hospital 
chapel and is also available to patients in their rooms via closed-circuit television. 
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Mercy Medical Center

A nondenominational meditation room is available, as are a Muslim prayer room 
and a kosher kitchen, orthodox shul and hospitality rooms for emergency, short-
term or Sabbath stays for observant Jewish family members of patients.

Highlights
•  Joint Commission Disease–Specific Certificate for Sepsis Care–Mercy is the 

first hospital in NY to earn the Gold Seal. 

•  Outstanding Achievement Award from the American College of Surgeons 
Commission on Cancer and Three-Year Accreditation with Gold-Level 
Commendation.

•  Silver-level Beacon Award for Excellence awarded to NICU and ICU by the 
American Association of Critical-Care Nurses.

•  Get With The Guidelines® Stroke Gold Plus Quality Achievement Award 
and Target: StrokeSM Honor Roll Elite from the American Heart Association/
American Stroke Association.

•  American Nurses Credentialing Center Pathway to Excellence® designation.

•  Breast Imaging Center of Excellence, as designated by the American  
College of Radiology.

•  The Bariatric Surgery Program at Mercy is fully accredited as a 
Comprehensive Bariatric Surgery Center by the Metabolic and Bariatric 
Surgery Accreditation and Quality Improvement Program (MBSAQIP). 

•  First in New York State with molecular breast imaging (MBI).

•  Largest inpatient acute rehabilitation program of its kind in south Nassau.

•  The Joint Commissions Advanced Certification for Primary Stroke Center. 

Directory

Bariatric (Weight-Loss) Surgery    .   .   .   .   . (888) 851-0555

Behavioral Health .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 705-3419
Full-service inpatient psychiatry and outpatient mental health services. 

Breast Health Services    .   .   .   .   .   .   .   . (516) 705-1301
Mercy’s Bishop John R. McGann Radiology & Imaging Center features the 
latest, state-of-the-art technology and spa-like amenities. 

Cancer Care .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   (516) 62-MERCY

Center for Hyperbaric Medicine  
& Wound Healing .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 705-3950
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Development   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 705-1399

Diabetes Outpatient Education Center   .   .   . (516) 705-3623

Express Care    .    .    .    .    .    .    .    .    .    .    (516) 62-MERCY

Family Care Center    .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 705-3622

Geriatric Assessment/Consultation Service .   . (516) 705-3622

Hospice Inpatient Care   .   .   .   .   .   .   .   (516) 62-MERCY

Neonatal Intensive Care Unit (NICU) .   .   .   . (516) 705-2291
Mercy’s Level III NICU is the only one of its kind on the south shore of Nassau. 

Orthopedic Surgery  .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 62-MERCY
Mercy is nationally recognized for orthopedic surgery, including knee and hip 
replacement, hip resurfacing and fracture repair, as well as for sports medicine.

Pastoral Care   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 705-1414
The spiritual needs of individuals of all denominations are addressed.

Physical Medicine/Rehabilitation  .   .   .   .   . (516) 705-2633
Both inpatient and outpatient services. The largest dedicated inpatient acute 
rehabilitation program on Nassau’s south shore.

Physician Referral  .   .   .   .   .   .   .   .   .   (516) 62-MERCY

Podiatry Outpatient Service .   .   .   .   .   .   (516) 62-MERCY
Ambulatory program with convenient access to expert care for a full range of 
foot and ankle conditions.

Radiology & Imaging .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 705-1300

Ryan Draw Station     .    .    .    .    .    .    .    .    . (516) 705-2206
Full-service laboratory, offering minimal wait time. No appointment necessary.

Sleep Medicine .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   (516) 62-MERCY

Spine Endeavor Program   .   .   .   .   .   .   . (516) 62-MERCY
Mercy’s interdisciplinary program combines the expertise of orthopedic surgeons 
and neurosurgeons to resolve intractable neck, spine and lower back problems.

Travel Medicine    .    .    .    .    .    .    .    .    .    . (516) 705-1804

Please call (516) 62-MERCY for the latest information on services.

 1000 North Village Avenue 
 Rockville Centre, NY 11570

 (516) 62-MERCY (63729)

 mercymedicalcenter.chsli.org
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St. Catherine of Siena Medical Center

St. Catherine of Siena Medical Center 
St. Catherine of Siena Medical Center is a trusted health care resource located 
on the north shore of Long Island in Smithtown. The campus has a 296-
bed, not-for-profit hospital, a 240-bed skilled nursing and rehabilitation care 
center and a 3-story medical office building. In addition, the St. Catherine &  
St. Charles Health & Wellness Center at 500 Commack Road, Commack, offers 
women’s health, primary and specialty care, and diagnostic imaging, as well as  
St. Charles Orthopedics, a leading Long Island practice. 

The hospital holds advanced certification as a Primary Stroke Center from 
The Joint Commission and earned the 2020 American Heart Association/
American Stroke Associations Get With The Guidelines® Stroke Gold Plus 
Quality Achievement Award and Target: StrokeSM Honor Roll recognition.  
St. Catherine continually focuses on improving patient care and quality outcomes, 
and the dedicated staff of professionals strive to meet or exceed the needs and 
expectations of patients and their families each and every day.  

St. Catherine is home to Siena Women’s Health––a dedicated service line 
specialized to meet the unique needs of women and their families. The 
division offers advanced medical treatment and compassionate care across a  
broad spectrum, including breast, digestive, menopausal, obstetrics & gynecology, 
orthopedics, osteoporosis, primary care, urology, vascular services and weight loss.  
St. Catherine’s Women’s Health & Outpatient Diagnostic Pavilion, located on 
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campus, offers women comprehensive health care in one location. Diagnostic 
services include 3D mammography, breast magnetic resonance imaging (MRI) 
and breast MRI biopsy, breast ultrasound, fine needle aspiration, galactograms, 
needle localization, stereotactic core breast biopsy, sentinel lymph node biopsy, 
ultrasound-guided cyst aspiration, ultrasound-guided needle biopsy and bone 
densitometry. While the pavilion is dedicated to women’s health needs, diagnostic 
testing is available for men as well. The medical center also provides comprehensive 
breast health services, from diagnosis to reconstructive surgery. 

The Department of Radiology is accredited by the American College of Radiology 
in MRI, computed tomography (CT), ultrasound, breast ultrasound, ultrasound-
guided breast biopsy, vascular ultrasound, mammography and stereotactic breast 
biopsy, as well as PET/CT—positron emission tomography combined with 
CAT scanning—which offers early and highly accurate detection of cancer.  
St. Catherine is designated a Breast Imaging Center of Excellence by the 
American College of Radiology.

St. Catherine of Siena’s Colon & Rectal Program offers treatment for the full 
range of diseases and conditions of the small bowel, colon, rectum and anus, 
from cancer to hemorrhoids. The program is staffed with nationally recognized, 
board certified colorectal surgeons, including both male and female physicians. 
They have expertise in the use of endoscopic and laparoscopic procedures and 
other minimally invasive techniques, including robotic surgery, to treat colon and 
rectal disorders. A new minimally invasive and reversible procedure was recently 
introduced, providing an option for those suffering with fecal incontinence.

The hospital is home to the Center for Hyperbaric Medicine & Wound Healing 
which specializes in helping patients, including those with diabetes, whose wounds 
have reached a plateau and who may be at risk for complications. Dedicated staff 
create a personalized treatment plan for patients using the latest techniques for 
the most effective and expedited recovery. 

St. Catherine’s Sleep Disorders Center provides comprehensive, individualized 
evaluation and testing for the diagnosis and treatment of clinical disorders related 
to sleep, for adults and children. Each patient undergoes sleep testing in one of 
four specially designed bedrooms, accessible to the physically challenged. Self-
referrals are accepted at the center, which is open 24 hours a day, Monday to 
Saturday, but most patients are referred by a physician.

The hospital is the first Baby-Friendly facility in Suffolk County, as designated by 
Baby-Friendly, USA, Inc. Baby-Friendly Hospitals offer an optimal level of care 
for breastfeeding mothers and their babies. Human milk provides the optimal 
mix of nutrients and antibodies necessary for babies to thrive. St. Catherine offers 
complimentary ongoing pre- and post-lactation support.
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St. Catherine of Siena Medical Center

Highlights
•  St. Catherine of Siena earned the New York State Perinatal Quality 

Collaborative (NYSPQC) Safe Sleep Project’s 2017 Quality Improvement 
award in recognition of the hard work and dedication of the staff to improve 
safe sleep practices for infants.

•  2017 Healthcare Association of New York State Pinnacle Award for Quality 
& Patient Safety.

• CHS Acute Care Pinnacle Winner 2018—2019.

•  American Heart Association/American Stroke Association Get With The 
Guidelines® Stroke Gold Plus Quality Achievement Award and Target: 
StrokeSM Honor Roll recognition. 

•  St. Catherine is a NYS designated stroke center and was awarded disease-
specific certification as a Primary Stroke Center.

• The Joint Commission disease–specific certification for palliative care.

•  American College of Radiology-designated Breast Imaging Center of 
Excellence. 

•  First hospital-based facility on Long Island to be awarded three-year 
certification by the American Society for Gastrointestinal Endoscopy’s 
Endoscopy Unit Recognition Program, with recertification earned in 2017. 

•  The Bariatric Surgery Program at St. Catherine is fully accredited as a 
Comprehensive Bariatric Surgery Center by the Metabolic and Bariatric 
Surgery Accreditation and Quality Improvement Program (MBSAQIP). 

•   First Baby-Friendly® Designated hospital in Suffolk County (2017).

•  Long Island Blood Services Silver Award (2017-2018). 

Directory

Ambulatory Surgery  .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 862-3033
Ambulatory surgery is designed for patients requiring a one-day stay for surgical 
procedures. 

Bariatric (Weight-Loss) Surgery    .   .   .   .   . (631) 862-3801

Breast Health Services   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 862-3171 
The medical center was named a Breast Imaging Center of Excellence by the 
American College of Radiology. 

Cardiac Catheterization Laboratory  .   .   .   . (631) 862-3215
The Cardiac Catheterization Laboratory offers elective and emergency 
angioplasty.
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Center for Hyperbaric Medicine 
& Wound Healing .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 784-7200
The center cares for patients experiencing chronic, nonhealing wounds 
associated with diabetic complications, vascular disorders or pressure ulcers. 
Treatment results in a reduction of pain, shorter inpatient stays, faster recovery 
and improved quality of life. 

Colon & Rectal Program .   .   .   .   .   .   .   . (631) 862-3600
St. Catherine’s Colon & Rectal Program is staffed with board certified colorectal 
surgeons, both male and female, who are experts in the use of endoscopic 
and laparoscopic procedures, as well as other minimally invasive techniques, 
including robotic surgery, to treat colon and rectal disorders.

Development   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 862-3523

Dialysis Center .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 862-3707
Inpatient and outpatient dialysis, featuring an 18-station hemodialysis unit and  
a Home Training Peritoneal Dialysis Program, is offered.

Emergency Department .   .   .   .   .   .   .   . (631) 862-3111
St. Catherine’s Emergency Department is staffed with physicians who are board 
certified in emergency medicine.

Laboratory & Pathology .   .   .   .   .   .   .   . (631) 862-3050

Maternity    .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 862-3128
St. Catherine received the prestigious international recognition as a Baby 
Friendly® Designated birth facility by Baby-Friendly USA, the first hospital to 
earn the designation in Suffolk County.

Orthopedic Surgery & Podiatry    .    .    .    .    . (631) 870-3444

Palliative Care  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 862-3646
Palliative care staff aim to reduce the severity of symptoms for seriously ill 
patients and support patients and their families during treatment, at any stage of 
a disease. Palliative care can be initiated at any stage of illness, from diagnosis to 
advanced disease.

Pastoral Care   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 862-3104
The spiritual needs of individuals of all denominations are addressed.

Physician Referral .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 870-3444
Access to the expertise of St. Catherine’s physicians and broad range of hospital 
programs and services is available.
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Psychiatry    .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 870-3444
St. Catherine’s Psychiatry Department is the largest hospital-based, inpatient 
facility of its kind in Suffolk County. It consists of 42 adult, inpatient Office 
of Mental Health-certified beds, offering ECT treatments and a structured 
environment that encourages trust and open communication. 

Radiology  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .    (631) 862-3222
The Department of Radiology is accredited by the American College of 
Radiology in MRI, CT, ultrasound, breast ultrasound, ultrasound-guided breast 
biopsy, vascular ultrasound, mammography and stereotactic breast biopsy. 

Siena Proactive Internal Medicine   .   .   .   .  (631) 870-3444

Sleep Disorders Center   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 862-3850
Offering comprehensive, individualized evaluation and testing for the diagnosis 
and treatment of clinical disorders related to sleep. 

St. Catherine & St. Charles  
Health & Wellness Center   .   .   .   .   .   .   . (631) 870-3444
The center provides primary and specialty care, as well as diagnostic imaging 
with an MRI caring suite.

St. Catherine of Siena Foundation     .    .    .    . (631) 862-3523

Volunteer Office   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 862-3959

Women’s Health &  
Outpatient Diagnostic Pavilion .   .   .   .   .   .  (631) 862-3545
St. Catherine is a Breast Imaging Center of Excellence, as designated by the 
American College of Radiology. 

Please call (631) 870-3444 for the latest information on services.

50 Route 25A
Smithtown, NY 11787

(631) 870-3444

stcatherines.chsli.org
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St. Charles Hospital
St. Charles Hospital has served the residents of the north shore in the 
Town of Brookhaven since 1907. St. Charles is a full-service, community 
hospital and regional rehabilitation center with nine outpatient satellite 
rehabilitation sites. The 243-bed hospital includes 65 medical/surgical 
beds, 16 intensive care/critical care beds, 8 pediatric beds, 6 neonatal and 
16 maternity beds, 40 alcohol and chemical dependency beds, 10 medically 
supervised detoxification beds and 76 physical medicine/rehabilitation beds.  
St. Charles is renowned for high-quality, compassionate care. In the spring of 
2020, the hospital received its eighth “A” in the Hospital Safety Grade by The 
Leapfrog Group, a nonprofit organization that ranks hospitals nationwide.

St. Charles holds seven different program accreditations from the Commission 
on Accreditation of Rehabilitation Facilities (CARF), the global leader 
in rehabilitation accreditations. St. Charles is the first on Long Island to 
achieve accreditation in both comprehensive inpatient and outpatient medical 
rehabilitation and has maintained this accreditation since 2008.  The hospital’s 
stroke rehabilitation program is the only CARF-accredited Stroke Specialty 
Program on Long Island and St. Charles is the only hospital in New York State 
with both a CARF-accredited Specialty Program in Pediatric Rehabilitation and 
an accreditation for Brain Injury Rehabilitation for children and adolescents. 
In addition, St. Charles is a NYS-designated traumatic brain and spinal cord 
injury center for both adults and children. Sophisticated rehabilitation techniques 
include virtual-reality technology for physical therapy, and current clinical studies 
include the exoskeleton, which enables individuals with lower body paralysis to 
walk, and transmagnetic brain stimulation for patients following a stroke.



27CHS Services Guide

St. Charles Hospital

St. Charles was the first hospital in New York to introduce computer-assisted 
orthopedic surgery when performing a total knee arthroplasty. St. Charles went 
on to become the first hospital in the region to perform computer-assisted surgery 
on an anterior cruciate ligament and the first in the U.S. to perform a reverse 
ball and socket total shoulder replacement. Also, it was the first hospital in the 
Northeast to provide a total hip replacement with computer assistance. Advanced 
Joint Commission-certified for its total hip and knee replacement program, St. 
Charles performed more than 400 total joint replacement surgeries in 2017 
and was the first hospital on Long Island to offer MAKOplasty® partial knee 
resurfacing.

Each year, approximately 1,300 babies are born at St. Charles. The experienced 
and skilled obstetricians and labor/delivery nurses at St. Charles have, on average, 
more than 12 years of experience in labor and delivery. Additionally, board 
certified neonatologists and nurse practitioners provide 24-hours-a-day coverage 
in the Neonatal Intensive Care Unit to ensure that newborns with special needs 
receive the highest level of care. The Mother/Baby Couplet Program, unique to  
St. Charles, allows one nurse to care for the mother and baby. In order to better serve 
families who deliver at St. Charles, the hospital eliminated semi-private rooms and 
completely renovated the unit to all private rooms. The new rooms feature private 
bathrooms with showers, sleeping accommodations for significant others, and the 
ability to have the baby in the room. 

The hospital provides diagnostic imaging on an outpatient and inpatient basis, 
performing more than 60,000 procedures annually. St. Charles offers advanced 
3D digital mammography, diagnostic needle localization, X-ray, ultrasound, 
stereotactic breast biopsy, breast magnetic resonance imaging (MRI), and biopsy 
and ultrasound of the breast. Other outpatient services include comprehensive 
radiography for skeletal, abdominal, chest, genitourinary and gastrointestinal 
diagnostic testing, full computed tomography/angiography (CT/CTA), nuclear 
medicine, nuclear stress testing, ultrasound and magnetic resonance angiogram 
(MRA)/MRI. The Diagnostic Imaging Department at St. Charles features 
a 3.0 Tesla MRI and a 256-slice CT scanner and has earned a three-year, full 
accreditation designation by the American College of Radiology. 

St. Charles expanded its robotic surgery program with the da Vinci® Xi, the newest, 
fourth generation release of the ground-breaking surgical system used by the nation’s 
top hospitals for surgery. The introduction of the da Vinci Xi system at St. Charles 
brings thoracic surgery to the hospital and expands the technologies utilized for 
surgeries on the stomach, digestive tract, uterus, urinary tract, colon and rectum.

A full-time chaplain and deacon, a priestly presence and pastoral care volunteers 
are available daily to enhance a living faith for all denominations. This includes 
support and prayerful meditation for staff, patients and family members when 
they need it most. 
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The physicians in the Emergency Department at St. Charles are all board certified 
in emergency medicine and available 24 hours a day. Additional services provided 
at St. Charles include general surgery, bariatric surgery, a state-of-the-art Sleep 
Disorders Center, medically supervised detoxification, inpatient chemical 
dependency rehabilitation, pediatric services and the Comprehensive Epilepsy 
Center of Long Island, as well as pediatric orthopedic, female urinary incontinence 
and laboratory services. 

Highlights
•   Recognized by Women’s Choice Awards in 2018 as one of America’s Top 

Hospitals in bariatrics, obstetrics, orthopedics and patient safety. 

•   The Total Hip & Knee Joint Replacement Program at St. Charles has 
Advanced Joint Commission Certification for Total Joint Replacement. 

•  St. Charles is Joint Commission-certified as a stroke center and is a  
recipient of the 2020 American Heart Association/American Stroke 
Association Get With The Guidelines® Stroke Gold Plus Quality 
Achievement Award and Target: Type 2 Diabetes  Honor Roll recognition. 
St. Charles was also the first hospital in Suffolk County to become a NYS-
designated Stroke Center.

•  Eighth “A” for patient safety in The Leapfrog Group’s Hospital Safety 
Grade in the spring of 2020. 

•  Recognized by the American Academy of Sleep Medicine as a full-service 
sleep disorders center and a Sleep Center of Excellence. 

•  St. Charles’s rehabilitation program received the highest level of 
accreditation available from the Commission on Accreditation for 
Rehabilitation Facilities (CARF) for Comprehensive Integrated Inpatient 
Rehabilitation, Pediatric Specialty Programs, Brain Injury Specialty 
Program, Stroke Specialty Program and Outpatient Medical Rehabilitation 
for both adults and children.

•  The hospital earned the 2017 American College of Surgeons Commission 
on Cancer Approval Award with Commendation. 

•  The Bariatric Surgery Program at St. Charles is fully accredited as a 
Comprehensive Bariatric Surgery Center by the Metabolic and Bariatric 
Surgery Accreditation and Quality Improvement Program (MBSAQIP) 
and accredited as a Comprehensive Center with Adolescent Qualifications  
by MBSAQIP. 

•  The Comprehensive Epilepsy Center of Long Island at St. Charles is 
recognized by the National Association of Epilepsy Centers as a Level 3 
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St. Charles Hospital

epilepsy center, with the professional expertise and facilities to provide the 
highest level medical and surgical evaluation and treatment for patients with 
complex epilepsy. 

•  The Palliative Care Program earned St. Charles Advanced Certification 
from The Joint Commission, which recognizes hospital inpatient programs 
that demonstrate exceptional patient- and family-centered care and 
optimizes the quality of life for the adult and pediatric patients with serious 
illnesses.  

Directory

Bariatric (Weight-Loss) Surgery    .   .   .   .   . (631) 474-6797

Center for Health & Wellness   .   .   .   .   .   . (631) 474-6797

Colon & Rectal Surgery Program  .   .   .   .   . (631) 474-6000

Comprehensive Epilepsy Center   .   .   .   .   . (631) 474-6279
St. Charles has one of only two hospital-based epilepsy centers on Long Island. 

Concussion Management    .   .   .   .   .   .   . (631) 476-4323
The ThinkSmart!™ program offers an interdisciplinary, team approach, featuring 
individual baseline testing, comprehensive medical services and rehabilitation to 
return student athletes safely back to the field. 

Diabetes Care  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 474-6449
The Outpatient Diabetes Education Program is recognized by the American 
Diabetes Association.

Emergency Department .   .   .   .   .   .   .   . (631) 474-6000    
All Emergency Department physicians are board certified in emergency 
medicine.

Inpatient Drug & Alcohol Detoxification     .    . (631) 474-6797

Inpatient Drug & Alcohol Rehabilitation     .    . (631) 474-6233

Laboratory  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 474-6172
The laboratory is accredited by the American Association of Blood Banks. 

Lymphedema Care Center  .   .   .   .   .   .   . (631) 474-6111

Mammography   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 474-6163

Orthopedics .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 474-6797
St. Charles was the first hospital on Long Island with advanced disease-
specific Joint Commission Advanced Certification for its Total Hip & Knee 
Replacement Program. 
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Outpatient Pediatric &  
Adult Specialty Care Center     .    .    .    .    .    . (631) 474-6300

Pastoral Care   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 474-6411 
The spiritual needs of individuals of all denominations are addressed.

Pediatrics    .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 474-6797
Offering acute care services and pediatric rehabilitation, St. Charles has the only 
inpatient pediatric traumatic brain injury unit on Long Island. 

Physician Referral .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 474-6797
Access to the expertise of St. Charles’s physicians and broad range of hospital 
programs and services is available.

Radiology/Diagnostic Imaging .   .   .   .   .   . (631) 474-6163
Providing advanced imaging services, St. Charles is accredited by the American 
College of Radiology.

Rehabilitation (Inpatient)   .   .   .   .   .   .   . (631) 474-6260

Rehabilitation  
(Outpatient Cardiac & Pulmonary)    .   .   .   . (631) 474-6859

Rehabilitation Satellites (Outpatient):
Centereach    .    .    .    .    .    .    .    .    .    . (631) 580-2526
Commack  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 784-1960
East Setauket  .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 751-8000
Melville .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 577-3400
Patchogue .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 207-2370
Port Jefferson     .    .    .    .    .    .    .    .    . (631) 474-6111
Ronkonkoma  .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 580-8720
Smithtown    .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 382-4550
West Babylon .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 465-7150

Sleep Disorders Center  .   .   .   .   .   .   .   . (631) 474-6277
St. Charles has earned five-year accreditation by the American Academy  
of Sleep Medicine.

St. Charles Hospital Foundation   .   .   .   .   . (631) 474-6465
Volunteer Services.    .    .    .    .    .    .    .    .    . (631) 474-6365

Please call (631) 474-6797 for the latest information on services.

 200 Belle Terre Road, 
 Port Jefferson, NY 11777

 (631) 474-6797

 stcharleshospital.chsli.org
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St. Francis Hospital, The Heart Center®

St. Francis Hospital, The Heart Center®, is New York’s only specialty designated 
cardiac center and is a nationally recognized leader in cardiac care. Founded in 1922 
by the Sisters of the Franciscan Missionaries of Mary, the 306-bed hospital is an 
innovator in the delivery of specialized cardiovascular services in an environment 
where excellence and compassion are emphasized. Also, St. Francis offers an 
outstanding program in noncardiac surgery, including some of the most advanced 
technology and minimally invasive techniques available for vascular, prostate,  
ear-nose-throat, abdominal, gastrointestinal, oncologic and orthopedic surgery.

St. Francis Hospital performs one of the highest volumes of cardiac surgeries in 
New York State and has been consistently recognized for its outstanding quality 
of care. For 2020–2021, U.S. News & World Report has ranked St. Francis Hospital 
among the best in the entire nation for Cardiology & Heart Surgery, as well as 
Gastroenterology & GI surgery, Geriatrics and Pulmonology & Lung Surgery. 
U.S. News also ranked St. Francis High Performing in Nephrology, Neurology & 
Neurosurgery, Orthopedics and Urology.  St. Francis is also consistently recognized 
for the excellence of its nursing care holding Magnet® designation three times in 
a row, as well as being the only hospital in the nation to have earned the AMSN 
PRISM Award® for six med-surg units. Additionally, St. Francis holds the gold-
level Beacon Award for Excellence from the American Association of Critical-
Care Nurses. 

CHS’s Cancer Institute at St. Francis provides state-of-the-art comprehensive 
oncological care and treatment with the same signature commitment to excellence 
that St. Francis is known for in cardiovascular care.
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St. Francis embraces the tradition, values and charism of its founders, the Sisters of 
the Franciscan Missionaries of Mary, emphasizing respect for human dignity and 
compassionate treatment for all. The hospital provides a supportive environment 
committed to excellence, integrating the scientific, technical, psychosocial and 
spiritual components of health care. It offers a very high quality of care and services 
to the communities served, regardless of race, creed, ethnic origin or ability to pay.

Highlights
•   In the past 10 years, more than 111,000 cardiac catheterizations, 33,000 

angioplasties and 14,000 open-heart surgeries have been performed at  
St. Francis Hospital.

•   St. Francis has performed 50 Left Ventricular Assisting Device (LVAD) 
implants since the program was Joint Commission-certified in 2016, one of 
the fastest growing LVAD programs in the country.

•   St. Francis is the global leader in precision angioplasty, using state-of-the-art 
imaging OCT technology to precisely place stents.

•   St. Francis is a Center of Excellence in congestive heart failure, having served 
more than 13,000 patients in 2018.

•   St. Francis performs one of the highest volumes of orthopedic procedures on 
Long Island. In 2018, orthopedic surgeons performed more than 1,600 joint 
replacements.

•   U.S. News & World Report has ranked St. Francis as among the best in the 
nation for Cardiology & Heart Surgery, Gastroenterology & GI Surgery, 
Geriatrics and Pulmonology & Lung Surgery (2020-2021).

•   U.S. News also ranked St. Francis high performing in Nephrology, Neurology 
& Neurosurgery, Orthopedics and Urology.

•   U.S. News has again ranked St. Francis as among the top 10 hospitals in the 
Metro NY region (2020-21).

•   St. Francis is recognized by U.S. News as high performing in 9 out of 10 
common adult procedures and conditions: abdominal aortic aneurysm repair, 
aortic valve surgery, heart bypass surgery, heart failure, colon cancer surgery, 
COPD, hip replacement and knee replacement and Transcatheter Aortic 
Valve Replacement (TAVR) (2020-21).

•   Achieved Magnet® designation for excellence in nursing three consecutive 
times, the only hospital in Nassau County to do so (2015).

•   St. Francis has repeatedly earned the American Stroke Association’s Get 
With The Guidelines® (GWTG) Stroke Gold Plus Quality Achievement 
Award and holds Target: StrokeSM Honor Roll recognition as well as 
GWTG Heart Gold Plus and Target: HF Honor Role recognition and  
a place on the Target: Type 2 Diabetes Honor Role.
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•   St. Francis outranks any hospital on Long Island in Patient Experience 
( January 2020, Medicare.gov).

•   St. Francis scores highest on Long Island in Quality Measures in the federal 
government’s Hospital Compare results (March 2019, Medicare.gov).

•   The NYS Department of Health recognized St. Francis as a Top Performer 
in three measures aimed at preventing strokes.

•   Six of St. Francis’s med-surg nursing units hold the AMSN PRISM Award® 
for exemplary nursing practice; a national record.

•   The American Association of Critical Care Nurses (AACN) has given the 
prestigious Beacon Award for Excellence to all six of St. Francis’s critical care 
units (2018).

•   The American Society for Metabolic and Bariatric Surgery has designated  
St. Francis a nationally accredited surgical weight loss center (2018).

•   CHS’s Cancer Institute at St. Francis Hospital is accredited by the 
Commission on Cancer of the American College of Surgeons (2018).

•   St. Francis has received an “A” from The Leapfrog Group in 15 of 17 national 
safety assessments.

Magnet® is a registered trademark of the American Nurses Credentialing Center. All rights reserved.

Note:  The [Leapfrog] Hospital Safety Grade grades hospitals on data related to how safe they are for patients.   
For more information, visit www.hospitalsafetygrade.org.

Directory

Arrhythmia & Pacemaker Center  .   .   .   .   . (516) 562-6672
St. Francis has a leading national program for pacemaker and defibrillator 
implantation and the diagnosis and treatment of cardiac rhythm abnormalities. 
The center has unparalleled expertise in radiofrequency cardiac ablation, including 
treatment of atrial fibrillation, and it performs one of the highest volumes of 
arrhythmia procedures in the U.S., with an extraordinary record of success and safety.

Bariatric (Weight-Loss) Surgery    .   .   .   .   . (888) 851-0555

Bishop McHugh Health Center     .    .    .    .    . (516) 827-2727

Cancer Institute    .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 325-7500
The Cancer Institute combines an integrated approach to treating cancer with 
St. Francis’s signature commitment to excellence and compassionate care. 
The institute features a newly relocated and enhanced outpatient infusion 
center, where patients can receive chemotherapy, biologic (including antibody) 
treatments, transfusion support and intravenous antibiotics.



34

Catholic Health Services of Long Island

Cardiac Catheterization  .   .   .   .   . (888) HEARTNY (432-5569)
In 2018, St. Francis interventional cardiologists performed more than 11,000 
cardiac catheterizations and peripheral vascular procedures, and more than 3,400 
percutaneous coronary interventions (angioplasty and insertion of stents). The 
hospital is also recognized as one of the East Coast’s highest volume centers for 
catheter-based techniques to close atrial septal defects and patent foramen ovale.

Cardiac Diagnostic Imaging .   .   .   .   .   .   . (516) 629-2028
St. Francis has contributed to major advances in noninvasive cardiac diagnostic 
imaging. As a result, heart disease can be detected at earlier stages and diagnosed 
with greater accuracy, enabling more specific guidance of a patient’s treatment. 
The hospital has all of the major cardiac imaging modalities under one roof.  
St. Francis was the first hospital on Long Island to introduce CT scanning 
for CT coronary angiography and recently introduced the first hospital-based 
cardiac PET/CT program on Long Island. Noninvasive imaging services include 
CT angiography, cardiac MRI, SPECT/CT nuclear imaging, transesophageal 
echocardiography, three-dimensional echocardiography and stress testing with 
nuclear, echocardiographic or MRI imaging.

Cardiac Diagnostics & Treatment 
St. Francis performs one of the highest volumes of cardiac surgeries in New York 
State and has been consistently recognized for its outstanding quality of care. For 
2019-2020, St. Francis was ranked again as one of America’s Best Hospitals by U.S. 
News & World Report for Cardiology & Heart Surgery. 

To consult with a St. Francis physician, call   .   .  (888) HEARTNY (432-7869)

Cardiac Fitness & Rehabilitation .   .   .   .   .   . (516) 629-2040
The St. Francis Cardiac Fitness & Rehabilitation Program is housed at the 
DeMatteis Center in Greenvale. It is the largest and longest established 
medically supervised program of its kind on Long Island.

Cardiac Surgery   .   .   .   .   .   .   .  (888) HEARTNY (432-7869)
In 2019, 1,479 open heart surgeries were performed at St. Francis Hospital. 
The hospital’s cardiothoracic surgeons have the combined experience of more 
than 14,000 open heart procedures in the last 10 years alone and are experts in 
all types of heart surgery, from conventional, open heart bypass to off-pump 
coronary artery bypass to the newest, minimally invasive valve procedures, 
including surgical techniques designed to treat certain cardiac arrhythmias.

Center for Advanced Cardiac Therapeutics  . . . (516) 629-2090
The program offers all-inclusive care for congestive heart failure patients and 
over the years has been recognized for its high survival rates.
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CPR   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 629-2036
As an American Heart Association Community Training Center, St. Francis 
offers CPR classes to all health care providers, paraprofessionals and laypersons.

Development   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 563-7950

Diabetes Care Center .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 629-2070
The Diabetes Care Center of St. Francis provides a comprehensive educational 
program for diabetics and their families.

Pastoral Care   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 562-6720
The spiritual needs of individuals of all denominations are addressed.

Physician Referral .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 562-6199
Access to the expertise of St. Francis’s physicians and broad range of hospital 
programs and services is available.

Surgery  .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (888) HEARTNY (432-7869)
St. Francis offers an outstanding program in noncardiac surgery, including some  
of the most advanced technology and minimally invasive techniques available 
for vascular, prostate, ear-nose-throat, abdominal, gastrointestinal, oncologic and 
orthopedic surgery. The hospital has been ranked by U.S. News & World Report as one 
of the Best Hospitals in America once again for Cardiology & Heart Surgery and 
other specialties.  It was also ranked as high performing regionally in Nephrology, 
Neurology & Neurosurgery, Orthopedics and  Urology (2020–2021).

Volunteer Office   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 562-6105

Women’s Health Center .   .   .   .   .   .   .   . (516) 629-2400
St. Francis’s Women’s Health Center is a state-of-the-art imaging center 
committed to women’s health and education.

Please call (516) 562-6199 for the latest information on services.

100 Port Washington Blvd. 
Roslyn, New York 11576

(516) 562-6000

stfrancisheartcenter.chsli.org
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St. Joseph Hospital

Located in Bethpage, St. Joseph Hospital is a 203-bed community hospital 
offering many medical and surgical specialties. The hospital, which joined CHS 
in 2010, holds The Joint Commission Gold Seal of Approval®, is accredited under 
the hospital standards and laboratory standards, and provides the surrounding 
community with an array of outpatient and inpatient services. The hospital has 
earned the American Heart Association/American Stroke Association’s Get With 
The Guidelines® (GWTG) Stroke Gold Plus Quality Achievement Award and 
Target: StrokeSM Honor Roll Elite Plus recognition. In 2017, St. Joseph earned the 
Healthcare Association of the New York State’s Pinnacle Award for Quality & 
Patient Safety.

The hospital’s Emergency Department (ED) handles more than 33,000 visits 
per year, providing care for the full spectrum of emergency conditions, including 
heart attacks, strokes, respiratory problems, orthopedic injuries, appendicitis, 
gastrointestinal disorders and infectious diseases. A new cardiovascular computed 
tomography (CT) scanner allows physicians to provide rapid and accurate 
diagnoses of heart disease and strokes. 

St. Joseph’s Clinical Decision Unit (CDU) is designed for assessment and 
treatment of patients whose medical needs can be addressed within a 24-hour 
period, avoiding unnecessary inpatient admissions. The unit offers a comfortable 
and private environment.
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St. Joseph Hospital

The inpatient units care for the more than 6,000 patients per year whose 
conditions cannot be resolved in the ED or CDU or on an outpatient basis. A 
comprehensive range of medical specialists provide care in internal medicine, 
cardiology, pulmonary medicine, gastroenterology, critical care, kidney disease, 
neurology, hematology and oncology. Surgical specialists offer surgery for breast 
disease, breast cancer, gallstones, hernia repairs, plastic and reconstructive surgery, 
urologic surgery, ENT surgery, surgery for gastrointestinal diseases and cancer, 
surgical oncology and spine surgery. Orthopedic surgery for fractures, sports 
injuries and joint replacements is also performed. Surgery and endoscopy are 
available on an inpatient basis or through the Ambulatory Surgical Service.

Outpatient Services
The Department of Speech, Swallow & Language Pathology provides diagnostic 
evaluations and treatment for these disorders for adults and children.

The full-service Department of Radiology offers advanced MRI, CT scan, 
diagnostic radiology, ultrasound, vascular laboratory services and mammography. 
Examinations are interpreted by a team of highly trained radiologists.

Balance, vestibular and foot therapy is provided in the Physical Therapy 
Department by the hospital’s specialized physical therapists.  

The Center for Sleep Medicine has six hotel-style rooms and is accredited by the 
American Academy of Sleep Medicine.  

The Center for Hyperbaric Medicine & Wound Healing offers care of complex 
wounds and hyperbaric oxygen therapy. It is the first hyperbaric facility on Long 
Island to be accredited and reaccredited by the Undersea & Hyperbaric Medical 
Society. Most wounds are healed within 12 weeks.

The Diabetes Education Program received reaccreditation from the American 
Association of Diabetes Educators. The program has been certified since 2009 
by meeting all the standards for providing the highest quality education about 
diabetes prevention and how to manage diabetes. 

A state-of-the-art cardiac CT scanner is now available at St. Joseph-St. Francis 
Imaging Services. Cardiac CT provides revolutionary ways to look at a patient’s 
heart and pinpoint disease long before symptoms start. The scanner allows the 
physician to examine the health of the blood vessels around the heart, and results 
can be obtained the same day the test is administered.  

The CHS Cancer Institute at St. Joseph provides specialized, high-quality, 
individualized care to all patients at a designated unit in a hospital setting. 
Staffed by certified infusion/chemotherapy nurses and nurse practitioners, it has 
convenient morning and early evening hours. The six-chair unit provides patients 
in need of chemotherapy or infusion therapy with a calm atmosphere, privately, in 
comfort and close to home.
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Highlights
•  St. Joseph earned the American Heart Association/American Stroke 

Association’s Get With The Guidelines® (GWTG) Stroke Gold Plus 
Quality Achievement Award and Target: StrokeSM Honor Roll Elite Plus 
recognition.

•  2017 Healthcare Association of New York State Pinnacle Award for Quality 
& Patient Safety.

•  American College of Radiology accreditation for CT, MRI and nuclear 
medicine.

•  Diabetes Education Center of Excellence, as recognized by the American 
Diabetes Association and the American Association of Diabetes Educators.

•  St. Joseph’s Center for Hyperbaric Medicine & Wound Healing is 
the first facility of its kind on Long Island to earn accreditation—and 
reaccreditation—from the Undersea & Hyperbaric Medical Society.

•  St. Joseph’s Sleep Center is accredited by the American Academy of  
Sleep Medicine.

•  The Joint Commission Gold Seal of Approval®, signifying full accreditation 
by the nation’s predominant standards-setting body in health care.

• NYS Coverdell Acute Stroke Registry Program’s Top Performer Award (2017).

Directory

Ambulatory Surgery Unit    .    .    .    .    .    .    . (516) 520-2471
Ambulatory surgery is designed for patients requiring a one-day stay for surgical 
procedures. 

Anesthesiology .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 736-4064

Balance/Foot/Vestibular Therapy .   .   .   .   . (516) 520-2276
Treatment for patients suffering from dizziness, vertigo, difficulty judging 
distance, foot disorders or a history of falling.   

Blood Bank  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2244

Breast Health Services    .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2600

Cardiology  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2387

Care Management/Social Work    .   .   .   .   . (516) 520-2460
Registered nurses and social workers employ a comprehensive, interdisciplinary 
approach to discharge planning.  
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Center for Hyperbaric Medicine  
& Wound Healing     .    .    .    .    .    .    .    .    . (516) 520-2788 
With accreditation by the Undersea & Hyperbaric Medical Society, 
comprehensive wound care services are provided for the treatment of chronic, 
nonhealing and poorly healing wounds. The center, which has extended hours to 
accommodate patients’ schedules, has a 90% overall healing rate.

Center for Speech, Swallow  
& Voice Disorders .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 627-3036
Comprehensive modalities for adults and children, with evaluation, diagnosis 
and treatment for speech, language, cognitive and swallowing disorders.

CHS Cancer Center (Infusion)  .   .   .   .   .   . (516) 520-2300

Community Relations     .    .    .    .    .    .    .    . (516) 520-2253

Computed Tomography (CT) Services    .   .   . (516) 520-2600
The department features a state-of-the-art, multislice CT scanner, with reports 
interpreted by a board certified radiologist.  

Critical Care Unit  .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2411

Development   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2301

Diabetes Care Center/ 
Diabetes Club Support Group  .   .   .   .   .   . (516) 520-2214
Self-management skills and knowledge are offered to prevent complications and 
help patients with diabetes live a long and healthy life.  

Echocardiography .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2495

Emergency Department .    .    .    .    .    .    .    . (516) 520-2201
The main emergency area is staffed by emergency physicians only; the Fast Track 
and Rapid Access areas handle less severe yet urgent cases.

Endoscopy Unit     .    .    .    .    .    .    .    .    .    . (516) 520-2650
Outpatient endoscopies are performed to evaluate abdominal pain, rectal 
bleeding and related symptoms, as well as to screen for cancer. 

ENT (Otolaryngology)    .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2387

Family Medicine    .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2387

Gastroenterology .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2387

Geriatrics     .    .    .    .    .    .    .    .    .    .    .    . (516) 520-2387

Hearing & Speech Center   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2667

Hospice  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 465-6363
Compassionate, interdisciplinary inpatient hospice care is provided, with 
certified hospice workers, registered nurses, nursing assistants, social workers  
and pastoral care staff. 
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Internal Medicine .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2387

Laboratory  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2242

Lithotripsy   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2387 
Lithotripsy uses sound waves that pass easily through the body but are strong 
enough to break up kidney stones. 

Mammography     .    .    .    .    .    .    .    .    .    . (516) 520-2600
The Mammography Department is accredited by the American College of 
Radiology, with expert accredited radiologists and licensed technologists.  

MRI    .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2600

Neurology   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2387

Nuclear Medicine .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2336
Using the injection of radioisotopes, examinations such as bone scans and biliary 
scans are performed by a certified nuclear medicine technologist, with images 
interpreted by a board certified radiologist. 

Oncology    .    .    .    .    .    .    .    .    .    .    .    . (516) 520-2387

Ophthalmology    .    .    .    .    .    .    .    .    .    . (516) 520-2387

Oral Surgery    .    .    .    .    .    .    .    .    .    .    . (516) 520-2387

Orthopedics     .    .    .    .    .    .    .    .    .    .    . (516) 520-2387

Pain Management     .    .    .    .    .    .    .    .    . (516) 520-2387

Palliative Care  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2387
Palliative care aims to alleviate symptoms for seriously ill patients and supports 
patients and their families during treatment. Palliative care can be initiated at 
any stage of illness, from diagnosis to advanced disease.

Pastoral Care   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2706 
The spiritual needs of individuals of all denominations are addressed.

Pathology   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2374

Pharmacy    .    .    .    .    .    .    .    .    .    .    .    . (516) 520-2323

Physical Therapy   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2278
Rehabilitation is offered to patients experiencing neuromuscular, orthopedic or 
other disabilities. 

Physician Referral .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2500
Access to the expertise of St. Joseph’s physicians and broad range of hospital 
programs and services is available.



41CHS Services Guide

St. Joseph Hospital

Plastic & Reconstructive Surgery  .   .   .   .   . (516) 520-2387

Podiatry .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2387

Presurgical Testing    .    .    .    .    .    .    .    .    . (516) 520-2275

Pulmonary Care   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .  (516) 520-2387

Radiology   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2600
A full range of diagnostic and interventional radiological services is available for 
inpatients and outpatients. Senior, experienced, board certified radiologists use 
state-of-the-art imaging equipment to provide a variety of imaging modalities.  

Respiratory Care   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2205

Sleep Medicine Outpatient Center    .    .    .    . (516) 520-2521
The Center for Sleep Medicine has six hotel-style patient testing rooms and 
offers the latest technology in diagnosing sleep disorders.   

Stepdown Unit  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2435

Stroke Center   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2415
The Stroke Unit, staffed by specially trained registered nurses, offers care to 
patients admitted with a diagnosis of stroke or stroke-like symptoms. 

Surgery  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2442

Telemetry Unit  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2342

Ultrasound  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2600

Urology  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2387

Vascular Laboratory   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2600 

Volunteer Services  .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2801

Wound Care  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2788
Please call (516) 520-2500 for the latest information on services.

4295 Hempstead Turnpike 
Bethpage, NY 11714

(516) 520-2500

stjosephhospital.chsli.org
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Catholic Home Care
For more than 100 years, Catholic Home Care has been delivering care to 
people in their homes, across Long Island. Founded by the Congregation of 
the Infant Jesus, the sisters have provided care to the sick and dying without 
regard to a person’s religion, race, gender or economic status. Today, the team of 
professionals carry on the tradition of caring for people in their homes. Despite 
the developments that have occurred over the years, the original commitment 
remains the same—from the moment the staff enter a home until the last contact 
with that patient, personnel will endeavor to offer the most comprehensive and 
compassionate health care available.

Catholic Home Care manages home care services for approximately 3,000 
patients daily across Long Island. Specialized services include skilled nursing 
care, physical and occupational therapies, medical social work, maternal-child and 
pediatric services, home health aide assistance, nutritional counseling, pastoral 
care, infusion services, telehealth, palliative care, wound care and behavioral 
health services. 

In addition, as a mission-based organization, Catholic Home Care sponsors 
efforts such as blood drives throughout the year to help meet emergency demands. 
The agency also supports the CHS Healthy Sundays outreach program, with 
dedicated staff members donating their time and expertise to provide free health 
screenings, immunizations and other services to medically underserved members 
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Catholic Home Care

of the community. In 2018, Catholic Home Care achieved impressive results in its 
triennial survey by the Joint Commission. The entire staff are committed to the 
patients they serve in Nassau, Suffolk and Queens.

Fully Certified: 
Medicare and Medicaid 

Certified, NYS Department of Health 

Accredited by The Joint Commission 

2018 HomeCare Elite™ 

110 Bi-County Boulevard
Farmingdale, NY 11735

(631) 465-6830

(516) 586-1421

(718) 484-1415

catholichomecare.chsli.org
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Good Samaritan Nursing &  
Rehabilitation Care Center

Located just a block from the Great 
South Bay in Sayville, the 100-bed 
Good Samaritan Nursing & 
Rehabilitation Care Center has been 
part of Good Samaritan Hospital 
Medical Center since 1980. The 
residents of the nursing home are a 
medically complex population 
requiring the full-time care only a 
skilled nursing facility can provide. 

The nursing facility’s size allows for personal attention to individual needs. All team 
members are easily reached by residents and families. Even the head chef knows 
each resident and the specific nutritional requirements and/or preferences. Every 
effort is made by the experienced dietary staff to provide customized entrées and 
nutritional snacks, never losing sight of the social significance of sharing a meal with 
another person. A variety of food accompanies enjoyable recreational programs.

The location of the facility is uniquely beautiful. Good Samaritan Nursing & 
Rehabilitation Care Center is situated in a lovely, residential area of Sayville, 
within a one-block walking distance of the bay. Residents frequently enjoy picnic 
lunches at the seashore during the summer months.

The spiritual needs of residents are very important to the staff. A full-time 
chaplain, the availability of a priest and a lively corps of pastoral care volunteers 
provide daily support to enhance a living faith for all denominations. This includes 
the prayerful presence of staff for the benefit of residents and family members 
during times of crisis, particularly end-of-life care and death.

Good Samaritan Nursing & Rehabilitation Care Center is fortunate to have 
the services of the Good Shepherd Hospice program available to residents who 
are terminally ill. This assists family members and enables palliative support to 
continue in a professional environment.

Specialized programs include personalized attention, physical, occupational 
and speech therapy, fall safety, wound care (with a certified wound care doctor), 
recreational therapy (with an ADA-equipped transport bus), psychological 
services, dental services and interfaith spiritual services. Good Samaritan Nursing 
& Rehabilitation Care Center was awarded four stars for quality measures by the 
Centers for Medicare & Medicaid Services (as of July 2020) and praised by Long 
Island Business News readers.
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Good Samaritan Nursing & Rehabilitation Care Center

Services Include:
• 24-Hour Nursing Care

• Cancer Care

• Diabetes Management

• Physician Staffed

• Occupational Therapy

• Orthotic/Prosthetic Service

• Physical Therapy

•  Postsurgical/Medically  
Complex Care

• Psychiatrist

• Psychologist

• Pulmonary Disease Management

• Resident and Family Counseling

• Social Services

• Speech Therapy

• Stroke Rehabilitation Care

• Tracheostomy Care

• Vascular Disease Management

•  Wound Care Program  
(Managed by Certified Wound 
Specialists)

Fully Certified: 
Medicare and Medicaid

New York State Health Facilities Association

Accredited by The Joint Commission 

Licensed, NYS Department of Health 

101 Elm Street
Sayville, NY 11782

(631) 244-2400

goodsamaritannursinghome.chsli.org
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Good Shepherd Hospice
Good Shepherd Hospice was created 
in 2001 with the merger of Good 
Samaritan, St. Charles and Mercy 
hospice services and represents more 
than 50 years of experience serving 
the community. Its purpose is to 
offer quality of life by enhancing 
health care at the end of life for 
individuals and their families across 
Long Island, while educating the 

community on the philosophy of hospice services.

There is a commitment to facilitate earlier referrals to hospice services so patients 
and their families can be supported as they make decisions regarding care. Through 
its community outreach programs, Good Shepherd Hospice continues to inform 
both the public and professionals in an attempt to eliminate barriers to hospice 
care and further develop connections in the community. Good Shepherd Hospice 
is Medicare-certified and operates under the Conditions of Participation for 
Hospice Care. Hospice care is also covered under most private insurance plans, as 
well as Medicaid. 

A patient is eligible for hospice services if his or her physician and the hospice 
medical director certify that the patient has a life expectancy of less than six months 
if the disease runs its normal course. While enrolled in hospice, the patient is not 
receiving curative treatment. 

Services Include:
• Medical and Nursing Management of Physical Symptoms

• Bereavement Counseling

• Counseling Services

•  Delivery of Prescription Drugs for Pain and Symptom Management  
and Comfort

• Dietary Consultation

• Home Health Aide Assistance

• Medical Supplies, Equipment and Laboratory Services

• Pastoral Care

• Physical Therapy Services
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Good Shepherd Hospice

• Registered Nurse and Physician On Call 24/7

•   Short-Term Inpatient Admission for Symptom Management and Respite

• Special Bereavement Offerings for Children

Hospitalization and Short-Term Care for Inpatients 
Hospice is an approach toward care, not a specific place. Although hospice services 
may be offered in a hospital, inpatient center, skilled nursing facility or an assisted 
living residence, care is most often given in the patient’s or family member’s home. 
There are many factors to consider when making the decision to have a loved one 
hospitalized. When a hospice patient is receiving care in a hospital setting, the 
goal is to effectively manage the patient’s symptoms and maximize the quality 
of life. Once the patient’s symptoms are effectively managed and the physician 
feels the patient no longer needs to be hospitalized, the hospice social worker 
will partner with the patient and his or her family on a discharge plan. The social 
worker and nurse will be available to discuss possible care options for the patient. 
Each situation is unique, and every discharge plan is individualized.

    

Administrative and Clinical Offices
110 Bi-County Boulevard
Farmingdale, NY 11735

Clinical Office: (631) 465-6300
Central Intake: (631) 465-6363 or (516) 586-1420

Good Shepherd Hospice Inpatient Center
200 Belle Terre Road
St. Charles Hospital

Port Jefferson, NY 11777

Good Shepherd Hospice Inpatient Center
1000 North Village Avenue 

Mercy Medical Center
Rockville Centre, NY 11570
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Maryhaven Center of Hope
Maryhaven Center of Hope owes its existence to a small community of nuns 
from France known as the Daughters of Wisdom. In 1907, the Daughters of 
Wisdom established their first school in Port Jefferson. The sisters created the 
Wharton Memorial Institute for children with disabilities, with funds bequeathed 
by William Wharton. The building was blessed by the Right Reverend Thomas 
E. Molloy on July 20, 1930. In 1961, the school was renamed Maryhaven to better 
reflect the scope and purpose of a progressive educational environment.  

Today, as one of the largest and most innovative multiservice agencies on Long 
Island, Maryhaven supports more than 1,400 unique individuals who may be autistic 
and/or intellectually disabled or in need of psychiatric or alcohol/substance 
abuse services. Through programs and services that focus on the potential—not 
limitations—of people with special needs, Maryhaven is able to build confidence, 
improve self-esteem and encourage community integration. The staff, educators 
and support staff honor the agency’s distinctive history, while continuing to provide 
the kind of assistance, leadership and opportunities that have been helping people 
overcome challenges for more than 90 years.

Home and Community-Based Services (HCBS): Located in both Nassau and 
Suffolk counties, HCBS combines recovery-oriented activities with structured skill 
development to assist each person in managing his or her disability and restore the 
skills and supports necessary to live in the community. These services are time-
limited, goal-focused and recovery-oriented and can be accessed by an individual at 
various points during the recovery process.  

Integrated Business Center: Maryhaven’s Business Center provides an integrated 
community environment where individuals with disabilities work side by side 
with non-disabled persons to provide packaging and assembly outsourcing and 
document imaging services to companies in the New York metropolitan area. The 
goal of the Business Center is to provide a vehicle for those with disabilities to find 
a community-integrated job, earn a sustainable wage and become fully contributing 
members of society.
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Maryhaven Center of Hope

Person-Centered Planning and Projects: Planning from a person-centered 
perspective is an endeavor to listen to, discover and understand the individual. It is 
a process directed by the person that helps staff to learn how the individual wants 
to live and describes what supports are needed to help him or her move toward a 
meaningful and productive life.

For information on the following Suffolk County services, please call  
(631) 474-4120:

Caring for Adults: Maryhaven has more than 30 adult homes, 17 leased apartments 
and a 4-bed training house in Suffolk County, offering adults (21 and older) with 
intellectual disabilities/autism an opportunity to live in the community and enjoy its 
resources, while receiving individualized support and assistance with life management. 

A service plan is developed for each person, focusing on his/her life goals and areas 
for growth and development. Residential and clinical staff provide supervision 
and support for individuals in an enriched environment and a setting they can call 
home. One of the agency’s group homes, Angel Guardian, provides around-the-
clock nursing care for people who are medically fragile. Individuals live in the least 
restrictive residential setting that will meet their direct care needs and appropriate 
level of support. 

Vocational/Placement Programs: Vocational evaluations, vocational counseling 
and training assist adults in learning the skills necessary to participate in Long 
Island’s workforce. Through training in social/communication skills and work 
habits, the goal of the program is for each participant to obtain employment within 
a range of community-based options or in one of Maryhaven’s own work centers. 
These work centers provide opportunities in document imaging, microfilming, 
packaging/assembly and hydroponic farming, among others. Some individuals, with 
supervision, are able to function in the outside labor force. If additional help is 
required at the outset of a new job, a Maryhaven job coach provides step-by-step 
training, accompanying that person to offer support until the job is mastered.

Day Habilitation Programs: More than 15 day habilitation programs serve people 
with intellectual and psychiatric disabilities. Each “day hab” focuses on the individual’s 
needs and preferences, such as culinary arts, autism spectrum needs and performing 
arts, to name a few. These programs teach skills for daily living, offering clinical 
support to reduce behavioral difficulties and providing rehabilitative support to 
allow individuals to maintain a productive life in the community.

Care Management: This is a person-centered approach toward empowering 
participants, enabling them to be independent in their daily activities.  Advocacy, 
service linkage and service coordination are primary functions provided to 
individuals and their families.
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Weekend Recreational Respite: Located at Maryhaven’s Yaphank facility, the 
program operates on Saturdays.  Families and/or other caregivers living with and 
caring for those with disabilities face a multitude of challenges. The program 
affords opportunities for therapeutic recreation and provides respite for caregivers’ 
families.

Mental Health Concerns/Substance Abuse: Personalized Recovery Oriented 
Services (PROS/Steps to Life) in Suffolk County, offered in Yaphank and 
Riverhead, are certified programs that provide clinical support, day services 
and service coordination to assist individuals recovering from mental illness or 
co-occurring disability in developing and attaining goals for themselves in the 
following areas: vocational, educational, social and residential.

Affordable Senior Housing: Wisdom Gardens is a first-of-its-kind housing 
initiative, aimed at providing affordable housing to both senior citizens and 
individuals with intellectual disabilities. The complex, located on Terryville Road 
in Port Jefferson Station, includes 40 affordable senior housing apartments, with 
6 apartments reserved for intellectually disabled individuals and a community center 
to serve the residents.

For information on the following Nassau County services, please call  
(631) 474-4120:

Personalized Recovery Oriented Services (PROS): This program is committed 
to assisting individuals recovering from the disabling effects of serious mental 
health concerns through coordinated delivery of an individualized array of 
rehabilitation, treatment and support services. 

Senior Network & Drop-In Center (Day Programs): This grant-funded, 
Office of Mental Health (OMH) recreation and socialization program is for 
individuals age 55 and over who have been diagnosed with mental illness. This is 
the only one of its kind in Nassau County.

Office of Alcohol & Substance Abuse Services (OASAS) Residences: Three 
facilities focus on meeting the needs of individuals with substance abuse. New 
Hope is a crisis center that accepts outpatient, inpatient and residential referrals 
for individuals battling substance abuse addiction; it is not a detox center. Mercy 
Hall and Recovery House focus on personal recovery, counseling, vocational 
evaluation, education and training, housing potential and sometimes reunification 
with family.
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Maryhaven Center of Hope

Office of Mental Health Residences: There are 3 OMH group homes and a 
supported housing program consisting of 12 apartments. One of the group 
homes serves as a transitional residence for higher functioning individuals with 
a psychiatric background. The other two are for individuals with dual MI/MR 
diagnosis. The supportive apartment program serves individuals who are more 
independent and is designed to offer permanent housing to those who no longer 
require daily or weekly supervision.

Administrative Offices
51 Terryville Road

Port Jefferson Station, NY 11776 

(631) 474-4120

maryhaven.chsli.org
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Our Lady of Consolation  
Nursing & Rehabilitative Care Center

A 345-bed facility located in view of 
the Great South Bay in West Islip, 
Our Lady of Consolation Nursing 
& Rehabilitative Care Center— 
which was established in 1894 by 
the Sisters of St. Dominic—offers a 
comprehensive array of services and 
programs designed for adults and 
geriatric patients. 

Skilled nursing care at the facility 
includes geriatric care, rehabilitative 

care and medically complex care. In addition, onsite respiratory therapists are 
available, as well as a specially trained medical staff. 

Our Lady of Consolation offers residential care to 160 short-term and 185 long-
term residents. Nursing care features an interdisciplinary approach to optimize 
the quality of care received by residents. Specialized programs result in positive 
clinical outcomes, in addition to enriching each resident’s quality of life. These 
goals are achieved by residents’ families working together with the staff. 

Services include sub-acute rehabilitation, pain management, tracheostomy, 
respiratory and parenteral care, nursing rehabilitation, wound care and dementia-
focused attention. There is also an active pastoral care program, which includes 
staff and trained volunteers who work closely with the clinical team. Our Lady 
of Consolation is fortunate to have the services of the Good Shepherd Hospice 
program available to residents who are terminally ill. This helps to assist family 
members and enables palliative support to continue in a professional environment.

A very active, person-centered recreational program is coordinated by a team 
of therapists. They facilitate various activities, trips and celebrations to enhance 
residents’ social and emotional life. Our Lady of Consolation has earned five stars 
for quality measures from the Centers for Medicare & Medicaid Services (as of 
July 2020) and is the recipient of the 2014 HANYS Pinnacle Award for Quality & 
Patient Safety.  In addition, the facility has been named among the Best Nursing 
Homes by U.S. News & World Report (2019–2020) and Newsweek (2020).
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Our Lady of Consolation Nursing & Rehabilitative Care Center

Fully Certified:
Medicare and Medicaid

Accredited by The Joint Commission

Licensed, NYS Department of Health

111 Beach Drive
West Islip, NY 11795

(631) 587-1600

olc.chsli.org
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St. Catherine of Siena  
Nursing & Rehabilitation Care Center

St. Catherine of Siena Nursing & 
Rehabilitation Care Center has been 
serving Smithtown and its surrounding 
communities since 2000. It is a 240-
bed, hospital-based, skilled nursing 
facility providing sub-acute, short-term 
rehabilitation and long-term care.  
St. Catherine of Siena provides quality, 
patient-centered care in an environment 
that offers all the comforts of home, 

including a lovely garden, as well as amenities such as free TV, telephone and  
Wi-Fi and an onsite salon. 

The expanded Rehabilitation Department is affiliated with St. Charles Hospital 
rehabilitation and is open seven days a week. The program is staffed with 25 licensed, 
professional specialists in physical, occupational and speech-language pathology. 
The staff offers quality, state-of-the-art rehabilitation programs and modalities, to 
ensure patients’ transition into their homes and communities at their optimal level 
of physical functioning. In addition, specialized programs in cardiac recovery, stroke 
rehabilitation, wound care, pain management, amputee care and orthopedics are 
offered, to better assist patients with a wide variety of health management challenges.

St. Catherine has earned a five-star overall rating and also five stars for quality 
measures from the Centers for Medicare & Medicaid Services (as of  
July 2020). Also, St. Catherine has been named a Best Nursing Home by U.S. 
News & World Report and Newsweek (2020). These awards recognize the high 
level of skill and quality provided to patients and long-term residents.

Services Include:
• 24-Hour Nursing Care and Dedicated Wound Care Nurses

• Admission and Discharge Counseling

• Beauty Salon

• Culinary Chefs and Geriatric Certified Dietitians

• Dental and Podiatry Services

• Diabetes Management
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St. Catherine of Siena Nursing & Rehabilitation Care Center

• Free Cable, Telephone, Wi-Fi

• Geriatric Social Workers

• Hospice and Palliative Care

• Intravenous (IV) Therapy 

• Onsite Dialysis Care Center

• Onsite Laboratory and X-Ray Services

• Pastoral Care, All Faiths

• Patient-Centered Care Approach

• Postsurgical Care

• Therapeutic Recreation Programs

Fully Certified:
Medicare and Medicaid

Licensed, NYS Department of Health

52 Route 25A
Smithtown, NY 11787

(631) 862-3900

stcatherinenursingandrehab.chsli.org
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Gianna Centers for 
Women’s Health  
& Fertility 
CHS’s highly skilled team offers an 
exciting approach to women’s health 

care. The Gianna Centers for Women’s Health & Fertility provide preventive 
and specialized obstetrical and gynecologic care to women, honoring their 
dignity and the sanctity of human life. Staffed by specialized doctors, nurses 
and educators, the centers offer a restorative approach to managing women’s 
gynecologic and reproductive health problems. While successfully able to 
address male infertility as well, the staff are uniquely qualified to care for 
women of all ages and at all stages of life.

Named after St. Gianna Beretta Molla, the Gianna Centers feature two 
unique women’s health services—the Creighton Model FertilityCare™ System 
and NaProTECHNOLOGY™, both of which allow the team to provide 
women with a natural, restorative, scientifically based approach to improving 
health and respecting fertility.

The purpose is simple—to acknowledge dignity and to provide women with 
exceptional medical care. Treatments are holistic and include nutritional, 
sleep-related, weight-related, endocrinological, behavioral, spiritual and 
medical components.

Gianna Center Services
• Infertility
• Recurrent miscarriage
• Menstrual abnormalities
• Premenstrual syndrome (PMS)
• Ovarian cysts
• Irregular or abnormal bleeding
• Polycystic ovarian disease
• Postpartum depression
• Hormonal abnormalities
• Menopause management
• Pelvic pain
• Endometriosis
• Male infertility
• Other women’s health problems

661 Deer Park Avenue  
Babylon, NY 11702

(631) 376-3232

Mercy Medical Center 
1000 North Village Avenue  
Rockville Centre, NY 11570 

(516) 705-1148

15 East 40th Street, Suite 101  
New York, NY 10016 

(212) 481-1219

www.chsli.org/gianna-center

Please be advised that this practice does not provide abortions, sterilizations, contraceptives, artificial 
reproductive technologies or assisted suicide, nor does it refer for these services.
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Pregnancy Support Services 
Catholic Health Services, in collaboration with Catholic 
Charities, has established a hotline to assist women 
who are facing an unexpected pregnancy, who may be 
experiencing pregnancy complications or who are in 
need of material resources and social support. Pregnant 
mothers, their family members or other members of 
their support team can call: 
Pregnancy Hotline: (855) 301-4CHS
After Hours & Weekends: (800) 712-HELP

Trained professionals answer calls to this hotline, offering expectant mothers 
encouragement and practical support, including:

• Referrals for prenatal care

• Referrals for social support

• Assistance with transportation to medical visits
• Referrals to CHS’s Family-Centered Perinatal Program 
• Referrals for personal counseling with our trained counselors
• Post-abortion support

Services are provided to support the mother and her unborn child, both during 
her pregnancy and after delivery. All conversations are confidential and follow 
national privacy guidelines, allowing women and families in distress to receive the 
respect and care they need to bring their baby safely to term.

Family-Centered Perinatal Program
This one-call outreach also assists expectant parents coping with a prenatal 
diagnosis of a life-limiting illness such as anencephaly, severe chromosomal 
anomalies, inoperable cardiac abnormalities or Potter’s syndrome. Through 
Gabriel’s Courage, obstetricians, registered nurses, social workers, chaplains, child 
life specialists and bereavement specialists offer compassionate support, education 
and birth planning services, palliative care for the imperiled newborn, reaffirming 
the precious life of this special infant. 

Project Rachel
Women who have experienced an abortion often experience long-term regret. For 
those suffering as a result of a past abortion decision, Project Rachel offers post-
abortion healing resources and support, providing the opportunity for women and 
men to experience the loving mercy of God in a safe and sacred space, without 
judgment. Information is kept strictly confidential. To learn more, please visit 
https://respectlife.drvc.org.
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Counseling and Support
Counselors are available to meet with women individually, in person or over 
the phone. This outreach enables women, couples and families to respond with 
courage to what may be their life’s most difficult moments. While offered  from the 
Catholic tradition, the one-call outreach program is intended to serve individuals 
from any walk of life. 

The confidential, dedicated telephone number for this collaborative program is 
(855) 301-4CHS (4247), supported by multilingual interpretive services. Anyone 
of any faith may call or refer to this support line, including representatives of 
parishes, colleges and crisis pregnancy centers. To speak to someone about 
pregnancy options outside of office hours or on the weekend, please call (800) 
712-HELP (4357).

Mother’s Circle of Hope
You’re not alone! One out of every seven women experiences depression or anxiety 
during pregnancy or in the year after birth. This free group provides support and 
education to women during this difficult time. Meet other moms and learn the 
steps for feeling better and speeding up your recovery. Remember, you are not to 
blame and you will be well with help! The group provides eight  11/2

 hour sessions. 
For information or to register, call (631) 376-HOPE or email circleofhope@
chsli.org.

EMILY’S Gift (Every Moment I Love You Still)
The EMILY’S Gift Program was implemented to identify families facing an early 
pregnancy loss that occurred before the 20th week of gestation in order to offer 
them support, acceptance and gentle guidance through the grieving process by 
a trained professional, including participation in a beautiful ceremony, if desired. 
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Notes
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1Guía de servicios de CHS

Mensaje del Presidente y CEO de CHS

Bienvenido a  Catholic Health Services 

El sistema de salud integrado de Catholic Health Services (CHS) opera seis hospitales, tres 
residencias de ancianos, un servicio de enfermería en el hogar, cuidados terminales, una agencia 
para personas con necesidades especiales y una red de consultorios médicos. Como empleador 
de preferencia, distinguido tanto a nivel nacional como regional, nuestro compromiso con los 
servicios de calidad es reconocido por pacientes y agencias de salud independientes.

Los seis hospitales de CHS tienen el Gold Seal of Approval® de la Joint Commission. Cada 
uno ha sido acreedor del Get With The Guidelines® Stroke Gold Plus Achievement Award 
y es un centro para accidente cerebrovascular designado por el estado de Nueva York (New 
York State, NYS), siendo St. Charles el primer hospital de Long Island en ser designado 
como Centro de accidente cerebrovascular primario. Para 2020-2021, St. Francis se ubicó una 
vez más entre los Mejores Hospitales del país (y entre los 10 mejores del área metropolitana), 
según U.S. News & World Report, y fue calificado entre los mejores a nivel nacional para 
cardiología y cirugía cardíaca, entre otras especialidades. También es el primer hospital 
de Long Island en obtener el Leapfrog Top Hospital Award (2019). Good Samaritan fue 
calificado como de “alto desempeño” para EPOC, insuficiencia cardíaca y cirugía por cáncer de 
colon, entre otros procedimientos y afecciones, por U.S. News (2020–2021) y ha conservado el 
Outstanding Achievement Award del American College of Surgeons Commission on Cancer 
(CoC) durante 15 años consecutivos. De forma similar, Mercy ha obtenido el Outstanding 
Achievement Award del CoC durante 4 encuestas consecutivas (12 años). Como el único 
miembro del sur del estado de la red de atención Roswell Park, CHS ofrece a los pacientes 
oncológicos acceso a ensayos clínicos de fármacos en investigación. Además, varios hospitales 
de CHS son reconocidos como Centros integrales de cirugía bariátrica, y CHS ofrece servicios 
expertos de medicina del sueño, neurología, ortopedia, servicios quirúrgicos y mucho más.

Los Centers for Medicare & Medicaid Services (CMS) han otorgado cinco estrellas 
por medidas de calidad a Our Lady Consolation y St. Catherine of Siena Nursing & 
Rehabilitation, y ambos se ubican entre las mejores residencias de ancianos del país según U.S. 
News y Newsweek. Good Samaritan Nursing & Rehabilitation fue premiado por los lectores de 
Long Island Business News en 2019. Maryhaven, que atiende a aproximadamente 1450 personas 
con necesidades especiales, ha crecido desde su fundación en 1930 y pasó de tener 1 instalación 
a 78 centros en todo Nassau y Suffolk. Good Shepherd Hospice apareció como destacado 
en la edición de noviembre de 2019 de “Member Spotlight” de la Healthcare Association of 
New York State y obtuvo una subvención por parte de New York Life Foundation. Catholic 
Home Care logró resultados impresionantes en su encuesta trienal más reciente de la Joint 
Commission, y su innovador programa de telesalud presta servicios a un número creciente de 
residentes de Long Island.

Anualmente*, las instalaciones de CHS se encargan de más de 230,000 casos del 
Departamento de Emergencias, casi 89,000 ingresos hospitalarios, casi 430,000 visitas de 
atención domiciliaria, más de 5,300 partos y más de 145,000 visitas de rehabilitación, además 
de servicios diurnos y residenciales para aproximadamente 1,450 personas con necesidades 
especiales.

Estamos dedicados a la calidad y a la seguridad del paciente. Ya sea que esté buscando servicios 
para usted u otras personas, le recomendamos que utilice esta guía para encontrar el programa 
que necesite, cerca de su hogar.

Le deseamos buena salud,

Alan D. Guerci, MD
Presidente y CEO, Catholic Health Services

*Estadísticas de 2019
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LA DISCRIMINACIÓN ESTÁ PROHIBIDA POR LEY 

Catholic Health Services of Long Island cumple con las leyes federales de derechos civiles 
vigentes y no discrimina por motivos de raza, color, nacionalidad, edad, discapacidad o sexo  
Catholic Health Services of Long Island no excluye ni trata de manera diferente a personas 
debido a su raza, color, nacionalidad, edad, discapacidad o sexo 

Catholic Health Services of Long Island:

•  Proporciona asistencia y servicios gratuitos a personas con discapacidades para que se 
comuniquen eficazmente con nosotros, como los siguientes:

 • Intérpretes calificados de lenguaje de señas

 •  Información escrita en otros formatos (letra grande, audio, formatos electrónicos 
accesibles, otros formatos)

•  Proporciona servicios de idioma gratuitos para personas cuyo idioma principal no es el 
inglés, como los siguientes:

 • Intérpretes calificados

 • Información escrita en otros idiomas

Si necesita estos servicios, comuníquese con el vicepresidente adjunto (assistant vice 
president, AVP) de Gestión de Riesgos Empresariales  En ausencia del coordinador de 
idiomas, también puede comunicarse con el supervisor de enfermería para obtener ayuda 

Si cree que Catholic Health Services of Long Island no ha logrado prestar estos servicios 
o lo ha discriminado de algún otro modo por motivos de raza, color, nacionalidad, edad, 
discapacidad o sexo, puede presentar una queja a:

AVP, Enterprise Risk Management
Catholic Health Services of Long Island
992 North Village Avenue
Rockville Centre, NY 11570
516-705-3850

Puede presentar una queja en persona o por correo postal, fax o correo electrónico  Si 
necesita ayuda para presentar una queja, el director del Departamento de Experiencia del 
Paciente está disponible para ayudarle 

También puede presentar una queja sobre derechos civiles ante el Departamento de Salud 
y Servicios Humanos de los EE  UU , Oficina de Derechos Civiles, por correo electrónico, 
a través del portal de quejas de la Oficina de Derechos Civiles disponible en https://
ocrportal hhs gov/ocr/portal/lobby jsf; o por correo postal o por teléfono a:

U S  Department of Health and Human Services 
200 Independence Avenue, SW
Room 509F, HHH Building
Washington, D C  20201
1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD)

Los formularios de queja están disponibles en:  
www hhs gov/ocr/office/file/index html 
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INTÉRPRETES DISPONIBLES 

Puede acceder a los servicios de interpretación las 24 horas del día, los 7 días  
de la semana, sin costo personal para usted 

Esta tabla incluye los idiomas que se hablan frecuentemente en su comunidad;  
hay otros idiomas disponibles 

Español: ¿Habla [idioma]? Le proporcionaremos un intérprete sin  
ningún costo personal para usted 
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Declaración de la misión

Nosotros, en Catholic Health Services, humildemente nos 
unimos para expresar la misión de curación de Cristo y la 

misión de misericordia de la Iglesia Católica en la atención 
médica católica que brindamos a nuestras comunidades.

Visite www.chsli.org para obtener la información más actualizada. 

Además, consulte la página 9 para obtener información  
sobre CHS Physician Partners.

(Inpatient)

(Administration)

(Administration)

CHS: aproximadamente 
22,000 recursos 
médicos sanitarios y 
personal en ubicaciones 
convenientes en todo 
Long Island.
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Servicios GS M SCS SC SF SJ

Reanimación cardíaca avanzada •  •  • •

Enfermedad de Alzheimer  •  

Unidad de cirugía ambulatoria • • • • • •

Anestesiología • • • • • •

Servicios de arritmia y 
marcapasos († marcapasos solamente) • • •  • †

Autismo •

Cirugía bariátrica • • • • •  

Salud del comportamiento († pediát  solamente) † • •

Bishop McHugh Health Center •    •  

Banco de sangre • • • • • •

Densitometría ósea • • • • • •

Servicios de salud de la mama • • • • • •

Atención para el cáncer • • • • • •

Cateterismo cardíaco  • • •  • 

Estudios de diagnóstico por imágenes cardíacos • • • • • •

Programa de difusión cardíaco     • 

Rehabilitación cardíaca •   • • 

Cardiología • • • • • •

Cirugía cardiotorácica •    • 

Gestión de la atención/trabajo social • • • • • •

Rehabilitación para la drogadicción    •  

Programa de vida del niño •     

Unidad de decisión clínica (Observación) • • • • • •

Servicios para el colon y el recto • • • • • •

Lecturas de salud comunitaria • • • • • •

Manejo de conmoción cerebral •   •

Insuficiencia cardíaca congestiva • • • • • •

Fibrosis quística •

Clínica dental    • • 

Centro de atención de la diabetes  •  • • •

Unidad de diálisis  • • •   •

Ecocardiografía • • • • • •

Angioplastia electiva •  •  • 

Angioplastia de emergencia •  •  • 

Departamento de Emergencias • • • • • •

Endocrinología • •   • •

Unidad de endoscopia • • • • • •

ENT (otorrinolaringología) • • • • • •

Programa de epilepsia    • 

Medicina familiar • • • • • •

Gastroenterología • • • • • •

Geriatría • • •  • •

Lista de Verificación de Servicios 

 Referencia:   Good Samaritan = GS Mercy = M  St. Catherine of Siena = SCS 
St. Charles = SC St. Francis = SF St. Joseph = SJ 
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Centro para la audición y el lenguaje •   •  •

Cuidados terminales • • • • • •

Hospitalistas • • • • • •

Control de la infección • • • • • •

Infusión • • •  • •

Unidad de cuidados intensivos • • • • • •

Medicina interna • • • • • •

Cardiología intervencionista •  •  • 

Laboratorio • • • • • •

Atención para linfedema    •

Mamografía • • • • • •

Medicina materno fetal • • • •  

Maternidad • • • •  

Meals on Wheels    •  

Educación médica • • • • • •

Cirugía mínimamente invasiva • • • • • •

MRI/exploración por CT • • • • • •

Unidad de cuidados intensivos neonatales • • • •  

Nefrología • • • • • •

Neurointervención •    • 

Neurología • • • • • •

Neurocirugía • • • • • •

Medicina nuclear • • • • • •

Educación de enfermería • • • • • •

Residencia de ancianos •  •   

Asesoramiento nutricional • • • • • •

OB/GYN († ginecología solamente)  • • • •  †

Terapia ocupacional • •  •  

Oncología* • • • • • •

Quirófano • • • • • •

Oftalmología • • • • • •

Cirugía oral • • • • • •

Ortopedia • • • • • •

Programa de osteoporosis • • • • • 

Manejo del dolor • • • • • •

Atención paliativa • • • • • •

Programa de Parkinson para pacientes ambulatorios   •   

Atención pastoral • • • • • •

Patología • • • • • •

Reanimación avanzada para pacientes pediátricos •  •  • 

Departamento de Emergencias Pediátricas •     

Centro de atención especializada para pacientes pediátricos •   •  

Pediatría († cirugía solamente/* servicios para pacientes 

ambulatorios solamente/†† servicios médicos/quirúrgicos) • † * † • †† * 

Educación perinatal • • • •  

Servicios GS M SCS SC SF SJ

*Para obtener información detallada sobre los programas de oncología de CHS, visite S, visit www.chsli.org/oncology.

 Referencia:   Good Samaritan = GS Mercy = M  St  Catherine of Siena = SCS 
St  Charles = SC St  Francis = SF St  Joseph = SJ 



7Guía de servicios de CHS

Diagnóstico por imágenes de PET/CT (†CT solamente) •  • † • †

Terapia Pet  • •   •

Farmacia • • • • • •

Fisioterapia • • • • • •

Servicio de referencia médica • • • • • •

Cirugía plástica y reconstructiva • • • • • •

Podiatría • • • • • •

Pruebas prequirúrgicas • • • • • •

Braquiterapia de próstata •  •  • 

Servicios psiquiátricos (†solo para pacientes hospitalizados) • • †   

Psiquiatría  • •  •

Atención pulmonar • • • • • •

Oncología radioterápica • •   • 

Radiología • • • • • •

Servicios de rehabilitación  
(pacientes hospitalizados) (†adultos solamente) • † † • †

Servicios de rehabilitación  
(pacientes ambulatorios)  (†adultos solamente) • †  • † •

Investigación • • • • • 

Atención respiratoria • • • • • •

Atención respiratoria • • •  • 

Robótica •  • • •

Programa de evaluación para adultos mayores • •    

Medicina del sueño • • • •  •

Programa para dejar de fumar • • • • • 

Unidad de cuidados especiales •  •   

Patología del habla/lenguaje • • • •  •

Terapia del habla • • • • • •

Medicina del deporte • • • • • •

Manejo del estrés     • 

Centro de accidente cerebrovascular • • • • • •

Grupos de apoyo • • • • • •

Cirugía • • • • • •

Unidad de telemetría • • • • • •

Servicios de traumatología •     

Lesión cerebral traumática    •

Servicio de medicina del viajero  •  

Ecografía • • • • • •

Urología • • • • • •

Servicios vasculares • • • • • •

Servicios voluntarios • • • • • •

Servicios de atención para la mujer y el niño • • • •  

Estudios de diagnóstico por imágenes para mujeres • • • • • •

Rehabilitación especializada en mujeres    •  

Centro de atención de heridas (hiperbárica)  • •   •

Servicios GS M SCS SC SF SJ

 Referencia:   Good Samaritan = GS Mercy = M  St  Catherine of Siena = SCS 
St  Charles = SC St  Francis = SF St  Joseph = SJ 
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Servicios CHC GSNH GSH MCH OLC SCSNH

Atención de enfermería las 24 horas  •  • • •
Duelo en adultos   • • • •
Alojamiento asequible para adultos mayores    •  
Enfermedad de Alzheimer  • • •  • •
Salud del comportamiento •    • 
Atención para el cáncer • • •   
Grupos de apoyo para cuidadores   • •  
Duelo en niños   • •  
Habilitación diurna    •  
Atención de la demencia • • •  • •
Manejo de la diabetes • •   • •
Centro de diálisis in situ      •
Personal médico de tiempo completo  • • • • •
Auxiliares de salud domiciliaria •  •   
Servicios de infusión domiciliaria •   •
Equipo médico en el hogar •  •   
Servicio de cuidados domiciliarios •  •
Cuidados terminales  • •  • •
Servicios maternos, del niño y pediátricos •  •
Tra bajo social médico • • • • • •
Salud mental • •  •  
Asesoramiento nutricional • • • • • •
Residencia OASAS     •  
Terapia ocupacional • •  • • •
Residencias OMH    •  
Servicio ortésico/protésico  •   • •
Manejo del dolor  • •  • •
Atención paliativa • • •  • •
Atención parenteral • • •  • •
Atención pastoral • • • • • •
Servicios orientados a la recuperación personal    •  
Fisioterapia • • • • • •
Postquirúrgico/médicamente complejo • •   • •
Psiquiatra  •  • • •
Psicólogo  •  • • •
Manejo de la enfermedad pulmonar • •   • •
Asesoramiento para residentes y familias  •  • • •
Residential Programming    •  
Programación residencial • •   • 
Terapia respiratoria   • •  
Red para adultos mayores y centro social     •  
Atención del paciente hospitalizado a corto plazo   •    
Enfermería especializada domiciliaria •  •    
Trabajo social/servicios sociales • • • • • •
Educación individual especializada     •  
Terapia del habla • • • • • •
Atención de rehabilitación para accidente cerebrovascular • •   • •
Rehabilitación subaguda  •   • •
Telesalud •
Recreación terapéutica  •  • • •
Atención de la traqueotomía • •   • •
Manejo de la enfermedad vascular  •   • •
Programación vocacional    •  
Voluntario  • •  • •
Atención de las heridas/especialista en heridas • • •  • •

Referencia:
Catholic Home Care = CHC Good Samaritan NH = GSNH Good Shepherd Hospice = GSH 
Maryhaven Center of Hope = MCH Our Lady of Consolation = OLC St. Catherine of Siena NH = SCSNH

Continuación de la atención: Lista de verificación de servicios
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CHS Physician Partners
CHS Physician Partners es una red clínicamente integrada compuesta por 
médicos empleados del grupo médico con aproximadamente 500 proveedores y la 
Independent Practice Association (IPA) ampliada con cerca de 1,500 proveedores. 
Estos proveedores de atención primaria y especializada atienden pacientes en 
Long Island y en otros condados de Nueva York.

CHS Physician Partners Medical Group 
El grupo médico CHS Physician Partners es un grupo de proveedores empleados de 
diversas especialidades, que incluye aproximadamente 500 médicos y proveedores 
de nivel medio. Estos profesionales están afiliados a seis hospitales y consultorios 
de CHS en más de 70 centros de atención comunitaria e integrada, desde 
Manhattan hasta Montauk. El grupo médico es una organización de gestión de 
salud poblacional compuesta por médicos reconocidos como expertos regionales 
y nacionales en sus campos y que ejercen una amplia variedad de especialidades 
médicas, quirúrgicas y pediátricas.

Los médicos del grupo médico CHS Physician Partners trabajan en estrecha 
colaboración para ofrecer atención médica de alta calidad a los pacientes en todo 
el sistema de atención médica integrado de CHS. Los proveedores y el personal 
están dedicados a proporcionar mejores resultados poblacionales, que se logra a 
través de la transición de una atención impulsada por enfermedades a un foco 
en la prevención y el bienestar. El grupo médico CHS Physician Partners busca 
mejorar continuamente la calidad clínica y reducir los costos innecesarios para 
los pacientes. El grupo médico CHS Physician Partners está comprometido con 
la excelencia clínica y con ser el destino principal de la atención al paciente y la 
satisfacción del paciente.

Los residentes de Long Island tienen acceso a atención primaria y especializada de 
alta calidad, que incluye lo siguiente:
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•  Atención primaria que ofrece acceso a atención excelente y compasiva 
centrada en una alta satisfacción del paciente. Esta atención es esencial para 
una tener una buena salud, prevenir enfermedades, coordinar y gestionar la 
atención de enfermedades crónicas, y lograr una mejor calidad de vida.

•  Cardiología con cardiólogos altamente calificados para supervisar los 
programas cardíacos reconocidos a nivel nacional y proporcionar tratamientos 
cardiovasculares de primera clase. Los especialistas en cardiología se centran 
en la prevención, el diagnóstico y el manejo de trastornos del sistema 
cardiovascular.

•  Atención ortopédica en diversos centros de Long Island que ofrecen 
atención y procedimientos para aliviar el dolor, rehabilitar y mantener a 
los pacientes en movimiento. Los cirujanos ortopédicos también pueden 
recomendar a los pacientes métodos de rehabilitación, que pueden potenciar 
el efecto de sus tratamientos y proporcionar una educación ortopédica 
efectiva y orientación a los pacientes en lo que respecta a la prevención de 
lesiones y enfermedades ortopédicas.

•  Los programas de salud de la mujer brindan apoyo a las mujeres en todas 
las etapas de su vida. Los programas de salud de la mama, medicina materno 
fetal, obstetricia y ginecología están dirigidos por expertos, todos los cuales 
garantizan el compromiso de CHS Physician Partners con las necesidades 
de atención médica de las mujeres. Además, estos programas brindan 
información integral y fácil de entender sobre el manejo de afecciones y cómo 
evitar enfermedades.

•  El enfoque del equipo de neurociencias es ofrecer excelencia en la 
prevención, el diagnóstico y el tratamiento de trastornos neurológicos para 
ayudar a mejorar la salud de la comunidad. 

Red clínicamente integrada 
Los proveedores de CHS Physician Partners (CHSPP) comparten una visión 
para ayudar a los miembros a lograr la mejor salud posible con el menor costo total 
de atención. Los proveedores trabajan en colaboración para ofrecer una atención 
coordinada, basada en la evidencia, centrada en el paciente e impulsada por datos, 
que está diseñada para mejorar los resultados de los pacientes y ayudar a las personas a 
llevar vidas más saludables y productivas. Para los proveedores, CHSPP proporciona 
un mapa de ruta, recursos y herramientas para permitir una mejor experiencia entre 
el médico y el paciente, que genere mejores resultados en los pacientes.

La red clínicamente integrada se asocia con pagadores de ideas afines para 
alinearse adecuadamente con los proveedores y miembros, y mejorar la calidad 
de la atención. Al unir a personas, proveedores y pagadores de maneras nuevas, 
CHSPP coordina y gestiona la atención para lograr un cambio significativo en el 
sistema de prestación de atención médica.

Para obtener más información, llame al (855) CHS-4500.
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Good Samaritan Hospital Medical Center

Good Samaritan Hospital  Medical Center
Fundado en 1959, Good Samaritan Hospital Medical Center se ha convertido en 
un centro médico de 537 camas (lo que incluye 100 camas geriátricas), con más de 
3,500 empleados y casi 900 médicos en el personal. Los aproximadamente 27,000 
ingresos hospitalarios de pacientes, 2,700 partos, más de 16,000 cirugías (incluidas 
9,300 cirugías ambulatorias) y 87,000 visitas al Departamento de Emergencias al 
año en Good Samaritan, ilustran la experiencia médica incomparable del centro. 
Good Samaritan ha obtenido el Gold Seal of Approval® de la Joint Commission y 
es el único Centro de traumatología de nivel II verificado para adultos y niños de 
la costa sur de Long Island. Es la primera instalación de Long Island en recibir la 
designación de Centro de accidente cerebrovascular integral, el reconocimiento más 
alto, por parte de la Joint Commission y del Departamento de Salud del estado de 
Nueva York (NYS).

A través del Programa de cirugía de corazón abierto del  St. Francis en Good 
Samaritan, cirujanos cardiotorácicos, anestesiólogos, enfermeros, perfusionistas 
y otros expertos de St. Francis Hospital, The Heart Center®, se encuentran en el 
centro para ofrecer este programa de cirugía cardíaca reconocido a nivel nacional 
a los residentes del condado de Suffolk. Tienen experiencia en todos los tipos de 
cirugía cardíaca, desde la terapia convencional con derivación a corazón abierto y 
derivación aortocoronaria sin circulación extracorpórea hasta los procedimientos de 
válvulas mínimamente invasivos, incluido el reemplazo de válvula aórtica transcatéter 
(Transcatheter Aortic Valve Replacement, TAVR) y técnicas quirúrgicas diseñadas 
para tratar ciertas arritmias cardíacas.
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Good Samaritan fue uno de los primeros hospitales comunitarios en el condado de 
Suffolk en realizar una angioplastia para abrir rápidamente las arterias bloqueadas 
durante un ataque cardíaco y fue el primero en el condado en ofrecer la combinación 
de angioplastia primaria o electiva y un programa de rehabilitación cardíaca. Good 
Samaritan ha expandido su División de cardiología Theresa Patnode Santmann para 
un mejor enfoque en las necesidades individuales de los pacientes cardíacos.

El Instituto de Cancer en  Good Samaritan ofrece un rango completo de servicios 
preventivos, diagnósticos, terapéuticos y de apoyo, mejorados por un programa de 
navegación de pacientes con cáncer. Es 1 de los únicos 7 programas a nivel nacional en 
haberse hecho acreedor del Outstanding Achievement Award con una acreditación de 
3 años con distinción en 5 encuestas consecutivas (15 años seguidos).

El BirthPlace del hospital ofrece atención experta para mujeres que experimentan 
embarazos de alto riesgo. El Programa de medicina materno fetal se ocupa de 
mujeres cuyos embarazos se complican por un parto prematuro o afecciones médicas 
subyacentes como diabetes o presión arterial alta, o debido a un parto múltiple. Los 
especialistas trabajan estrechamente con los neonatólogos, a fin de garantizar la salud 
de la madre y el bebé.

Good Samaritan proporciona servicios pediátricos especializados, incluido el primer 
Departamento de Emergencias Pediátricas en el condado de Suffolk. El hospital 
también cuenta con la única Unidad de cuidados intensivos neonatales de nivel 
III en la costa sur de Suffolk. El Centro para atención especializada en pediatría y 
trastornos del sueño de Good Samaritan es el más grande de su tipo en el condado de 
Suffolk. Ubicado en Babylon y Bellmore, está integrado por médicos con una amplia 
variedad de especialidades, incluidas neumología, endocrinología, fibrosis quística, 
gastroenterología, desarrollo del bebé/niño, nutrición, enfermedades infecciosas, 
neurología, nefrología, hematología, cirugía y trastornos del sueño. Con más de 27,000 
consultas de pacientes al año, respalda la atención centrada en la familia de niños 
médicamente complejos.

La Unidad de cirugía ambulatoria (Ambulatory Surgery Unit, ASU) de Good 
Samaritan cumple con las necesidades de los pacientes adultos y pediátricos que 
pueden regresar a su hogar el mismo día. Los procedimientos se realizan por cirujanos 
certificados en quirófanos específicos, con una sala de manejo del dolor. Además, la 
ASU está diseñada para acomodar los pacientes que se someten a procedimientos 
especiales, como estudios cardíacos, procedimientos de radiología intervencionista 
y transfusiones de sangre. También existe una unidad de endoscopia, equipada y 
atendida para brindar atención experta de gastroenterología para adultos y niños.

Con mamografía avanzada -incluida la primera tecnología de tomosíntesis 3D del 
condado de Suffolk- y otros servicios diagnósticos para la mama, Good Samaritan 
es un Centro de diagnóstico por imágenes de la mama de excelencia, como lo ha 
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reconocido el American College of Radiology. El centro médico ha obtenido una 
designación de acreditación completa de tres años por parte del National Accreditation 
Program for Breast Centers en cuatro encuestas consecutivas.

Good Samaritan ofrece servicios de diagnóstico por imágenes integrales y 
enfocados en el paciente para pacientes ambulatorios y hospitalizados, y obtuvo 
una reacreditación de tres años por parte del American College of Radiology. El 
hospital posee el único escáner CT Revolution de GE con una velocidad de 512 en 
Long Island, que permite exploraciones de dosis baja y el diagnóstico de afecciones 
complejas, como accidentes cerebrovasculares y cirugías cardíacas. Esto refleja los 
altos estándares de prácticas del Good Samaritan, incluido el calibre de trabajo 
realizado por los médicos, los fisiólogos y otros expertos, así como la eficiencia, los 
programas de aseguramiento de la calidad y la adecuación del espacio. 

Aspectos destacados
•  El Centro de salud de la mama de Good Samaritan ha obtenido la 

acreditación total de tres años por parte del National Accreditation Program 
for Breast Centers, administrado por el American College of Surgeons.

•  El Programa de cirugía bariátrica en Good Samaritan está completamente 
acreditado como un Centro de cirugía bariátrica integral por parte del 
Metabolic and Bariatric Surgery Accreditation and Quality Improvement 
Program (MBSAQIP).

•  Centro de excelencia de medicina del sueño de la American Academy.

•  Primer hospital en Long Island en obtener la designación de Centro de 
accidente cerebrovascular integral por parte de la Joint Commission y del 
Departamento de Salud de NYS. Good Samaritan también recibió  el 
premio Get With The Guidelines® Stroke Gold Plus Quality Achievement 
Award y el reconocimiento Target: StrokeSM Honor Roll Elite.

•  Certificado por la American Association of Cardiovascular and Pulmonary 
Rehabilitation, con el Quality Respiratory Care Recognition por tres años 
consecutivos.

•  Una de 7 instalaciones a nivel mundial en obtener el Outstanding 
Achievement Award del American College of Surgeons Commission on 
Cancer por 15 años consecutivos.

•  El único Centro de traumatología de nivel II para pacientes adultos y 
pediátricos de la costa sur de Long Island. 
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Directorio

Unidad de cirugía ambulatoria .   .   .   .   .   . (631) 376-4155
Los procedimientos ambulatorios son realizados por especialistas en quirófanos 
especializados.

Cirugía bariátrica (pérdida de peso)  .   .   .   . (631) 376-4000

BirthPlace    .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 376-4159
Las mujeres cuyos embarazos son de alto riesgo son tranquilizadas por la 
presencia durante todo el día de neonatólogos que cuidan a recién nacidos 
enfermos o prematuros de inmediato.

Bishop McHugh Health Center     .    .    .    .    . (631) 376-4025

Centro de salud de la mama    .    .    .    .    .    . (631) 376-3736
Good Samaritan obtuvo una designación de acreditación completa por tres años 
por parte del National Accreditation Program for Breast Centers, administrado 
por el American College of Surgeons.

The Cancer Institute at Good Samaritan.    .    . (631) 417-8600
Reconocido por la Commission on Cancer of the American College of Surgeons 
por ofrecer atención de alta calidad contra el cáncer, Good Samaritan es una de 7 
instalaciones en haber recibido el Outstanding Achievement Award por 15 años 
consecutivos.

Cardiología .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 376-4090

Cirugía cardiotorácica (corazón abierto)     .    . (631) 376-6185
The St. Francis Hospital, The Heart Center®, el Programa de cirugía a corazón 
abierto en Good Samaritan Hospital.

Centro para atención especializada en pediatría y trastornos 
del sueño. (Babylon & Bellmore)  .   .   . (631) 321-2100/2280
Los pediatras ofrecen atención avanzada a niños en numerosas subespecialidades, 
incluidas trastornos del sueño, nefrología, enfermedad infecciosa, neurología, 
nutrición y gastroenterología, con atención especializada para niños 
médicamente complejos.

Manejo de conmoción cerebral    .    .    .    .    . (631) 376-4109
El programa  ThinkSmart!™ ofrece un enfoque de equipo multidisciplinario, 
que cuenta con pruebas iniciales individuales, servicios médicos integrales y 
rehabilitación para devolver a los estudiantes atletas al campo de forma segura. 

Departamento de Emergencias     .    .    .    .    . (631) 376-4045
Dentro del departamento hay un Centro de atención cardíaca de emergencias, el 
único Departamento de Emergencias Pediátricas completamente designado del 
área y un sistema de seguimiento medio y seguimiento rápido.
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Asesoramiento genético .   .   .   .   .   .   .   . (631) 376-4050

The Good Samaritan Hospital Foundation  .   . (631) 376-4365

Good Samaritan Nursing Home    .   .   .   .   . (631) 244-2400

Servicios de imagenología (programación) .   . (631) 376-4440
En unas instalaciones convenientes y enfocadas en el paciente, el centro 
médico ofrece servicios de imagenología diagnóstica de vanguardia.

Laboratorio     .    .    .    .    .    .    .    .    .    .    . (631) 376-4057

Medicina materno fetal  .   .   .   .   .   .   .   . (631) 376-4242
El departamento proporciona monitoreo y atención de apoyo de mujeres cuyos 
embarazos se complican por un trabajo de parto prematuro, afecciones médicas 
subyacentes o partos múltiples.

Unidad de cuidados intensivos neonatales  .   . (631) 376-4087
La unidad de cuidados intensivos neonatales (Neonatal Intensive Care Unit, 
NICU) de Good Samaritan es el único centro de nivel III de su tipo en la costa 
sur del condado de Suffolk.

Atención paliativa .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 376-3651 
El objetivo del personal de atención paliativa es reducir la gravedad de los 
síntomas para pacientes gravemente enfermos y apoyar a los pacientes y sus 
familias durante el tratamiento, en cualquier etapa de una enfermedad. Los 
cuidados paliativos pueden iniciarse en cualquier etapa de la enfermedad, desde 
el diagnóstico hasta la enfermedad avanzada.

Atención pastoral .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 376-4103 
Se atienden las necesidades espirituales de las personas de todas las 
denominaciones.

Departamento de Emergencias Pediátricas .   . (631) 376-5030
Este departamento es el primero en su clase en el condado de Suffolk y el único 
en la costa sur de Long Island.

Unidad de cuidados intensivos pediátricos .   . (631) 376-3960

Centro de PET/CT .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 376-3058
El establecimiento está equipado con una herramienta de diagnóstico por 
imágenes capaz de mostrar la estructura y función de los órganos en forma 
simultánea.

Línea de referencia médica e información   .   . (631) 376-4444
Está disponible el acceso a la experiencia de los médicos de Good Samaritan y 
un amplio rango de programas y servicios hospitalarios.
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Pruebas prequirúrgicas   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 376-4808

Servicios de rehabilitación  .   .   .   .   .   .   . (631) 376-4109
Good Samaritan ofrece servicios integrales físicos, ocupacionales, terapia  
de la audición y del lenguaje, así como servicios ortésicos, a los pacientes 
internados y ambulatorios.

Centro de apnea del sueño .   .   .   .   .   .   . (631) 376-4299
La American Academy of Sleep Medicine nombró al hospital como un Centro 
de excelencia.

Centro de accidente cerebrovascular y  
aneurisma cerebral    .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 376-4444

Servicios voluntarios  .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 376-4121

Centro de estudios de diagnóstico por imágenes  
para mujeres    .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 669-3160
Good Samaritan es un Centro de excelencia para los estudios por imágenes de 
la mama, según lo establecido por el American College of Radiology, ofreciendo 
mamografía, biopsia estereotáctica con aguja de núcleo, ultrasonido, tomosíntesis 
y otros procedimientos de diagnóstico avanzado.

Llame al (631) 376-4444 para obtener la información más reciente sobre los 
servicios.

1000 Montauk Highway
West Islip, NY 11795

(631) 376-4444 

www.good-samaritan-hospital.org
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Mercy Medical Center
Fundado por las Hermanas Enfermeras de la Congregación del Niño Jesús, Mercy 
Medical Center ha prestado servicios a los residentes del condado de Nassau 
y las comunidades cercanas desde 1913. Mercy es un hospital comunitario de 
375 camas que ofrece servicio completo y cuenta con un personal médico de casi 
700 médicos y prácticamente 1,600 empleados. Desde servicios de enfermería y 
atención integral para el accidente cerebrovascular y el cáncer, hasta servicios de 
salud de la mujer y cirugía para la pérdida de peso, las puntuaciones más altas en 
las evaluaciones nacionales hacen de Mercy el hospital de elección para pacientes 
100,000 veces al año.

Mercy obtuvo la designación de Pathway to Excellence® del American Nurses 
Credentialing Center. El hospital de Rockville Centre ha recibido el Get With 
The Guidelines® Stroke Gold Plus Quality Achievement Award de la American 
Heart Association/American Stroke Association, y el reconocimiento Target: 
StrokeSM Honor Roll Elite; además, es un centro de accidentes cerebrovasculares 
designado por el NYS. Mercy también ha obtenido el Outstanding Achievement 
Award de la Commission on Cancer del American College of Surgeons durante 
12 años seguidos, más la acreditación de tres años con una distinción de nivel oro. 

El hospital brinda atención de emergencia las 24 horas para adultos y niños, así 
como la renovada Atención rápida (Express Care) para casos menos urgentes, y 
sus instalaciones de diagnóstico avanzado incluyen un laboratorio de cateterismo 
cardíaco, imágenes por resonancia magnética (Magnetic Resonance Imaging, 
MRI) y tomografía computarizada (Computed Tomography, CT). Mercy ha sido 
designado como Centro de diagnóstico por imágenes de la mama de excelencia 
por parte del American College of Radiology. Es el primero en el estado de Nueva 
York en ofrecer tecnología para el diagnóstico por imágenes de la mama molecular 
(Molecular Breast Imaging, MBI), un método de exploración comprobado, eficaz 
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y complementario que, combinado con la mamografía, mejora significativamente 
la detección temprana del cáncer en mujeres con tejido mamario denso. Su Centro 
de diagnóstico por imágenes y radiología cuenta con dos escáneres de CT de 
baja radiación, de 64 cortes, así como un complemento completo de servicios 
de diagnóstico por imágenes para mujeres, incluidas MRI que pueden obtener 
imágenes y biopsias de la mama. Mercy es un líder en brindar atención médica 
integral de la mama, con exploración, diagnóstico, tratamiento y seguimiento en 
un solo centro. Cirujanos de la mama y radiólogos altamente calificados ofrecen un 
rango completo de opciones de tratamiento y los procedimientos reconstructivos 
más recientes. Además, para ayudar a las personas que tienen un diagnóstico 
reciente, “que viven con” cáncer o son sobrevivientes de cáncer, Mercy ofrecer un 
Programa de navegación para el paciente (Patient Navigation Program) gratuito.

A principios de enero de 2020, abrió el Cancer Institute at Mercy. El instituto 
proporciona a los pacientes y a sus familias un enfoque multidisciplinario único 
para el cáncer. Los pacientes obtienen sus diagnósticos por imágenes al mismo 
tiempo y en el mismo lugar en el que van a la consulta con hasta tres oncólogos 
en una visita: un oncólogo/hematólogo, un cirujano oncólogo y radiooncólogo. 
El equipo de profesionales diseña una estrategia de tratamiento colaborativa 
adaptada a las necesidades únicas del paciente. Los pacientes reciben tratamiento 
de los principales expertos en oncología de Mercy, con asesores proporcionados 
por St. Francis Hospital’s Oncology Associates.

Con el programa de rehabilitación aguda para pacientes hospitalizados exclusivo 
y más importante de la costa sur de Nassau, Mercy emplea equipos y técnicas 
de vanguardia para acelerar la recuperación de pacientes que han sufrido una 
enfermedad catastrófica, accidente cerebrovascular, lesión medular, amputación, 
cirugía ortopédica mayor, artritis grave discapacitante o lesión cerebral adquirida. 
Ahora se ofrecen servicios ambulatorios también en un bello centro para pacientes 
ambulatorios para todas las necesidades de rehabilitación. Fisiatras, fisioterapeutas 
y terapeutas ocupacionales, y patólogos del habla y el lenguaje pueden diagnosticar 
y tratar una amplia variedad de discapacidades.

Mercy da luz a más de 1,000 bebés cada año y es hogar para la unidad de cuidados 
intensivos neonatales de nivel III en la costa sur del condado de Nassau, con 
neonatólogos, pediatras, anestesiólogos y médicos auxiliares de obstetras las 24 
horas los 7 días de la semana. Generaciones de mujeres han elegido tener a sus 
bebés en un ambiente reconocido por una atención superior y personalizada. Mercy 
se compromete a brindar ocupación única en un ambiente parecido al hogar en sus 
suites de maternidad rediseñadas.

El hospital es ampliamente conocido por su liderazgo en cirugía para perder peso 
y es un centro acreditado del Programa de Acreditación para Cirugía Bariátrica 
y Metabólica y Mejora de Calidad (Bariatric Surgery Accreditation and Quality 
Improvement Program). Mercy ofrece cirugía laparoscópica de incisión única 
(Single-Incision Laparoscopic Surgery, SILS) para la pérdida de peso, así como 
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para procedimientos abdominales y ginecológicos, y las técnicas más recientes en 
cirugía mínimamente invasiva del cerebro y la médula espinal.

Las necesidades espirituales de los pacientes y sus familias son una parte integral de 
la atención en Mercy, con personal de atención personal comprometido con atender 
las necesidades del cuerpo, la mente y el espíritu de una persona como un todo. 
Los capellanes son miembros del equipo de atención médica, ofreciendo apoyo 
y asesoría con visitas en la habitación y conferencias familiares. El Sacramento 
de la Penitencia, la Unción de los Enfermos y la Sagrada Comunión se ofrecen 
a los pacientes católicos. Se celebran misas en la capilla del hospital y también 
están disponibles para los pacientes en sus habitaciones por medio de televisión de 
circuito cerrado. 

Está disponible una sala de meditación sin denominación, así como una sala 
de oraciones musulmanas y una cocina kosher, una shul ortodoxa y salas de 
hospitalidad para estancias de emergencia, a corto plazo o de sabbat para familiares 
judíos practicantes de los pacientes.

Aspectos destacados
•  Certificado específico de la enfermedad para la atención de la septicemia de 

la Joint Commission, Mercy es el primer hospital de NY en obtener el Gold 
Seal.

•  Outstanding Achievement Award del American College of Surgeons 
Commission on Cancer y acreditación de tres años con la distinción de nivel 
de oro.

•  Beacon Award for Excellence nivel plata otorgado a la unidad de cuidados 
intensivos neonatales (Neonatal Intensive Care Unit, NICU) y la unidad de 
cuidados intensivos (Intensive Care Unit, ICU) por parte de la American 
Association of Critical-Care Nurses.

•  Get With The Guidelines® Stroke Gold Plus Quality Achievement Award 
y Target: StrokeSM Honor Roll Elite de la American Heart Association/
American Stroke Association.

•  Designación American Nurses Credentialing Center Pathway to Excellence®.

•  Centro de excelencia para diagnóstico por imágenes de la mama (Breast 
Imaging Center of Excellence), como lo designó el American College of 
Radiology.

•  El Programa de cirugía bariátrica de Mercy está completamente acreditado 
como un Centro de cirugía bariátrica integral por parte del Metabolic 
and Bariatric Surgery Accreditation and Quality Improvement Program 
(MBSAQIP).
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•  Primero en el estado de Nueva York con diagnóstico por imágenes de la 
mama molecular (MBI).

•  El mayor programa de rehabilitación en su tipo para pacientes agudos 
hospitalizados en el sur de Nassau.

•  Certificación avanzada como centro de accidente cerebrovascular primario 
por parte de la Joint Commission.

 

Directorio

Cirugía bariátrica (pérdida de peso)  .   .   .   . (888) 851-0555

Salud del comportamiento  .   .   .   .   .   .   . (516) 705-3419
Servicio completo de psiquiatría para pacientes hospitalizados y servicios de 
salud mental para pacientes ambulatorios. 

Servicios de salud de la mama .   .   .   .   .   . (516) 705-1301
El Centro de diagnóstico por imágenes y radiología Bishop John R. McGann de 
Mercy ofrece la tecnología de vanguardia más reciente y amenidades tipo spa.

Atención para el cáncer  .   .   .   .   .   .   .   (516) 62-MERCY

Centro para medicina hiperbárica y cicatrización  
de heridas   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 705-3950

Desarrollo   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 705-1399

Centro de educación sobre la diabetes para  
pacientes ambulatorios  .   .   .   .   .   .   .   . (516) 705-3623

Atención rápida    .   .   .   .   .   .   .   .   .   (516) 62-MERCY

Centro de atención familiar .   .   .   .   .   .   . (516) 705-3622

Evaluación/servicio de consulta geriátrica   .   . (516) 705-3622

Cuidados terminales para pacientes  
hospitalizados  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   (516) 62-MERCY

Unidad de cuidados intensivos  
neonatales (NICU)     .    .    .    .    .    .    .    .    . (516) 705-2291
La NICU nivel III de Mercy es el único en su tipo en la costa sur de Nassau.

Cirugía ortopédica    .    .    .    .    .    .    .    .    . (516) 62-MERCY
Mercy es reconocido a nivel nacional en cirugía ortopédica, incluidos reemplazo 
de cadera y de rodilla, prótesis de superficie de cadera y reparación de fracturas, 
así como por medicina del deporte.
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Atención pastoral  .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 705-1414
Se atienden las necesidades espirituales de las personas de todas las 
denominaciones.

Medicina física/rehabilitación  .   .   .   .   .   . (516) 705-2633
Servicios para pacientes hospitalizados y ambulatorios. El programa especializado 
en rehabilitación de pacientes agudos hospitalizados más grande en la costa sur de 
Nassau.

Referencia del médico   .   .   .   .   .   .   .   (516) 62-MERCY

Servicio de podiatría para el paciente  
ambulatorio .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   (516) 62-MERCY
Programa ambulatorio con acceso conveniente a atención experta para diversas 
afecciones del pie y el tobillo.

Radiología y diagnóstico por imágenes  .   .   . (516) 705-1300

Estación de extracción de Ryan     .    .    .    .    . (516) 705-2206
Servicio de laboratorio completo que ofrece un mínimo tiempo de espera. No se 
necesita cita.

Medicina del sueño   .   .   .   .   .   .   .   .   (516) 62-MERCY

Programa de esfuerzo para la  
columna vertebral     .    .    .    .    .    .    .    .    . (516) 62-MERCY
El programa interdisciplinario de Mercy combina la experiencia de cirujanos 
ortopédicos y neurocirujanos para resolver problemas intratables del cuello, la 
columna vertebral y la zona lumbar.

Medicina para el viajero .   .   .   .   .   .   .   . (516) 705-1804

Llame al (516) 62-MERCY para obtener la información más reciente sobre los 
servicios.

 

1000 North Village Avenue 
Rockville Centre, NY 11570

(516) 62-MERCY (63729)

mercymedicalcenter.chsli.org
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St. Catherine of Siena Medical Center 
St. Catherine of Siena Medical Center es un recurso de atención médica de 
confianza ubicado en la costa norte de Long Island en Smithtown. El campus 
cuenta con un hospital sin fines de lucro de 296 camas, un centro de atención de 
enfermería especializada y rehabilitación de 240 camas y un edificio de consultorios 
médicos de 3 pisos. Además, el Centro de salud y bienestar de St. Catherine y St. 
Charles, ubicado en 500 Commack Road, Commack, ofrece atención primaria y 
especializada para la salud de la mujer y diagnóstico por imágenes, y St. Charles 
Orthopedics, uno de los principales consultorios de Long Island.

El hospital obtuvo una certificación avanzada como Centro de accidente 
cerebrovascular primario por parte de la Joint Commission y fue acreedor del 
Get With The Guidelines® Stroke Gold Plus Quality Achievement Award 
de la American Heart Association/American Stroke Association, y obtuvo 
el reconocimiento Target: StrokeSM Honor Roll. St. Catherine alberga el Siena 
Women’s Health, una línea especializada de servicios exclusivos para satisfacer las 
necesidades únicas de las mujeres y sus familias. La división ofrece tratamiento 
médico avanzado y atención compasiva en un amplio espectro, que incluye mama, 
sistema digestivo, menopausia, obstetricia y ginecología, ortopedia, osteoporosis, 
atención primaria, urología, servicios vasculares y pérdida de peso. El Pabellón para 
salud de la mujer y diagnóstico de pacientes ambulatorios de St. Catherine, ubicado 
en el campus, ofrece a las mujeres atención médica integral en una ubicación. Los 
servicios de diagnóstico incluyen mamografías en 3D, imágenes por resonancia 
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magnética (MRI) y biopsia de mama por MRI, ecografía de mama, aspiración con 
aguja fina, galactogramas, localización de aguja, biopsia estereotáctica de la mama, 
biopsia del ganglio linfático centinela, aspiración de quiste guiada por ecografía, 
biopsia con aguja guiada por ecografía y densitometría ósea. Si bien el pabellón 
está dedicado a las necesidades de salud de las mujeres, las pruebas de diagnóstico 
están disponibles para los hombres también. El centro médico también provee 
servicios de salud de la mama integrales, desde el diagnóstico hasta la cirugía 
reconstructiva.

El Departamento de radiología está acreditado por el American College of 
Radiology en MRI, tomografía computarizada (CT), ecografía, ecografía de 
mama, biopsia de mama guiada por ecografía, ecografía vascular, mamografía y 
biopsia estereotáctica de la mama, así como PET/CT (tomografía por emisión 
de positrones combinada con tomografía axial computarizada), que ofrece una 
detección del cáncer temprana y altamente precisa. St. Catherine está designado 
como Centro de excelencia para diagnóstico por imágenes de la mama por el 
American College of Radiology.

El Programa para el colon y el recto de St. Catherine of Siena ofrece tratamiento 
para el rango completo de enfermedades y afecciones del intestino delgado, el 
colon, el recto y el ano, desde cáncer hasta hemorroides. El programa está 
conformado por cirujanos colorrectales reconocidos a nivel nacional y certificados, 
incluidos médicos de sexo masculino y femenino. Tienen experiencia en el uso 
de procedimientos endoscópicos y laparoscópicos, y otras técnicas mínimamente 
invasivas, incluida la cirugía robótica, para tratar trastornos del colon y el recto. 
Un nuevo procedimiento mínimamente invasivo y reversible fue recientemente 
introducido, proporcionando una opción para aquellos que sufren de incontinencia 
fecal.

El hospital alberga el Centro para medicina hiperbárica y cicatrización de heridas, 
que se especializa en ayudar a los pacientes, incluidos aquellos con diabetes, cuyas 
heridas hayan alcanzado una meseta y que pueden estar en riesgo de complicaciones. 
El personal especializado crea un plan de tratamiento personalizado para los 
pacientes utilizando las técnicas más recientes para la recuperación más eficaz y 
rápida.

El Centro para trastornos del sueño de St. Catherine proporciona una evaluación 
individualizada integral y pruebas para el diagnóstico y el tratamiento de trastornos 
clínicos relacionados con el sueño, para adultos y niños. Cada paciente se somete 
a la prueba del sueño en una de las cuatro alcobas especialmente diseñadas, 
accesibles para pacientes con alguna discapacidad física. Las autorreferencias se 
aceptan en el centro, que está abierto las 24 horas del día, de lunes a sábado, pero 
la mayoría de los pacientes son referidos por un médico.
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El hospital es la primera instalación Baby-Friendly en el condado de Suffolk, 
según lo designado por Baby-Friendly, USA, Inc. Los hospitales aptos para bebés 
ofrecen un nivel óptimo de atención para las madres lactantes y sus bebés. La leche 
humana proporciona la mezcla óptima de nutrientes y anticuerpos necesarios para 
que los bebés se desarrollen. St. Catherine ofrece apoyo continuo gratuito antes y 
después de la lactancia.

Aspectos destacados
•  St. Catherine of Siena obtuvo el Quality Improvement Award de 2017 del 

New York State Perinatal Quality Collaborative (NYSPQC) Safe Sleep 
Project, en reconocimiento por el arduo trabajo y la dedicación del personal 
para mejorar las prácticas de sueño seguras para los bebés.

•  Pinnacle Award de 2017 para Calidad y seguridad de los pacientes de la 
Healthcare Association of New York State.

•  Ganador del premio CHS Acute Care Pinnacle 2018-2019.

•  Get With The Guidelines® Stroke Gold Plus Quality Achievement 
Award de la American Heart Association/American Stroke Association, y 
reconocimiento Target: StrokeSM Honor Roll.

•  St. Catherine es un centro de accidente cerebrovascular designado por NYS y 
recibió la certificación específica de la enfermedad como un Centro primario 
de accidente cerebrovascular.

•  Certificación específica de la enfermedad de la Joint Commission para 
cuidados paliativos.

•  Designado como un Centro de excelencia para diagnóstico por imágenes de 
la mama (Breast Imaging Center of Excellence) por el American College of 
Radiology.

•  Primer centro hospitalario y en Long Island en recibir la certificación de tres 
años por parte del Endoscopy Unit Recognition Program de la American 
Society for Gastrointestinal Endoscopy, habiendo obtenido la recertificación 
en 2017.

•  El Programa de cirugía bariátrica de St. Catherine está totalmente acreditado 
como Centro de cirugía bariátrica integral por el Metabolic and Bariatric 
Surgery Accreditation and Quality Improvement Program (MBSAQIP). 

•  Primer hospital designado Baby-Friendly® en el condado de Suffolk (2017).

• Long Island Blood Services Silver Award (2017-2018). 
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Good Samaritan Hospital Medical Center

Directorio

Cirugía ambulatoria  .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 862-3033
La cirugía ambulatoria está diseñada para pacientes que requieren una estadía de 
un día para procedimientos quirúrgicos.

Cirugía bariátrica (pérdida de peso)  .   .   .   . (631) 862-3801

Servicios de salud de la mama  .   .   .   .   .   . (631) 862-3171 
El centro médico fue nombrado como un Centro de excelencia para diagnóstico 
por imágenes de la mama (Breast Imaging Center of Excellence) por el 
American College of Radiology.

Laboratorio de cateterismo cardíaco .   .   .   . (631) 862-3215
El Laboratorio de cateterismo cardíaco y ofrece angioplastia electiva y de 
emergencia.

Centro para medicina hiperbárica y 
cicatrización de heridas  .   .   .   .   .   .   .   . (631) 784-7200
El centro atiende a los pacientes que experimentan heridas crónicas que no 
cicatrizan asociadas con complicaciones de la diabetes, trastornos vasculares o 
úlceras por presión. El tratamiento da como resultado una reducción del dolor, 
estadías más cortas para pacientes hospitalizados, una recuperación más rápida y 
una mejor calidad de vida.

Programa del colon y el recto  .   .   .   .   .   . (631) 862-3600
El Programa del colon y el recto de St. Catherine está conformado por cirujanos 
colorrectales certificados, tanto hombres como mujeres, que son expertos en el 
uso de procedimientos laparoscópicos y endoscópicos, así como otras técnicas 
mínimamente invasivas, incluida cirugía robótica, para tratar los trastornos del 
colon y el recto.

Desarrollo   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 862-3523

Centro de diálisis  .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 862-3707
Con diálisis hospitalaria y ambulatoria, cuenta con una unidad de hemodiálisis 
de 18 estaciones y ofrecer un Programa de diálisis peritoneal con capacitación en 
casa.

Departamento de Emergencias     .    .    .    .    . (631) 862-3111
El Departamento de Emergencias de St. Catherine está conformado por 
médicos certificados en medicina de emergencia.

Laboratorio y patología  .   .   .   .   .   .   .   . (631) 862-3050
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Maternidad .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 862-3128
St. Catherine fue galardonado con el prestigioso reconocimiento internacional 
como maternidad designada Baby Friendly® por Baby-Friendly USA, el primer 
hospital en recibir esta designación en el condado de Suffolk. 

Cirugía ortopédica y podiatría .   .   .   .   .   . (631) 870-3444

Atención paliativa .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 862-3646
El objetivo del personal de atención paliativa es reducir la gravedad de los 
síntomas para pacientes gravemente enfermos y apoyar a los pacientes y sus 
familias durante el tratamiento, en cualquier etapa de una enfermedad. Los 
cuidados paliativos pueden iniciarse en cualquier etapa de la enfermedad, desde 
el diagnóstico hasta la enfermedad avanzada.

Atención pastoral .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 862-3104
Se atienden las necesidades espirituales de las personas de todas las 
denominaciones.

Referencia del médico    .   .   .   .   .   .   .   . (631) 870-3444
Está disponible el acceso a la experiencia de los médicos de St. Catherine y un 
amplio rango de programas y servicios hospitalarios.

Psiquiatría   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 870-3444
El Departamento de psiquiatría de St. Catherine es el centro hospitalario para 
pacientes internados más grande de su tipo en el condado de Suffolk. Consta de 
42 camas para pacientes adultos internados, certificadas por la Oficina de Salud 
Mental, y ofrece terapia electroconvulsiva (Electroconvulsive Therapy, ECT) y 
un ambiente estructurado que alienta la confianza y la comunicación abierta.

Radiología  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .    (631) 862-3222
El Departamento de radiología está acreditado por el American College of 
Radiology en MRI CT, ecografía, ecografía de mama, biopsia de mama guiada 
por ecografía, ecografía vascular, mamografía y biopsia estereotáctica de mama. 

Siena Proactive Internal Medicine    .    .    .    .   (631) 870-3444

Centro de trastornos del sueño    .    .    .    .    . (631) 862-3850
Ofrece evaluaciones y pruebas integrales e individualizadas para el diagnóstico y 
tratamiento de trastornos clínicos relacionados con el sueño. 

Centro de salud y bienestar St. Catherine y  
St. Charles   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 870-3444
The center provides primary and specialty care, as well as diagnostic imaging 
with an MRI caring suite.

St. Catherine of Siena Foundation     .    .    .    . (631) 862-3523



27Guía de servicios de CHS

St. Catherine of Siena Medical Center

Oficina de voluntarios    .    .    .    .    .    .    .    . (631) 862-3959

Pabellón diagnóstico para salud de la mujer  
y pacientes ambulatorios   .   .   .   .   .   .   .   .  (631) 862-3545
St. Catherine es un Centro de excelencia para diagnóstico por imágenes de la 
mama designado por el American College of Radiology.

Llame al (631) 870-3444 para obtener la información más reciente sobre los 
servicios.

50 Route 25A
Smithtown, NY 11787

(631) 870-3444

stcatherines.chsli.org
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St. Charles Hospital
St. Charles Hospital ha prestado servicios a los residentes de la costa norte en 
el pueblo de Brookhaven desde 1907. St. Charles es un hospital comunitario 
de servicio completo y centro de rehabilitación regional con nueve centros de 
rehabilitación ambulatorios satélite. El hospital de 243 camas incluye 65 camas 
médicas/quirúrgicas, 16 camas de cuidados intensivos/cuidados críticos, 8 camas 
pediátricas, 6 camas neonatales y 16 de maternidad, 40 camas para alcoholismo 
y farmacodependencia, 10 camas de desintoxicación con supervisión médica y 76 
camas de medicina física/rehabilitación. St. Charles es reconocido por su atención 
compasiva de alta calidad. En la primavera de 2020, el hospital recibió su octava 
“A” en el Hospital Safety Grade del Leapfrog Group, una organización sin fines 
de lucro que califica a los hospitales de todo el país.

St. Charles cuenta con siete acreditaciones de programa diferentes de la 
Commission on Accreditation for Rehabilitation Facilities (CARF), el líder 
global en acreditaciones de rehabilitación. St. Charles es el primero en Long 
Island en obtener la acreditación en rehabilitación médica integral de pacientes 
hospitalizados y ambulatorios, y ha mantenido esta acreditación desde 2008. El 
programa de rehabilitación de accidentes cerebrovasculares del hospital es el único 
Programa especializado en accidentes cerebrovasculares acreditado por la CARF 
en Long Island, y St. Charles es el único hospital de Nueva York con un Programa 
especializado acreditado por la CARF en rehabilitación pediátrica y con una 
acreditación para la rehabilitación de lesiones cerebrales en niños y adolescentes. 
Además, St. Charles es un centro de lesiones traumáticas cerebrales y de la médula 
espinal para adultos y niños designado por el NYS. Las técnicas de rehabilitación 
sofisticadas incluyen tecnología de realidad virtual para fisioterapia, y los estudios 
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St. Charles Hospital

clínicos actuales incluyen el exoesqueleto, que permite a las personas con parálisis 
en la parte inferior del cuerpo caminar, y estimulación cerebral transmagnética 
para los pacientes después de un accidente cerebrovascular.

St. Charles fue el primer hospital en Nueva York, en introducir una cirugía 
ortopédica asistida por computadora al realizar una artroplastia total de rodilla. 
St. Charles se convirtió en el primer hospital de la región en realizar una cirugía 
asistida por computadora en un ligamento cruzado anterior y el primero en los 
EE. UU. en realizar un remplazo inverso total de enartrosis del hombro. Además, 
fue el primer hospital del noreste en ofrecer un remplazo total de cadera con 
asistencia por computadora. Con la certificación avanzada de la Joint Commission 
por su programa de remplazo total de cadera y rodilla, el hospital realizó más de 
400 cirugías de reemplazo articular total en 2017 y fue el primer hospital de Long 
Island en ofrecer la cirugía de resuperficialización parcial de rodilla MAKOplasty®.

Cada año, nacen aproximadamente 1,300 bebés en St. Charles. Los obstetras 
experimentados y calificados y los enfermeros parteros en St. Charles tienen, 
promedio, más de 12 años de experiencia en partos. Además, neonatólogos y 
enfermeros certificados ofrecen cobertura las 24 horas del día en la Unidad de 
cuidados intensivos neonatales a fin de garantizar que los recién nacidos con 
necesidades especiales reciban el nivel más alto de atención. El Programa de díadas 
madre/bebé, exclusivo de St. Charles, permite a un enfermero proveer atención 
para la madre y el bebé. Con el fin de servir mejor a las familias que dieron a luz 
en St. Charles, el hospital eliminó las habitaciones semiprivadas y renovó por 
completo la unidad para que todas las habitaciones sean privadas. Las nuevas 
habitaciones cuentan con baños privados con duchas, lugar para que duerman los 
seres queridos, y ofrecen la posibilidad de tener al bebé en la habitación.

El hospital brinda diagnóstico por imágenes para pacientes hospitalizados 
y ambulatorios, realizando más de 60,000 procedimientos anualmente. St. 
Charles ofrece mamografía digital 3D avanzada, localización diagnóstica 
con aguja, radiografías, ecografías, biopsia estereotáctica de mama, imágenes 
por resonancia magnética de mama (MRI) y biopsia y ecografía de la mama. 
Otros servicios para pacientes ambulatorios incluyen radiografía integral para 
pruebas esqueléticas, abdominales, torácicas, genitourinarias, gastrointestinales y 
tomografía/angiografía computarizadas completas (CT/Computed Tomography 
Angiography, CTA), medicina nuclear, pruebas de esfuerzo nucleares, ecografía y 
angiografía por resonancia magnética (Magnetic Resonance Angiogram, MRA)/
MRI. El Departamento de diagnóstico por imágenes en St. Charles posee un 
MRI de 3.0 teslas y un escáner CT de 256 cortes, y ha obtenido la designación de 
acreditación completa por tres años del American College of Radiology.

St. Charles amplió su programa de cirugía robótica con da Vinci® Xi, la versión 
más reciente de cuarta generación del revolucionario sistema quirúrgico utilizado 
por los principales hospitales del país para las cirugías. La introducción del sistema 
da Vinci Xi en St. Charles permite realizar cirugías torácicas en el hospital y amplía 
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las tecnologías utilizadas para las cirugías de estómago, tubo digestivo, útero, vías 
urinarias, colon y recto.

Un capellán y un diácono de tiempo completo, una presencia sacerdotal y 
voluntarios de atención pastoral están disponibles todos los días para fortalecer la 
fe de todas las denominaciones. Esto incluye apoyo y meditación en oración para 
el personal, los pacientes y sus familiares cuando más lo necesiten.

Todos los médicos del Departamento de Emergencias de St. Charles están 
certificados en medicina de emergencias y están disponibles las 24 horas del 
día. Otros servicios prestados en St. Charles incluyen cirugía general, cirugía 
bariátrica, un Centro de trastornos del sueño de vanguardia, desintoxicación 
médicamente supervisada, rehabilitación para dependencia de sustancias químicas 
con hospitalización, servicios pediátricos; y el Centro integral de epilepsia de 
Long Island, así como servicios ortopédicos pediátricos, de incontinencia urinaria 
femenina y de laboratorio.

Aspectos destacados
•  Reconocido con el Women’s Choice Award en 2018 como uno de los 

hospitales más destacados de Estados Unidos en bariatría, obstetricia, 
ortopedia y seguridad del paciente.

•  El Programa de remplazo articular total de cadera y rodilla en St. Charles 
tiene la certificación avanzada de la Joint Commission  de reemplazo 
articular total.

•  St. Charles está certificado por la Joint Commission como un centro de 
accidente cerebrovascular y ha recibido el Get With The Guidelines® Gold 
Plus Quality Achievement Award  de la American Heart Association/
American Stroke Association y el reconocimiento Target: Type 2 Diabetes 
Honor Roll de 2020. St. Charles también fue el primer hospital en el 
condado de Suffolk en convertirse en un Centro de accidente cerebrovascular 
designado por NYS.

•  Octava “A” consecutiva para la seguridad del paciente en Hospital Safety 
Grade del Leapfrog Group en la primavera de 2020.

•  Reconocido por la American Academy of Sleep Medicine, como un centro 
de servicio completo para trastornos del sueño y un Centro de excelencia 
para el sueño.

•  El programa de rehabilitación de St. Charles recibió el nivel más 
alto de acreditación disponible de la Commission on Accreditation 
for Rehabilitation Facilities (CARF) en rehabilitación integral de 
pacientes hospitalizados, programas pediátricos especializados, programa 
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St. Charles Hospital

especializado en lesiones cerebrales, programa especializado en accidentes 
cerebrovasculares y rehabilitación médica de pacientes ambulatorios, para 
adultos y niños.

•  El hospital se hizo acreedor del acreedor del 2017 American College of 
Surgeons Commission on Cancer Approval Award con distinción.

•  El Programa de cirugía bariátrica en St. Charles está completamente 
acreditado como un Centro de cirugía bariátrica integral por parte del 
Metabolic and Bariatric Surgery Accreditation and Quality Improvement 
Program (MBSAQIP) y está acreditado como un Centro integral con 
calificaciones para adolescentes por parte del MBSAQIP.

•  El Centro integral para epilepsia de Long Island en St. Charles es 
reconocido por la National Association of Epilepsy Centers como un 
centro de epilepsia de Nivel 3, con los conocimientos profesionales y las 
instalaciones para proporcionar el nivel de evaluación y tratamiento médicos 
y quirúrgicos más altos para pacientes con epilepsia compleja.

•  El Programa de cuidados paliativos le otorgó a St. Charles la certificación 
avanzada de la Joint Commission, que reconoce programas hospitalarios para 
pacientes hospitalizados que demuestran brindar una atención excepcional 
centrada en el paciente y la familia y optimiza la calidad de vida para los 
pacientes adultos y pediátricos con enfermedades graves.

 

Directorio

Cirugía bariátrica (pérdida de peso)  .   .   .   . (631) 474-6797

Centro de salud y bienestar .   .   .   .   .   .   . (631) 474-6797

Programa de cirugía colorrectal    .   .   .   .   . (631) 474-6000

Centro integral para la epilepsia   .   .   .   .   . (631) 474-6279
St. Charles tiene uno de los únicos dos centros hospitalarios para la epilepsia de 
Long Island.

Manejo de conmoción cerebral    .    .    .    .    . (631) 476-4323
El programa ThinkSmart!™ ofrece un enfoque de equipo multidisciplinario, 
que cuenta con pruebas iniciales individuales, servicios médicos integrales y 
rehabilitación para devolver a los estudiantes atletas al campo de forma segura.

Atención de la diabetes  .   .   .   .   .   .   .   . (631) 474-6449
El Programa de educación sobre diabetes para pacientes ambulatorios es 
reconocido por la Asociación Americana de Diabetes.
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Departamento de Emergencias     .    .    .    .    . (631) 474-6000    
Todos los médicos del Departamento de Emergencias están certificados en 
medicina de emergencia.

Desintoxicación de drogas y alcohol para  
pacientes hospitalizados .   .   .   .   .   .   .   . (631) 474-6797

Rehabilitación de drogas y alcohol para  
pacientes hospitalizados     .    .    .    .    .    .    . (631) 474-6233

Laboratorio     .    .    .    .    .    .    .    .    .    .    . (631) 474-6172
El laboratorio está acreditado por la American Association of Blood Banks. 

Centro de atención de linfedema .   .   .   .   . (631) 474-6111

Mamografía    .    .    .    .    .    .    .    .    .    .    .    . (631) 474-6163

Ortopedia    .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 474-6797
St. Charles fue el primer hospital en Long Island con certificación avanzada 
específica de la enfermedad de la Joint Commission por su programa de 
remplazo total de cadera y rodilla. 

Centro de atención especializada para  
pacientes ambulatorios pediátricos y adultos  . (631) 474-6300

Atención pastoral .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 474-6411 
Se atienden las necesidades espirituales de las personas de todas las 
denominaciones.

Pediatría     .    .    .    .    .    .    .    .    .    .    .    . (631) 474-6797
Con una oferta de servicios de atención aguda y rehabilitación pediátrica, 
St. Charles tiene la única unidad hospitalaria de lesión cerebral traumática 
pediátrica en Long Island. 

Referencia del médico    .   .   .   .   .   .   .   . (631) 474-6797
Está disponible el acceso a la experiencia de los médicos de St. Charles y un 
amplio rango de programas y servicios hospitalarios.

Radiología/diagnóstico por imágenes    .   .   . (631) 474-6163
Con una oferta de servicios de diagnóstico por imágenes avanzado, St. Charles 
está acreditado por el American College of Radiology.

Rehabilitación (pacientes hospitalizados)   .   . (631) 474-6260

Rehabilitación (cardíaca y pulmonar  
para pacientes ambulatorios)  .   .   .   .   .   . (631) 474-6859
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St. Charles Hospital

Satélites de rehabilitación (pacientes ambulatorios): 
Centereach    .    .    .    .    .    .    .    .    .    . (631) 580-2526

Commack  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 784-1960

East Setauket  .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 751-8000

Melville .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 577-3400

Patchogue .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 207-2370

Port Jefferson     .    .    .    .    .    .    .    .    . (631) 474-6111

Ronkonkoma  .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 580-8720

Smithtown    .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 382-4550

West Babylon .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 465-7150

Centro de trastornos del sueño    .   .   .   .   . (631) 474-6277
St. Charles se ha hecho acreedor de una acreditación a cinco años por la 
American Academy of Sleep Medicine.

St. Charles Hospital Foundation   .   .   .   .   . (631) 474-6465
Volunteer Services.    .    .    .    .    .    .    .    .    . (631) 474-6365

Llame al (631) 474-6797 para obtener la información más reciente sobre  
los servicios.

200 Belle Terre Road, 
Port Jefferson, NY 11777

(631) 474-6797

stcharleshospital.chsli.org
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St. Francis Hospital, The Heart Center®

St. Francis Hospital, The Heart Center® es el único centro cardíaco de especialidad 
designado de Nueva York y es un líder de reconocimiento nacional en la atención 
cardíaca. Fundado en 1922 por las Hermanas Franciscanas Misioneras de María, el 
hospital de 306 camas es innovador en la prestación de servicios cardiovasculares 
especializados en un entorno en el que se hace énfasis en la excelencia y la compasión. 
Además, St. Francis ofrece un programa destacado en cirugía no cardíaca, que 
incluye alguna de la tecnología más avanzada y técnicas mínimamente invasivas 
disponibles para cirugía vascular, prostática, de ojos, nariz y garganta, abdominal, 
gastrointestinal, oncológica y ortopédica.

St. Francis Hospital realiza uno de los volúmenes más altos de cirugías cardíacas en 
el estado de Nueva York y ha sido reconocido de manera constante por su excepcional 
calidad de la atención. Para 2020-2021, U.S. News & World Report ha calificado a  
St. Francis Hospital entre los mejores de todo el país para cardiología y cirugía 
cardíaca, así como para gastroenterología y cirugía gastrointestinal, geriatría y 
neumología y cirugía pulmonar. U.S. News también calificó a St. Francis por su alto 
desempeño en nefrología, neurología y neurocirugía, ortopedia y urología. St. Francis 
también es reconocido constantemente por la excelencia de su atención de enfermería 
y obtuvo la designación Magnet® tres veces seguidas, además de ser el único hospital 
en el país que ha obtenido el AMSN PRISM Award® por seis unidades médicas-
quirúrgicas. Además, St. Francis ostenta el Beacon Award de nivel oro por la 
excelencia otorgado por la American Association of Critical-Care Nurses.

El Cancer Institute at St. Francis de CHS proporciona atención y tratamiento 
oncológicos integrales de vanguardia con el mismo compromiso característico con la 
excelencia por el cual se conoce a St. Francis en la atención cardiovascular.
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St. Francis Hospital, The Heart Center®

St. Francis adopta la tradición, los valores y el carisma de sus fundadores, las 
Hermanas Franciscanas Misioneras de María, y hace hincapié en el respeto por la 
dignidad humana y el tratamiento compasivo para todos. El hospital proporciona un 
entorno de apoyo comprometido con la excelencia, e integra los componentes 
científicos, técnicos, psicosociales y espirituales de la atención médica. Ofrece una 
muy alta calidad en la atención y los servicios prestados a las comunidades, 
independientemente de su raza, credo, origen étnico o capacidad de pago.

Aspectos destacados
•   En los últimos 10 años, se realizaron más de 111,000 cateterismos 

cardíacos, 33,000 angioplastias y 14,000 cirugías a corazón abierto en  
St. Francis Hospital. 

•   St. Francis ha llevado a cabo 50 implantes de dispositivos de asistencia 
ventricular izquierda (Left Ventricular Assisting Device, LVAD) desde que el 
programa recibió la certificación de la Joint Commission en 2016, uno de los 
programas de LVAD de más rápido crecimiento en el país.

•   St. Francis es el líder mundial en angioplastia de precisión y utiliza tecnología 
de imágenes por tomografía de coherencia óptica (Optical Coherence 
Tomography, OCT) de vanguardia para colocar stents con precisión.

•   St. Francis es un Centro de excelencia en insuficiencia cardíaca congestiva, 
que prestó servicios a más de 13,000 pacientes en 2018.

•   St. Francis realiza uno de los volúmenes más altos de procedimientos 
ortopédicos de Long Island. En 2018, los cirujanos ortopédicos realizaron 
más de 1,600 reemplazos articulares.

•   U.S. News & World Report ha calificado a St. Francis entre los mejores 
de todo el país para cardiología y cirugía cardíaca, así como para 
gastroenterología y cirugía gastrointestinal, geriatría y neumología y cirugía 
pulmonar (2020-2021).

•   U.S. News también calificó a St. Francis por su alto desempeño en nefrología, 
neurología y neurocirugía, ortopedia y urología.

•   U.S. News ha vuelto a calificar a St. Francis entre los 10 mejores hospitales de 
la región metropolitana de Nueva York (2020-21).

•   St. Francis tiene el reconocimiento de U.S. News por su alto desempeño 
en 9 de 10 procedimientos y afecciones frecuentes en adultos: reparación 
de aneurisma aórtico abdominal, cirugía de la válvula aórtica, cirugía de 
derivación cardíaca, insuficiencia cardíaca, cirugía por cáncer de colon, 
EPOC, reemplazo de cadera y reemplazo de rodilla y reemplazo de válvula 
aórtica transcatéter (TAVR) (2020-21).
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•   Obtuvo la designación Magnet® para la excelencia en enfermería tres veces 
consecutivas, el único hospital en el condado de Nassau en obtener esa 
designación (2015).

•   St. Francis ha sido premiado en varias ocasiones con el Get With The 
Guidelines® (GWTG) Stroke Gold Plus Quality Achievement Award de 
la American Stroke Association y tiene el reconocimiento Target: StrokeSM 
Honor Roll, así como el GWTG Heart Gold Plus y el reconocimiento 
Target: HF Honor Roll y un lugar en el Target: Type 2 Diabetes Honor Roll.

•   St. Francis es superior a cualquier hospital en Long Island en la Experiencia 
del Paciente (enero de 2020, Medicare.gov).

•   St. Francis tiene los puntajes más altos de Long Island en medidas de calidad 
en los resultados de comparación hospitalaria del gobierno federal (marzo de 
2019, Medicare.gov).

•   El Departamento de Salud del NYS reconoció a St. Francis como 
Top Performer en tres medidas destinadas a prevenir los accidentes 
cerebrovasculares.

•   Seis de las unidades de enfermería médica quirúrgica de St. Francis poseen 
el AMSN PRISM® Award para práctica ejemplar de enfermería; un registro 
nacional.

•   La American Association of Critical Care Nurses (AACN) ha otorgado 
el prestigioso Beacon Award for Excellence a las seis unidades de atención 
crítica de St. Francis (2018).

•   La American Society for Metabolic and Bariatric Surgery ha designado a 
St. Francis como un centro de pérdida de peso quirúrgica acreditado a nivel 
nacional (2018).

•   El Cancer Institute at St. Francis Hospital de CHS cuenta con la 
acreditación de la Commission on Cancer del American College of Surgeons 
(2018).

•   St. Francis ha recibido una “A” por parte del Leapfrog Group en 15 de 17 
evaluaciones nacionales de seguridad.

Magnet® es una marca comercial registrada del American Nurses Credentialing Center. Todos los derechos 
reservados.

Nota: El [Leapfrog] Hospital Safety Grade califica a los hospitales sobre los datos relacionados con qué tan seguros 
son para los pacientes. 

Para obtener más información, visite www.hospitalsafetygrade.org.
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St. Francis Hospital, The Heart Center®

Directorio

Centro de arritmia y marcapasos  .   .   .   .   . (516) 562-6672
St. Francis tiene un programa nacional líder para la implantación de marcapasos 
y desfibrilador y el diagnóstico y tratamiento de anomalías en el ritmo 
cardíaco. El centro tiene experiencia sin precedente en la ablación cardíaca 
por radiofrecuencia, incluido el tratamiento de la fibrilación auricular y lleva a 
cabo uno de los volúmenes más altos de procedimientos para la arritmia en los 
Estados Unidos, con un récord extraordinario de éxito y seguridad.

Cirugía bariátrica (pérdida de peso)  .   .   .   . (888) 851-0555

Bishop McHugh Health Center     .    .    .    .    . (516) 827-2727

Cancer Institute    .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 325-7500
El Cancer Institute combina un enfoque integrado para el tratamiento del 
cáncer con el compromiso característico de St. Francis con la excelencia y la 
atención compasiva. El instituto presenta un centro de infusión para pacientes 
ambulatorios reubicado y mejorado, en el que los pacientes pueden recibir 
quimioterapia, tratamientos con productos biológicos (incluido anticuerpo), 
apoyo de transfusión y antibióticos intravenosos.

Cateterismo cardíaco     .    .    .    .    . (888) HEARTNY (432-5569)
En 2018, los cardiólogos intervencionistas de St. Francis realizaron más de 
11,000 cateterismos cardíacos y procedimientos vasculares periféricos, y más de 
3,400 intervenciones coronarias percutáneas (angioplastia e inserción de stents). 
El hospital también es reconocido como uno de los centros de la Costa Este con 
mayor volumen para técnicas basadas en catéter para cerrar la intercomunicación 
auricular y la fosa oval permeable.

Estudios de diagnóstico por imágenes cardíacos (516) 629-2028
St. Francis ha contribuido a avances importantes en el diagnóstico por imágenes 
cardíaco no invasivo. Como resultado, la cardiopatía puede detectarse en etapas 
tempranas y ser diagnosticada con mayor exactitud, lo que posibilita una 
orientación más específica sobre el tratamiento de un paciente. El hospital tiene 
todas las modalidades importantes de diagnóstico por imágenes cardíaco en 
un solo lugar. St. Francis fue el primer hospital en Long Island en introducir 
la exploración por CT para la angiografía coronaria por CT y recientemente 
presentó el primer programa hospitalario de PET/CT cardíaco en Long Island. 
Los servicios de diagnóstico por imágenes no invasivos incluyen angiografía 
por CT, MRI cardíaco, diagnóstico por imágenes nucleares por tomografía 
computarizada de emisión monofotónica (Single Photon Emission Computed 
Tomography, SPECT)/CT, ecocardiografía transesofágica, ecocardiografía 
tridimensional y prueba de esfuerzo con imágenes nucleares, ecocardiográficas o 
de MRI.
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Diagnóstico y tratamiento cardíacos 
St. Francis realiza uno de los volúmenes más altos de cirugías cardíacas en 
el estado de Nueva York y ha sido reconocido de manera constante por su 
excepcional calidad de la atención. Para 2019-2020, St. Francis fue clasificado 
nuevamente como uno de los Mejores Hospitales de Estados Unidos (America’s 
Best Hospitals) por parte del U.S. News & World Report para cardiología y 
cirugía cardíaca. 

Para consultar con un médico de St. Francis,  
llame al   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .  (888) HEARTNY (432-7869)

Bienestar y rehabilitación cardíaca .   .   .   .   . (516) 629-2040
El Programa de bienestar y rehabilitación cardíaca de St. Francis se encuentra en 
el Centro DeMatteis en Greenvale. Es el programa más grande y establecido por 
mayor tiempo, médicamente supervisado de su tipo de en Long Island.

Cirugía cardíaca   .   .   .   .   .   .   .  (888) HEARTNY (432-7869)
En 2019, se realizaron 1,479 cirugías a corazón abierto en St. Francis Hospital. 
Los cirujanos cardiotorácicos del hospital tienen la experiencia combinada de 
más de 14,000 procedimientos a corazón abierto solo en los últimos 10 años y 
son expertos en todos los tipos de cirugía cardíaca, desde la derivación a corazón 
abierto convencional hasta la derivación de la arteria coronaria sin bomba y hasta 
los procedimientos de válvula mínimamente invasivos más recientes, incluidas 
técnicas quirúrgicas diseñadas para tratar ciertas arritmias cardíacas.

Centro para terapias cardíacas avanzadas . . . . (516) 629-2090
El programa ofrece atención todo incluido para pacientes con insuficiencia 
cardíaca congestiva y a lo largo de los años ha sido reconocido por su alta tasa de 
supervivencia.

RCP   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 629-2036
Como un Centro de capacitación comunitaria de la American Heart 
Association, St. Francis ofrece clases de resucitación cardiopulmonar (RCP) a 
todos los proveedores de atención médica, paraprofesionales y seglares.

Desarrollo   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 563-7950

Centro de atención de la diabetes     .    .    .    . (516) 629-2070
El Centro de atención de la diabetes de St. Francis proporciona un amplio 
programa educativo para las personas con diabetes y sus familias.

Atención pastoral .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 562-6720
Se atienden las necesidades espirituales de las personas de todas las 
denominaciones.

Referencia del médico    .   .   .   .   .   .   .   . (516) 562-6199
Está disponible el acceso a la experiencia de los médicos de St. Francis y un 
amplio rango de programas y servicios hospitalarios.
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St. Francis Hospital, The Heart Center®

Cirugía   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (888) HEARTNY (432-7869)
St. Francis ofrece un programa destacado en cirugía no cardíaca, que incluye alguna de 
la tecnología más avanzada y técnicas mínimamente invasivas disponibles para cirugía 
vascular, prostática, de ojos, nariz y garganta, abdominal, gastrointestinal, oncológica 
y ortopédica. El hospital ha sido clasificado por EE. UU. News & World Report como 
uno de los mejores hospitales en Estados Unidos una vez más para cardiología y cirugía 
cardíaca y otras especialidades. También fue calificado como con un alto desempeño 
a nivel regional en nefrología, neurología y neurocirugía,  ortopedia y urología (2020–
2021).

Oficina de voluntarios    .   .   .   .   .   .   .   . (516) 562-6105

Centro de salud de la mujer     .    .    .    .    .    . (516) 629-2400
El Centro de salud de la mujer de St. Francis es un centro de diagnóstico por 
imágenes de vanguardia comprometido con la salud y educación de las mujeres.

Llame al (516) 562-6199 para obtener la información más reciente sobre los 
servicios.

100 Port Washington Blvd. 
Roslyn, New York 11576

(516) 562-6000

stfrancisheartcenter.chsli.org
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St. Joseph Hospital

St. Joseph Hospital, ubicado en Bethpage, es un hospital comunitario de 203 
camas que ofrece muchas especialidades médicas y quirúrgicas. El hospital, que se 
unió a CHS en 2010, posee el Gold Seal of Approval® de la Joint Commission, está 
acreditado según los estándares de hospital y los estándares de laboratorio, y brinda 
a la comunidad circundante una variedad de servicios para pacientes ambulatorios 
y pacientes hospitalizados. El hospital ha recibido el Get With The Guidelines® 
(GWTG) Stroke Gold Plus Quality Achievement Award de la American Heart 
Association/American Stroke Association, y el reconocimiento Target: StrokeSM 
Honor Roll Elite Plus. En 2017, St. Joseph se hizo acreedor del Pinnacle Award 
del estado de Nueva York para Calidad y seguridad de los pacientes.

El Departamento de Emergencias (Emergency Department, ED) del hospital 
se encarga de más de 33,000 visitas al año, brindando atención para todo el 
espectro de afecciones de emergencia, incluidos ataques al corazón, accidentes 
cerebrovasculares, problemas respiratorios, lesiones ortopédicas, apendicitis, 
trastornos gastrointestinales y enfermedades infecciosas. Un nuevo escáner 
de tomografía computarizada (CT) cardiovascular permite a los médicos 
proporcionar diagnósticos rápidos y precisos de enfermedades cardíacas y 
accidentes cerebrovasculares.

La unidad de decisión clínica (Clinical Decision Unit, CDU) de St. Joseph está 
diseñada para la evaluación y el tratamiento de pacientes cuyas necesidades médicas 
pueden abordarse en un período de 24 horas, los que evita ingresos innecesarios de 
pacientes hospitalizados. La unidad ofrece un entorno cómodo y privado.
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St. Joseph Hospital

Las unidades de hospitalización atienden a los más de 6,000 pacientes por año 
cuyas afecciones no se pueden resolver en el ED o en la CDU o en un entorno 
ambulatorio. Una variedad integral de especialistas médicos proporciona atención 
médica en medicina interna, cardiología, medicina pulmonar, gastroenterología, 
atención crítica, enfermedad renal, neurología, hematología y oncología. 
Los especialistas en cirugía ofrecen cirugías para enfermedades de la mama, 
cáncer de mama, cálculos biliares, reparaciones de hernia, cirugía de plástica y 
reconstructiva, cirugía urológica, cirugía de ENT (otorrinolaringología), cirugía 
para enfermedades gastrointestinales y cáncer, oncología quirúrgica y cirugía de 
columna vertebral. También se realiza cirugía ortopédica para fracturas, lesiones 
deportivas y reemplazos articulares. Hay cirugías y endoscopias disponibles para 
pacientes hospitalizados o a través del servicio de cirugía ambulatoria.

Servicios ambulatorios
El Departamento de Patologías del Habla, la Deglución y el Lenguaje proporciona 
evaluaciones diagnósticas y tratamiento para estos trastornos para adultos y niños.

El Departamento de Radiología de servicio completo ofrece MRI avanzadas, 
exploraciones por CT, radiologías de diagnóstico, ecografías, servicios de laboratorio 
vascular y mamografías. Un equipo de radiólogos altamente capacitados interpreta 
los exámenes.

Los fisioterapeutas especializados del hospital proporcionan terapia del equilibrio, 
trastornos vestibulares y pie en el Departamento de Fisioterapia.

El Centro de medicina del sueño tiene seis habitaciones de estilo hotel y está 
acreditado por la American Academy of Sleep Medicine.

El Centro para medicina hiperbárica y cicatrización de heridas ofrece atención 
de heridas complejas y terapia hiperbárica de oxígeno. Es la primera instalación 
hiperbárica de Long Island en estar acreditada y reacreditada por la Undersea and 
Hyperbaric Medical Society. La mayoría de las heridas cicatrizan dentro de las 12 
semanas.

El Programa de educación sobre diabetes recibió la reacreditación de la American 
Association of Diabetes Educators. El programa ha obtenido una certificación 
desde 2009 al cumplir con todos los estándares para proporcionar la mejor calidad 
en educación sobre la prevención de la diabetes y cómo manejar la diabetes.

Ahora los servicios de diagnóstico por imágenes de St. Joseph-St. Francis cuentan 
con un escáner de CT cardíaca de vanguardia. La CT cardíaca proporciona 
maneras revolucionarias de observar el corazón de un paciente y detectar la 
enfermedad mucho antes de que los síntomas comiencen. El escáner le permite 
al médico examinar la salud de los vasos sanguíneos alrededor del corazón y los 
resultados se pueden obtener el mismo día que se administra la prueba. 

El Cancer Institute de St. Joseph de CHS proporciona atención especializada, de 
alta calidad y personalizada a todos los pacientes en una unidad exclusiva dentro 
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de un entorno hospitalario. El instituto, que cuenta con enfermeros y enfermeros 
profesionales para infusión/quimioterapia certificados, tiene horarios convenientes 
por la mañana y a primeras horas de la noche. La unidad de seis sillas proporciona 
a los pacientes que necesitan quimioterapia o terapia de infusión un ambiente 
tranquilo, privado, cómodo y cerca del hogar.

Aspectos destacados
•  St. Joseph obtuvo el Get With The Guidelines® (GWTG) Stroke Gold 

Plus Quality Achievement Award de la American Heart Association/
American Stroke Association y el reconocimiento Target: StrokeSM Honor 
Roll Elite Plus.

•  Pinnacle Award de 2017 para Calidad y seguridad de los pacientes de la 
Healthcare Association of New York State.

•  Acreditación del American College of Radiology para CT, MRI y  
medicina nuclear.

•  Centro de excelencia en educación sobre diabetes, reconocido por la 
American Diabetes Association y la American Association of Diabetes 
Educators.

•  El Centro para medicina hiperbárica y cicatrización de heridas de St. 
Joseph es la primera instalación de este tipo en Long Island en obtener la 
acreditación y la reacreditación por parte de la Undersea and Hyperbaric 
Medical Society.

•  El Centro para el sueño de St. Joseph está acreditado por la American 
Academy of Sleep Medicine.

•  Gold Seal of Approval® de la Joint Commission, que implica la acreditación 
total por parte de la organización de establecimiento de estándares 
predominantes del país en la atención médica.

•  Top Performer Award (2017) del Programa de registro de accidente 
cerebrovascular agudo de Coverdell NYS.

Directorio

Unidad de cirugía ambulatoria .   .   .   .   .   . (516) 520-2471
La cirugía ambulatoria está diseñada para pacientes que requieren una estadía de 
un día para procedimientos quirúrgicos.

Anestesiología .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 736-4064
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Terapia de equilibrio/trastornos  
vestibulares/pie    .    .    .    .    .    .    .    .    .    . (516) 520-2276
Tratamiento para los pacientes que sufren mareos, vértigo, dificultad para 
determinar la distancia, trastornos del pie o antecedentes de caídas.   

Banco de sangre   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2244

Servicios de salud de la mama .   .   .   .   .   . (516) 520-2600

Cardiología .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2387

Gestión de la atención/trabajo social .   .   .   . (516) 520-2460
Enfermeros y trabajadores sociales registrados utilizan un enfoque integral e 
interdisciplinario para la planificación del alta hospitalaria.  

Centro para medicina hiperbárica y cicatrización  
de heridas   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2788 
Con acreditación por la Undersea and Hyperbaric Medical Society, se ofrecen 
servicios integrales de cuidado de las heridas para el tratamiento de heridas 
crónicas, que no cicatrizan o que cicatrizan mal. El centro, que ha extendido su 
horario para dar cabida a los horarios de los pacientes, tiene una tasa de curación 
general del 90%.

Centro para trastornos del habla,  
la deglución y la voz  .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 627-3036
Modalidades integrales para adultos y niños, con evaluación, diagnóstico y 
tratamiento para trastornos del habla, del lenguaje, cognitivos y de la deglución.

Centro para el cáncer de CHS (infusión) .   .   . (516) 520-2300

Relaciones comunitarias     .    .    .    .    .    .    . (516) 520-2253

Servicios de tomografía computarizada (CT)   . (516) 520-2600
El departamento cuenta con un escáner CT de cortes múltiples de vanguardia, 
con reportes interpretados por un radiólogo certificado. 

Unidad de cuidados intensivos .   .   .   .   .   . (516) 520-2411

Desarrollo   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2301

Centro de atención de la diabetes/Grupo de  
apoyo del club de la diabetes  .   .   .   .   .   . (516) 520-2214
Se ofrecen habilidades y conocimiento para el autocuidado a fin de prevenir 
complicaciones y ayudar a los pacientes con diabetes a vivir una vida larga y sana. 

Ecocardiografía     .    .    .    .    .    .    .    .    .    . (516) 520-2495

Departamento de emergencias    .   .   .   .   . (516) 520-2201
El área de emergencia principal está conformada por médicos de emergencia 
solamente; las áreas de Seguimiento rápido y Acceso rápido manejan casos menos 
graves, pero urgentes.
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Unidad de endoscopia    .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2650
Se realizan endoscopías ambulatorias para evaluar el dolor abdominal, el 
sangrado rectal y los síntomas relacionados, así como para la detección del 
cáncer.

ENT (otorrinolaringología) .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2387

Medicina familiar  .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2387

Gastroenterología .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2387

Geriatría .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2387

Centro para la audición y el lenguaje     .    .    . (516) 520-2667

Cuidados terminales  .   .   .   .   .   .   .   .   . (631) 465-6363
Los cuidados terminales para pacientes hospitalizados, compasivos e 
interdisciplinarios, cuentan con trabajadores de cuidados terminales certificados, 
enfermeros registrados, asistentes de enfermería, trabajadores sociales y personal 
de atención pastoral.

Medicina interna  .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2387

Laboratorio .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2242

Litotripsia    .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2387 
La litotripsia utiliza ondas sonoras que pasan fácilmente a través del cuerpo, pero 
son lo suficientemente fuertes para romper los cálculos renales.

Mamografía.    .    .    .    .    .    .    .    .    .    .    . (516) 520-2600
El Departamento de mamografía está acreditado por el American College of 
Radiology, con radiólogos expertos acreditados y técnicos con licencia. 

Resonancia magnética  
(magnetic resonance imaging, MRI) .   .   .   . (516) 520-2600

Neurología  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2387

Medicina nuclear  .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2336
Usando la inyección de radioisótopos, los técnicos de medicina nuclear 
certificados realizan exámenes como las gammagrafías óseas y la exploración 
biliar, y un radiólogo certificado interpreta las imágenes. 

Oncología   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2387

Oftalmología    .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2387

Cirugía oral .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2387

Ortopedia   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2387

Manejo del dolor  .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2387
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Atención paliativa .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2387
El objetivo de la atención paliativa es aliviar los síntomas de pacientes 
gravemente enfermos y apoyar a los pacientes y sus familias durante el 
tratamiento. Los cuidados paliativos pueden iniciarse en cualquier etapa de la 
enfermedad, desde el diagnóstico hasta la enfermedad avanzada.

Atención pastoral .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2706 
Se atienden las necesidades espirituales de las personas de todas las 
denominaciones.

Patología     .    .    .    .    .    .    .    .    .    .    .    . (516) 520-2374

Farmacia .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2323

Fisioterapia .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2278
La rehabilitación se ofrece a los pacientes que experimentan discapacidades 
neuromusculares, ortopédicas o de otro tipo.

Referencia del médico    .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2500
Está disponible el acceso a la experiencia de los médicos de St. Joseph y un 
amplio rango de programas y servicios hospitalarios.

Cirugía plástica y reconstructiva   .   .   .   .   . (516) 520-2387

Podiatría .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2387

Pruebas prequirúrgicas   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2275

Atención pulmonar   .   .   .   .   .   .   .   .   .  (516) 520-2387

Radiología  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2600
Una gama completa de servicios radiológicos diagnósticos y de intervención está 
disponible para pacientes hospitalizados y ambulatorios. Radiólogos séniores, 
experimentados y certificados usan equipo de imagenología de vanguardia para 
ofrecer una variedad de modalidades de diagnóstico por imágenes.

Atención respiratoria .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2205

Centro de medicina del sueño para  
pacientes ambulatorios  .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2521
El Centro de Medicina del sueño tiene seis salas de pruebas estilo hotel para los 
pacientes y ofrece la tecnología más reciente para el diagnóstico de trastornos del 
sueño. 

Unidad de cuidados subagudos .    .    .    .    .    . (516) 520-2435
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Centro de accidente cerebrovascular .   .   .   . (516) 520-2415
La Unidad de accidente cerebrovascular, compuesta por enfermeros capacitados 
y registrados, ofrece atención para los pacientes ingresados con un diagnóstico de 
accidente cerebrovascular o síntomas similares a los del accidente cerebrovascular.

Cirugía   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2442

Unidad de telemetría  .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2342

Ecografía     .    .    .    .    .    .    .    .    .    .    .    . (516) 520-2600

Urología .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2387

Laboratorio vascular  .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2600 

Servicios voluntarios   .   .   .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2801

Cuidado de las heridas    .   .   .   .   .   .   . (516) 520-2788

Llame al (516) 520-2500 para obtener la información más reciente sobre los 
servicios.

4295 Hempstead Turnpike 
Bethpage, NY 11714

(516) 520-2500

stjosephhospital.chsli.org
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Catholic Home Care

Catholic Home Care
Durante más de 100 años, Catholic Home Care ha estado ofreciendo atención a 
las personas en sus domicilios, en todo Long Island. Fundado por la Congregación 
del Niño Jesús, las hermanas han brindado atención a los enfermos y moribundos 
sin importar la religión, raza, género o nivel económico de las personas. En 
la actualidad, el equipo de profesionales conserva la tradición de atender a las 
personas en sus hogares. A pesar de los avances que se han producido a lo largo de 
los años, el compromiso original sigue siendo el mismo: desde el momento en que 
el personal entra a una casa hasta el último contacto con el paciente, el personal 
se comprometerá a ofrecer la atención médica más integral y compasiva que se 
encuentre disponible.

Catholic Home Care gestiona los servicios de atención en el hogar para, 
aproximadamente, 3,000 pacientes al día en todo Long Island. Los servicios 
especializados incluyen servicios de enfermería especializada, fisioterapia y terapia 
ocupacional, trabajo social médico, servicios materno infantiles y pediátricos, 
asistencia médica domiciliaria, asesoramiento nutricional, atención pastoral, 
servicios de infusión, telesalud, cuidados paliativos, cuidado de las heridas y 
servicios de salud del comportamiento.

Además, como organización basada en misiones, Catholic Home Care patrocina 
esfuerzos, como campañas de donación de sangre, durante todo el año para ayudar 
a satisfacer las necesidades de emergencia. La agencia también apoya al programa 
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de difusión CHS Healthy Sundays, con un personal dedicado que dona su tiempo 
y experiencia para proporcionar exámenes de salud gratuitos, vacunaciones y otros 
servicios a los miembros de la comunidad de bajos recursos médicos. En 2018, 
Catholic Home Care logró resultados impresionantes en el estudio trienal de la 
Joint Commission. Todos los miembros del personal están comprometidos con los 
pacientes que atienden en Nassau, Suffolk y Queens.

Totalmente certificado: 
Medicare y Medicaid
Certificado, Departamento de Salud de NYS 
Acreditado por la Joint Commission
2018 HomeCare Elite™ 

110 Bi-County Boulevard
Farmingdale, NY 11735

(631) 465-6830

(516) 586-1421

(718) 484-1415

catholichomecare.chsli.org
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Good Samaritan Nursing & Rehabilitation Care Center

Good Samaritan Nursing &  
Rehabilitation Care Center

Ubicado a solo una cuadra de Great 
South Bay en Sayville, la residencia 
de ancianos Good Samaritan 
Nursing & Rehabilitation Care 
Center de 100 camas ha sido parte 
de Good Samaritan Hospital 
Medical Center desde 1980. Los 
habitantes de la residencia de 
ancianos son una población 
compleja desde el punto de vista 

médico que requieren la atención de tiempo completo que solamente un centro de 
enfermería especializada puede proporcionar.

El tamaño de la residencia de ancianos permite dar atención personalizada a 
las necesidades individuales. Todos los integrantes del equipo son fácilmente 
accesibles para los residentes y sus familias. Incluso el director conoce a cada 
residente y sus requisitos nutricionales específicos y/o preferencias. El personal de 
nutrición experimentado hace todo lo posible para brindar entradas personalizadas 
y refrigerios nutritivos, sin perder de vista el significado social de compartir los 
alimentos con otra persona. Una variedad de alimentos acompaña a programas 
recreativos placenteros.

La ubicación de la instalación es excepcionalmente bella. Good Samaritan Nursing 
& Rehabilitation Care Center está situada en una hermosa área residencial de 
Sayville, a una cuadra de distancia de la bahía. Los residentes frecuentemente 
disfrutan almuerzos al aire libre a la orilla del mar durante los meses del verano.

Las necesidades espirituales de los residentes son muy importantes para el 
personal. Un capellán de tiempo completo, la disponibilidad de un sacerdote 
y un animado grupo de voluntarios de atención pastoral ofrecen apoyo diario 
para para fortalecer la fe de todas las denominaciones. Esto incluye la presencia 
en oración del personal para el beneficio de los residentes y los miembros de las 
familias durante los momentos de crisis, especialmente la atención del final de 
la vida y la muerte.

Good Samaritan Nursing & Rehabilitation Care Center es afortunada 
proporcionar los servicios del programa de Good Shepherd Hospice para los 
residentes que tienen una enfermedad terminal. Esto ayuda a los miembros de 
la familia y permite que el apoyo paliativo continúe en un ambiente profesional.
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Los programas especializados incluyen atención personalizada, fisioterapia, 
terapia ocupacional y del lenguaje, seguridad contra caídas, cuidado de las heridas 
(con un médico certificado en cuidado de las heridas), terapia recreativa (con 
un autobús de transporte equipado en apego a la Ley de Estadounidenses con 
Discapacidades [Americans with Disabilities Act, ADA]), servicios psicológicos, 
servicios dentales y servicios espirituales interreligiosos. Good Samaritan Nursing 
& Rehabilitation Care Center recibió cuatro estrellas por medidas de calidad por 
parte de Centers for Medicare & Medicaid Services (a partir de julio de 2020) y 
fue elogiado por los lectores de Long Island Business News.

Los servicios incluyen:
•  Atención de enfermería las  

24 horas
•  Atención para el cáncer
•  Manejo de la diabetes
•  Personal médico
•  Terapia ocupacional
•  Servicio ortésico/protésico
•  Fisioterapia
•  Atención posquirúrgica/atención 

compleja desde el punto de vista 
médico.

•  Psiquiatra
•  Psicólogo

•  Manejo de la enfermedad 
pulmonar

•  Asesoramiento para los residentes 
y sus familias

•  Servicios Sociales
•  Terapia del habla
•  Atención de rehabilitación para 

accidente cerebrovascular
•  Atención de la traqueotomía
•  Manejo de la enfermedad vascular
•  Programa de cuidado de 

las heridas (gestionado por 
especialistas certificados en 
heridas)

Totalmente certificado: 
Medicare y Medicaid
New York State Health Facilities Association 
Acreditado por la Joint Commission 
Con licencia, Departamento de salud de NYS

101 Elm Street
Sayville, NY 11782

(631) 244-2400

goodsamaritannursinghome.chsli.org
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Good Shepherd Hospice

Good Shepherd Hospice
Good Shepherd Hospice fue creado 
en 2001 con la fusión de los hospitales 
para enfermos terminales de Good 
Samaritan, St. Charles y Mercy, y 
representa una experiencia de más de 
50 años al servicio de la comunidad. 
Su propósito es ofrecer calidad de 
vida mediante la mejora de la 
atención de salud al final de la vida 
para las personas y sus familias en 

todo Long Island, mientras capacita a la comunidad en la filosofía de los servicios 
de cuidados terminales.

Existe un compromiso para facilitar las referencias tempranas a los servicios 
de cuidados terminales, a fin de que los pacientes y sus familias reciban apoyo 
mientras toman decisiones respecto a la atención. A través de sus programas de 
extensión comunitaria, Good Shepherd Hospice sigue informando al público 
y a los profesionales en un intento de eliminar barreras en la atención terminal 
y seguir desarrollando conexiones con la comunidad. Good Shepherd Hospice 
está certificado por Medicare y opera bajo las Condiciones de participación para 
atención terminal. La atención terminal también está cubierta en la mayoría de los 
planes de seguro privados, así como en Medicaid.

Un paciente es elegible para recibir servicios de cuidados terminales si su médico y el 
director médico de cuidados terminales, certifica que el paciente tiene una esperanza 
de vida inferior a seis meses si la enfermedad sigue su curso normal. Mientras está 
inscrito en cuidados terminales, el paciente no recibe tratamiento curativo.

Los servicios incluyen:
•  Manejo médico y de enfermería de los síntomas físicos

•  Asesoramiento para el duelo

•  Servicios de asesoramiento

•  Entrega de medicamentos con receta para el dolor, el manejo de síntomas y 
la comodidad

•  Consulta nutricional

•  Asistencia médica domiciliaria

•  Suministros médicos, equipos y servicios de laboratorio

•  Atención pastoral
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•  Servicios de fisioterapia

•  Enfermero y médico registrados por vía telefónica las 24 horas, los 7 días

•  Ingreso de pacientes hospitalizados a corto plazo para manejo de síntomas  
y relevo

•  Ofertas de duelo especiales para niños

Hospitalización y atención a corto plazo para pacientes hospitalizados:
Los cuidados terminales son un enfoque hacia la atención, no un lugar específico. 
Aunque los servicios de cuidados terminales pueden ofrecerse en un hospital, un 
centro para pacientes hospitalizados, un centro de enfermería especializada o una 
residencia de vida asistida, la atención a menudo se ofrece en el hogar del paciente 
o de uno de sus familiares. Existen muchos factores a considerar al momento de 
tomar la decisión de hospitalizar a un ser querido. Cuando un paciente de cuidados 
terminales recibe atención en un hospital, el objetivo es manejar los síntomas del 
paciente de forma eficaz y maximizar su calidad de vida. Una vez que los síntomas 
se manejan eficazmente y el médico considera que el paciente ya no necesita estar 
hospitalizado, el trabajador social de cuidados terminales se asociará con el paciente 
y su familia para un plan de alta hospitalaria. El trabajador social y el personal de 
enfermería estarán disponibles para analizar las posibles opciones de atención para 
el paciente. Cada situación es única y cada plan de alta hospitalario es individual.

    
Oficinas administrativas y clínicas

110 Bi-County Boulevard
Farmingdale, NY 11735

Clinical Office: (631) 465-6300
Central Intake: (631) 465-6363 or (516) 586-1420

Centro para pacientes hospitalizados Good Shepherd Hospice
200 Belle Terre Road
St. Charles Hospital

Port Jefferson, NY 11777

Good Shepherd Hospice Inpatient Center
1000 North Village Avenue 

Mercy Medical Center
Rockville Centre, NY 11570
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Maryhaven Center of Hope

Maryhaven Center of Hope
Maryhaven Center of Hope debe su existencia, a una pequeña comunidad de 
monjas de Francia conocida como las Hijas de la Sabiduría. En 1907, las Hijas de la 
Sabiduría establecieron su primera escuela en Port Jefferson. Las hermanas crearon 
el Wharton Memorial Institute para niños con discapacidades, con fondos legados 
por William Wharton. El edificio fue bendecido por el Reverendísimo Thomas E. 
Molloy el 20 de julio de, 1930. En 1961, la escuela cambió su nombre a Maryhaven 
para reflejar mejor el alcance y propósito de un ambiente educativo progresivo.

Hoy en día, como una de las agencias de multiservicios más grandes e innovadoras 
en Long Island, Maryhaven apoya a más de 1,400 personas unicas que pueden ser 
autistas y/o intelectualmente discapacitadas, o que necesitan servicios psiquiátricos o 
para el abuso del alcohol o de otras sustancias. A través de programas y servicios que 
se enfocan en el potencial —no en las limitaciones— de personas con necesidades 
especiales, Maryhaven puede generar confianza, mejorar la autoestima y alentar la 
integración de la comunidad. El personal, educadores y personal de apoyo honran la 
distinguida historia de la agencia, mientras siguen proporcionando el tipo de ayuda, 
liderazgo y oportunidades que han ayudado a las personas a superar los desafíos 
durante más de 90 años. 

Servicios basados en el hogar y en la comunidad (Home and Community-Based 
Services, HCBS): Los HCBS, ubicados en los condados de Nassau y Suffolk, 
combinan actividades orientadas a la recuperación con un desarrollo de destrezas 
estructurado para ayudar a cada persona a manejar su discapacidad y recuperar sus 
destrezas y apoyos necesarios para vivir en la comunidad. Estos servicios son por 
tiempo limitado, se centran en objetivos y están orientados a la recuperación; y una 
persona puede acceder a ellos en distintos momentos del proceso de recuperación.

Centro de negocios integrado: El Centro de negocios de Maryhaven proporciona 
un entorno comunitario integrado en el que las personas con discapacidades 
trabajan en conjunto con personas sin discapacidades para proporcionar 
tercerización de empacado/armado y documentar servicios de diagnóstico 
por imágenes a compañías del área metropolitana de Nueva York. El objetivo 
del Centro de negocios es proporcionar un vehículo para que las personas con 
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discapacidades encuentren un trabajo integrado en la comunidad, ganen un salario 
sostenible y se conviertan en miembros de la sociedad plenamente contribuyentes.

Planificación y proyectos centrados en la persona: La planificación desde 
una perspectiva centrada en la persona es un esfuerzo para escuchar, descubrir y 
comprender a la persona. Es un proceso dirigido por la persona que ayuda al 
personal a saber cómo desea vivir la persona y describe qué apoyos son necesarios 
para ayudarle a avanzar hacia una vida útil y productiva.

Para obtener información sobre los siguientes servicios en el condado de 
Suffolk, llame al (631) 474-4120:

Atención para adultos: Maryhaven tiene más de 30 hogares para adultos, 17 
apartamentos alquilados y una casa de entrenamiento con 4 camas en el condado de 
Suffolk, que ofrecen a los adultos (21 años y más) con discapacidades intelectuales/
autismo una oportunidad para vivir en la comunidad y disfrutar de sus recursos, 
mientras reciben apoyo individualizado y asistencia con el manejo de la vida.

Se desarrolla un plan de servicios para cada persona, enfocándose en sus metas de vida 
y áreas de crecimiento y desarrollo. El personal residencial y clínico proporciona 
supervisión y apoyo para las personas en un ambiente enriquecido y un entorno que 
puedan llamar hogar. Una de las casas grupales de la agencia, Angel Guardian, ofrece 
atención de enfermería todo el día para personas que son médicamente frágiles. Las 
personas viven en un ambiente residencial menos restrictivo que cubre sus necesidades 
de atención directas y un nivel adecuado de apoyo.

Programas vocacionales/de colocación: Las evaluaciones vocacionales, la orientación 
vocacional y la capacitación ayudan a los adultos a aprender las habilidades necesarias 
para participar en la fuerza laboral de Long Island. A través de la capacitación en 
habilidades sociales/de comunicación y los hábitos de trabajo, el objetivo del programa 
es que cada participante obtenga un empleo dentro de un rango de opciones basadas 
en la comunidad o en uno de los centros de trabajo de Maryhaven. Estos centros de 
trabajo brindan oportunidades en documentación de imágenes, microfilmación, 
empacado/armado y agricultura hidropónica, entre otras. Algunas personas, con 
supervisión, son capaces de funcionar en la fuerza laboral externa. Si se requiere ayuda 
adicional al comienzo de un nuevo empleo, el orientador laboral de Maryhaven brinda 
capacitación paso a paso, acompañando a la persona para ofrecer apoyo hasta que 
domine el trabajo.

Programas de habilitación diurna: Los programas de habilitación de más de 15 
días ofrecen servicio a personas con discapacidades intelectuales y psiquiátricas. Cada 
“habilitación diurna” se enfoca en necesidades y preferencias individuales, tales como 
artes culinarias, necesidades del espectro autista y artes escénicas, por nombrar algunas. 
Estos programas enseñan habilidades de la vida diaria, ofreciendo apoyo clínico para 
reducir las dificultades del comportamiento y proporcionando apoyo de rehabilitación 
a fin de permitir que las personas mantengan una vida productiva en la comunidad.
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Gestión de la atención: Este es un enfoque centrado en la persona para empoderar 
a los participantes, permitiéndoles ser independientes en sus actividades diarias. 
Defensa, vinculación de servicios y coordinación de servicios son funciones primarias 
que se brindan a las personas y sus familias.

Relevo recreativo de fines de semana: Ubicado en las instalaciones de Yaphank 
de Maryhaven, el programa opera los sábados. Las familias y/u otros cuidadores 
que viven y cuidan a las personas con discapacidad enfrentan muchos desafíos. El 
programa ofrece oportunidades de recreación terapéutica y ofrece relevo para las 
familias de los cuidadores.

Inquietudes de salud mental/abuso de sustancias: Los Servicios personalizados 
orientados a la recuperación (Personalized Recovery Oriented Services, PROS/
Steps to Life) en el condado de Suffolk, ofrecidos en Yaphank y Riverhead, 
son programas certificados que proporcionan apoyo clínico, servicios diurnos y 
coordinación de servicios para ayudar a las personas que se están recuperando de 
una enfermedad mental o una discapacidad concomitante a desarrollar y alcanzar 
metas por ellos mismos en las siguientes áreas: vocacional, educativa, social y 
residencial.

Alojamiento asequible para adultos mayores: Wisdom Gardens es una iniciativa 
de vivienda primera en su tipo, con el objetivo de proporcionar una vivienda 
asequible para ambos adultos mayores y personas con discapacidades intelectuales. 
El complejo, ubicado en Terryville Road en Port Jefferson Station, incluye 40 
apartamentos asequibles para adultos mayores, con 6 apartamentos reservados 
para personas con discapacidad intelectual y un centro comunitario que da servicio 
a los residentes.

Para obtener información sobre los siguientes servicios en el condado de 
Nassau, llame al (631) 474-4120

(Personalized Recovery Oriented Services, PROS): Este programa está 
comprometido a ayudar a las personas en recuperación de los efectos discapacitantes 
de problemas de salud mental graves a través de la prestación coordinada de una 
variedad de servicios de rehabilitación, tratamiento y apoyo.

Red para adultos mayores y centro social (Programas diurnos): Este programa 
financiado de recreación y socialización de la Oficina de Salud Mental (Office 
of Mental Health, OMH) es para personas de 55 años de edad y más que han 
sido diagnosticados con una enfermedad mental. Este es único en su tipo en el 
condado de Nassau.
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Residencias de la Oficina de Servicios contra el Alcoholismo y el Abuso de 
Sustancias (Office of Alcohol & Substance Abuse Services, OASAS): Tres 
instalaciones enfocadas en satisfacer las necesidades de las personas con abuso de 
sustancias. Nueva Hope es un centro de crisis que acepta referencias de pacientes 
ambulatorios, hospitalizados y de residencias, para personas que enfrentan el abuso 
de sustancias; no es un centro de desintoxicación. Mercy Hall y Recovery House 
se enfocan en la recuperación personal, la evaluación vocacional, la educación y 
la capacitación, potencial de vivienda y en ocasiones reunificación con la familia.

Oficina de Residencias de Salud Mental: Hay 3 casas grupales de OMH y un 
programa de vivienda respaldado que consta de 12 apartamentos. Una de las 
casas grupales funciona como una residencia de transición para personas con un 
funcionamiento más alto con antecedentes psiquiátricos. Las otras dos son para 
personas con diagnóstico de enfermedad mental (Mental Illness, MI)/retraso 
mental (Mental Retardation, MR) dual. El programa de apartamento de apoyo 
sirve a las personas que son más independientes y está diseñado para ofrecer 
alojamiento permanente para aquellos que ya no requieren supervisión diaria o 
semanal.

Oficina administrativa
51 Terryville Road

Port Jefferson Station, NY 11776 

(631) 474-4120

maryhaven.chsli.org
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Our Lady of Consolation Nursing & Rehabilitative Care Center

Our Lady of Consolation  
Nursing & Rehabilitative Care Center

Un centro de 345 camas ubicado con vista 
a Great South Bay en West Islip, Our Lady 
of Consolation Nursing & Rehabilitative 
Care Center (que fue establecido en 1894 
por las Hermanas de Santo Domingo) 
ofrece una variedad integral de servicios y 
programas diseñados para pacientes adultos 
y geriátricos.

La atención de enfermería especializada en el 
centro incluye atención geriátrica, atención 
de rehabilitación y atención compleja 

desde el punto de vista médico. Además, en el centro, están disponibles terapeutas 
respiratorios las 24 horas, los 7 días, así como personal médico de tiempo completo, 
en el centro, especialmente capacitado.

Our Lady of Consolation, ofrece atención residencial a 160 residentes a corto 
plazo y a 185 residentes a largo plazo. La atención de enfermería cuenta con un 
enfoque disciplinario para optimizar la calidad de la atención que reciben los 
residentes. Los programas especializados derivan en resultados clínicos positivos, 
además de enriquecer la calidad de vida de cada residente. Las familias de los 
residentes alcanzan estos objetivos trabajando en conjunto con el personal.

Los servicios incluyen rehabilitación subaguda, manejo del dolor, traqueotomía, 
atención respiratoria y parenteral, rehabilitación de enfermería, cuidado de las 
heridas y atención enfocada en la demencia. También existe un programa de 
atención pastoral activa, que incluye personal y voluntarios capacitados que trabajan 
estrechamente con el equipo clínico. Our Lady of Consolation es afortunada 
proporcionar los servicios del programa de Good Shepherd Hospice para los 
residentes que tienen una enfermedad terminal. Esto ayuda a los miembros de 
la familia y permite que el apoyo paliativo continúe en un ambiente profesional.

Un equipo de terapeutas coordina un programa recreativo muy activo, centrado 
en las personas.  Facilitan diversas actividades, viajes y celebraciones para mejorar 
la vida social y emocional de los residentes. Our Lady of Consolation ha recibido 
cinco estrellas por las medidas de calidad por parte de Centers for Medicare & 
Medicaid Services (hasta julio de 2020) y fue premiado con el HANYS Pinnacle 
Award de 2014 para Calidad y seguridad de los pacientes. Además, las instalaciones 
han sido mencionadas entre las mejores residencias de ancianos por U.S. News & 
World Report (2019-2020) y Newsweek (2020).



58

Catholic Health Services of Long Island

Totalmente certificado:
Medicare y Medicaid

Acreditado por la Joint Commission 

Con licencia, Departamento de salud de NYS

111 Beach Drive
West Islip, NY 11795

(631) 587-1600

olc.chsli.org



59Guía de servicios de CHS

St. Catherine of Siena Nursing & Rehabilitation Care Center

St. Catherine of Siena  
Nursing & Rehabilitation Care Center

St. Catherine of Siena Nursing & 
Rehabilitation Care Center ha prestado 
servicios a Smithtown y las comunidades 
circundantes desde el año 2000. Se trata 
de un centro de enfermería especializada 
con sede en un hospital que tiene 240 
camas y ofrece atención subaguda, 
atención de rehabilitación a corto plazo 
y atención a largo plazo. St. Catherine 
de Siena proporciona atención de calidad 

centrada en el paciente, en un ambiente que ofrece todas las comodidades del 
hogar, incluido un bello jardín, así como amenidades como televisión gratuita, 
teléfono y Wi-Fi y un salón in situ.

El Departamento de Rehabilitación ampliado está afiliado a St. Charles Hospital 
y está abierto los siete días de la semana. El programa está compuesto por 25 
especialistas profesionales con licencia en patología física, ocupacional y del habla-
lenguaje. El personal ofrece programas y modalidades de rehabilitación de calidad 
de vanguardia, para garantizar la transición de los pacientes a sus hogares y 
comunidades en su nivel óptimo de funcionamiento físico. Además, se ofrecen 
programas especializados en recuperación cardíaco, rehabilitación de accidente 
cerebrovascular, cuidado de las heridas, manejo del dolor, atención de amputados 
y ortopedia, para ayudar a los pacientes con una amplia variedad de desafíos en el 
manejo de la salud.

St. Catherine recibió una calificación general de cinco estrellas y cinco estrellas 
por medidas de calidad por parte de Centers for Medicare & Medicaid Services (a 
partir de julio de 2020). Además, St. Catherine fue mencionado entre las mejores 
residencias de ancianos por parte de U.S. News & World Report y Newsweek (2020). 
Los premios reconocen el alto nivel de destreza y calidad proporcionado a los 
pacientes y a los residentes a largo plazo.

Los servicios incluyen:
•  Atención de enfermería durante las 24 horas y enfermeros especializados en 

cuidado de las heridas

• Asesoramiento para el ingreso y el alta hospitalaria.

• Salón de belleza

• Chefs y nutriólogos certificados en geriatría
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• Servicios dentales y de podiatría

• Manejo de la diabetes

• Cable, teléfono y Wi-Fi gratuitos

• Trabajadores sociales geriátricos

• Cuidados terminales y cuidados paliativos

• Terapia intravenosa (IV)

• Centro de atención de diálisis in situ

• Servicios de laboratorio y radiografía in situ

• Atención pastoral, para todas las creencias

• Enfoque de atención centrada en el paciente

• Atención posquirúrgica

• Programas recreativos terapéuticos

Totalmente certificado:
Medicare y Medicaid

Con licencia, Departamento de salud de NYS

52 Route 25A
Smithtown, NY 11787

(631) 862-3900

stcatherinenursingandrehab.chsli.org
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Gianna Centers  
for Women’s Health  
& Fertility 
El equipo altamente capacitado de CHS 
ofrece un enfoque interesante para la atención 
médica de la mujer. Los Gianna Centers for 

Women’s Health & Fertility proporcionan a las mujeres atención obstétrica y 
ginecológica preventiva y especializada, honrando su dignidad y la santidad de 
la vida humana. Los centros, que cuentan con médicos, enfermeros y educadores 
especializados, ofrecen un enfoque restaurativo para el manejo de los problemas 
de salud ginecológica y reproductiva de la mujer. Aunque también puede abordar 
correctamente la infertilidad masculina, el personal está calificado exclusivamente 
para la atención de las mujeres de todas las edades y en todas las etapas de la vida.

Los Gianna Centers, que reciben su nombre en honor a Santa Gianna Beretta 
Molla, cuentan con dos servicios exclusivos para la salud de la mujer: el sistema 
Creighton Model FertilityCare™ y NaProTECHNOLOGY™, que permiten al 
equipo proporcionar a las mujeres un enfoque natural, restaurativo y científico para 
mejorar su salud y respetar su fertilidad.

El objetivo es simple: reconocer la dignidad y proporcionar a las mujeres 
una atención médica excepcional. Los tratamientos son holísticos e incluyen 
componentes nutricionales, relacionados con el sueño, relacionados con el peso, 
endocrinológicos, conductuales, espirituales y médicos.

Gianna Center los Servicios:
• Infertilidad
• Aborto espontáneo recurrente
• Anomalías menstruales
•  Síndrome premenstrual (Premenstrual 

Syndrome, PMS)
• Quistes ováricos
• Sangrado irregular o anormal
• Enfermedad ovárica poliquística
• Depresión posparto
• Anomalías hormonales
• Manejo de la menopausia
• Dolor pélvico
• Endometriosis
• Infertilidad masculina
• Otros problemas de salud de la mujer

661 Deer Park Avenue  
Babylon, NY 11702

(631) 376-3232

Mercy Medical Center 
1000 North Village Avenue  
Rockville Centre, NY 11570 

(516) 705-1148

15 East 40th Street, Suite 101  
New York, NY 10016 

(212) 481-1219

www.chsli.org/gianna-center

Tenga en cuenta que este consultorio no proporciona servicios de abortos, esterilizaciones, anticonceptivos, 
tecnologías de reproducción artificial o suicidio asistido, ni hace remisiones para estos servicios
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Servicios de apoyo para el embarazo 
Catholic Health Services, en colaboración con el 
Catholic Charities, ha establecido una línea directa para 
ayudar a las mujeres que se enfrentan a un embarazo 
inesperado, que pueden estar teniendo complicaciones 
en el embarazo o que necesitan recursos materiales y 
apoyo social. Las madres embarazadas, sus familiares u 
otros miembros de su equipo de apoyo pueden llamar a:

Línea directa para embarazos: (855) 301-4CHS
Fuera del horario de atención y fines de semana: (800) 
712-HELP

Profesionales capacitados responden las llamadas a esta línea directa y ofrecen a las 
madres embarazadas ánimo y apoyo práctico, incluido lo siguiente:

• Remisiones para atención prenatal

• Remisiones para apoyo social

• Asistencia con el transporte para las visitas médicas

• Remisiones para el Programa perinatal centrado en la familia de CHS

•  Remisiones para obtener asesoramiento personal con nuestros asesores 
capacitados

• Apoyo posaborto

Se proporcionan servicios para apoyar a la madre y bebé en gestación, tanto durante 
el embarazo como después del parto. Todas las conversaciones son confidenciales 
y siguen las pautas nacionales de privacidad, lo que permite a las mujeres y a las 
familias en apuros recibir el respeto y la atención que necesitan para que su bebé 
llegue a término de forma segura.

Programa perinatal centrado en la familia
Este programa de extensión, al que se puede ingresar con solo una llamada, 
también ayuda a las parejas que están esperando un bebé a lidiar con un diagnóstico 
prenatal de una enfermedad que limita la vida, como anencefalia, anomalías 
cromosomáticas graves, anomalías cardíacas que no se pueden operar o síndrome 
de Potter. A través de Gabriel’s Courage, los obstetras, enfermeros titulados, 
trabajadores sociales, capellanes, especialistas en vida infantil y especialistas 
de duelo ofrecen apoyo, educación y servicios de planificación natal, cuidados 
paliativos para el recién nacido en peligro, reafirmando así la preciada vida de este 
bebé especial. 
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Proyecto Rachel
Las mujeres que han tenido un aborto suelen sufrir arrepentimiento a largo 
plazo. Para las personas que sufren como resultado de una decisión pasada de 
aborto, el proyecto Rachel ofrece recursos de sanación y apoyo posaborto, y les 
da a las mujeres y a los hombres la oportunidad de experimentar la misericordia 
amorosa de Dios en un espacio seguro y sagrado, sin prejuicios. La información 
se mantiene estrictamente confidencial. Para obtener más información, visite  
https://respectlife.drvc.org.

Asesoramiento y apoyo
Contamos con terapeutas disponibles para que se reúnan con mujeres 
individualmente, en persona o por teléfono. Este programa de extensión ayuda 
a las mujeres, parejas y familias a responder con coraje a lo que podrían ser los 
momentos más difíciles de su vida. Si bien se ofrece desde una tradición católica, 
este programa de extensión al que puede ingresar con solo una llamada está 
orientado a brindar servicios a personas de todas las condiciones.

El número telefónico confidencial dedicado a este programa colaborativo es (855) 
301-4CHS (4247) y cuenta con servicios de interpretación en múltiples idiomas. 
Cualquier persona de cualquier religión puede llamar o remitirse a esta línea de 
apoyo, incluidos los representantes de parroquias, universidades y centros para 
embarazos en crisis. Para hablar con alguien sobre las opciones de embarazo fuera 
del horario de atención o los fines de semana, llame al (800) 712-HELP (4357).

Mother’s Circle of Hope (Círculo de esperanza para madres)
¡No estás sola! Una de cada siete mujeres sufre depresión o ansiedad durante el 
embarazo o en el año posterior al parto. Este grupo gratuito proporciona apoyo 
y educación a las mujeres durante este difícil momento. Conozca a otras madres 
y aprenda los pasos para sentirse mejor y acelerar su recuperación. Recuerde que 
usted no tiene la culpa y que estará bien con ayuda. El grupo proporciona ocho 
sesiones de 1 1/2 horas. Para obtener información o registrarse, llame al (631) 
376-HOPE o envíe un correo electrónico a circleofhope@chsli.org.

EMILY’S Gift (Every Moment I Love You)
El Programa de contribuciones EMILY se implementó para identificar a las 
familias que enfrentan una pérdida temprana del embarazo producida antes de 
la semana 20 de gestación para ofrecerles apoyo, aceptación y orientación amable 
a través del proceso de duelo mediante un profesional capacitado, incluida la 
participación en una bella ceremonia si lo desea.
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